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PRESENTACION

“Si la moral individual es la condicién primera, el médico recto y bueno exige al hombre bueno y recto.
Con la moral individual como guia, el médico encontrara casi siempre su camino, sus voces

llevaran siempre hacia el bien y podré cumplir su Misién de amor hacia los hombres”

‘ Dr. Ignacio Chavez Sanchez

El presente Cédigo de Conducta, es el documento que orienta y da certeza plena a los
servidores publicos del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez sobre el
comportamiento ético al que deben sujetarse en su quehacer cotidiano, orientado a
prevenir conflictos de interés, y que delimite su actuacion en situaciones especificas que
pueden presentarse conforme a las tareas, funciones o actividades relacionadas con la
operacion y el cumplimiento de los planes y programas del Instituto, asi como las areas y
procesos que involucren riesgos de posibles actos de corrupcion.

Su principal referente es el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno
Federal y las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, los cuales
contienen los principios constitucionales y los valores que todo servidor publico debe
observar y anteponer en el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcién.

El Maestro Ignacio Chavez consideré como fundamentales los valores morales y el
espiritu humanista a cargo de todo el personal de este Instituto, para dar servicio integral
a los y las pacientes, lo que quedd plasmado en el lema que rige el actuar cotidiano de
esta Institucion y de todas y todos sus trabajadores: “El Amor y la Ciencia al Servicio del

Corazon”,
De acuerdo con lo anterior, el Cdédigo de Etica de los servidores publicos del

Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funciéon publica y
el presente Codigo de Conducta, cimentan la visiéon proyectada al futuro, orientada en la
Misién Institucional y en los valores que rigen las labores de este Instituto, del personal
médico, de enfermeria, de investigacion, docente, administrativo y de servicios, ya que s
desempefio cotidiano tiene una repercusién de vida, de esperanza y de humanismo.

s
La realizacién de las tareas cotidianas de este instituto estd impregnada de esta mistic
cada acto por pequefio que parezca, responde a la alta meta que impone la trayectoria
histérica de este Instituto, lo que se traduce en responsabilidad y orgullo de pertenecera
una de las mas prestigiadas Instituciones del pais, no tnicamente por sus aportaciones al
conocimiento médico sino por su excelencia en la investigacion y ensefianza
especializada, por lo que contar con un documento que plasme estas bases es una tarea
que resulta en un ejercicio de reflexion y analisis. J&

"

Consciente de la importancia que tiene no sélo para su ambito interno sino también en su
proyeccidn externa, el Instituto basa su ejercicio en la busqueda innovadora y evolutiva de
estrategias que permitan garantizar la calidad de la atencion médica, impulsando la
generacion y difusién del conocimiento.

Dr. Marco Antonio Martinez Rio,
‘ Director General
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INTRODUCCION

“..un Centro que fuese méas que un hospital para cardiacos,
un Centro que fuese a la vez un hospital,

un laboratorio de investigaciones, una escuela

y un instrumento de ayuda social y humana”

“Mas alla del problema técnico o de ciencia esta el hombre,
el hombre que sufre y espera”
Dr. Ignacio Chavez Sanchez

El punto de partida para la construccién del Cédigo de Conducta de este Instituto es el
Caodigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, asi como las Reglas de
Integridad para el gjercicio de la funcién publica, por lo que nuestra filosofia se basa en
sus principios constitucionales: legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia,
y los valores que todo servidor publico debe atender en el desempefio de su empleo,
cargo, comision o funciones: interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos,
igualdad y no discriminacion, equidad de género, entorno cultural y ecolégico, integridad,
cooperacion, liderazgo, transparencia y rendicion de cuentas; asi como en las Reglas de
integridad para el ejercicio de la funcidén publica: actuacién publica, informacién publica,
contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacidon y concesiones, programas
gubernamentales, tramites y servicios, recursos humanos, administracion de bienes
muebles e inmuebles, procesos de evaluacion, control interno, procedimiento
administrativo, desempefio permanente con integridad, cooperacién con la integridad y
comportamiento digno.

:

De este modo, establecemos:

NUESTRA MISION

El compromiso del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez, es proporcionar
atencién cardiovascular de alta especialidad con calidad a la poblacién, preferentemente a
la que carece de seguridad social, asimismo, desarrolla investigaciéon de vanguardia, y
forma especialistas en cardiologia y ramas a fines. El cumplimiento de estas funciones ha
sido un instrumento de ayuda social y humana que pugna por la prevenciéon de las
cardiopatias y ayuda a la rehabilitacién integral de los enfermos.

NUESTRA VISION

Continuar como una institucion de liderazgo nacional en el campo de la Cardiologia, con
respeto y presencia internacional siendo un modelo de ‘organizacién publica que canalice
con oportunidad y eficiencia los recursos disponibles para garantizar el cumplimiento de
los objetivos institucionales, lo que nos facilitara evolucionar al ritmo de los cambios
vertiginosos del entorno internacional.

NUESTROS VALORES
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@ LEALTAD: Compromiso con la vida institucional y, en la adversidad, defender con
pasién y fidelidad su esencia. Poner a favor de la vida institucional: capacidad,
entusiasmo, devocion, colaboracién noble y desinteresada.

® RESPONSABILIDAD: Es la virtud asociada con la obligacién que se tiene de cumplir
con todas las actividades cotidianas, que a la vez induce a hacer bien las cosas y
cumplir las expectativas e incluso superarlas. Todo esto implica enfrentar el resultado
de las acciones y decisiones que se tomen.

@ UNIDAD: Actuar como si se fuese uno, en un ambiente de integracion, equidad,
compafierismo y leal colaboracion donde el espiritu solidario es el factor que permite
sumar esfuerzos para multiplicar logros. Es decir, integrar, consolidar y mantener un
equipo de trabajo unido por valores universales de responsabilidad personal y
colectiva, respeto, lealtad y dedicacion a los demas miembros del grupo, en el
entendido de que cada una de las actividades que se desarrollan en el Instituto son
indispensables y se interrelacionan entre ellas para alcanzar los objetivos
institucionales.

® INTEGRIDAD: Cualidad de rectitud y honestidad en el comportamiento del individuo;
se refiere a actuar de manera congruente, sin engafios, falsedades o hipocresias.

® HONESTIDAD: Permite comprender que el ser humano es perfectible y reconocer los
limites del saber, lo que ayuda a crear conciencia y tomar accién desinteresada.

® HONRADEZ: Cualidad de una persona que actla con justicia, con apego a la moral y
segun la ley; orientando su comportamiento rectamente y de acuerdo con la verdad.

® JUSTICIA: Ayuda a proceder con imparcialidad e igualdad, sin tener una actitud
prejuiciosa y actuar sin favoritismos o preferencias.

e,

@® RESPETO: La interaccién con los demas conlleva a no rebasar la libertad de otros; es
decir, observancia a las normas y brindar un trato considerado a los diferentes
miembros del equipo, encontrando puntos comunes y soportando sacrificios en aras
del bien comun.

® TOLERANCIA: Admitir las diferencias personales, sin caer en la complacencia d
errores en las decisiones y actuaciones incorrectas; reconocer que los demas pueden
tener concepciones diferentes a las propias, lo que posibilita el conocimiento conjunto
y la convivencia armonica. /

/

® DISCRECION: Guardar reserva de hechos o informacién de los que se tenga
conocimiento con motivo o en ocasién del gjercicio de las funciones.

® COMPROMISO: Con la vida institucional, con el %rabajo y, sobre todo, con el ser
humano, con las y los pacientes, su familia y su entorno.




® TRANSPARENCIA: Hacer uso de 10s recursos asignados para cumplir las tareas del
Instituto con eficacia, eficiencia y honestidad.

® LIDERAZGO: A partir del ejemplo personal, fomentar aquellas conductas que
promuevan una cultura ética y de calidad en el desempefio de las labores. El
mantenerse a la vanguardia no sélo en el conocimiento sino en las cualidades
humanas que engrandecen el espiritu, guian el actuar y arrastran como ejemplo a
segulir.

@ GENEROSIDAD: Conducirse con una actitud sensible y solidaria de respeto y apoyo
hacia nuestras/os compafieras/os de trabajo y hacia la sociedad en general,
especialmente con los menos favorecidos.

Cada miembro de esta Institucion debera sentir como propios estos valores, el
compromiso y el legado histérico desde que se concibid este Instituto, como parte del
sentido de pertenencia institucional, compartirlos y difundirlos, tanto en su vida laboral
como personal, y mantener presentes los principios personales.

NUESTROS PRINCIPIOS PERSONALES

@ DISCIPLINA: Actitud de orden y perseverancia en el logro de las metas establecidas.
Comportamiento que se apega a un método o normas que se realizan con constancia.

@ EFICIENCIA: Capacidad de producir un resultado 6ptimo, o el efecto deseado en Ia
modificacién de situaciones, empleando adecuadamente los recursos disponibles,
cuidando al maximo lo asignado, minimizando las pérdidas o desperdicios, en el

tiempo que se requiera para llevar a cabo las tareas. JJ

® CALIDAD: El éptimo desempefio, dando caracteristicas y propiedades a las acciones
realizadas que manifiesten la mejor disposicién y uso de los recursos para obtener los
mejores resultados para la Institucién, asi como para nuestros pacientes.

@ CONSTANCIA: Voluntad de continuidad, duracién y permanencia.

® ENTUSIASMO: Actitud positiva para avanzar siempre con satisfaccién en |
realizacién y el logro de las tareas encomendadas y en la generacion de nuevas

caminos. TRy
\

@ CREATIVIDAD: La blsqueda constante de innovaciones, no solo en lo cientifico o
técnico, sino en lo administrativo e interpersonal, con la meta de mejorar el quehacer \
institucional.

® SUPERACION CONSTANTE: Estar al dia con conocimientos actualizados y de
vanguardia; indagar, estudiar y renovarse para el bien institucional y personal.

@ EQUIDAD: Situacion en la que todos los seres humanos son libres de desarrollar su
capacidades personales y tomar decisiones sin las limitaciones impuestas por |
roles tradicionales y en la que se tienen en cuenta, valoran y potencian, por igu

distintas conductas, aspiraciones y necesidades de mujeres y hombres.
\ rd
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Es importante mencionar que el cumplimiento del Cédigo de Etica de los servidores
publicos del Gobierno Federal y el Cédigo de Conducta, no excluye la observancia
de otros Cédigos y documentos normativos, como los vinculados a la actividad

profesional.




CODIGO DE CONDUCTA

“Huye de estudios superficiales, de la simulacién

de los servicios. En cada caso, cada problema,

se ahonda cuanto es dable; nuestro afén de saber nos
lleva en ocasiones muy lejos,

pero nunca al grado de sacrificar el interés del enfermo
al interés de la ciencia”.

“Como hospital especializado, sabe que especializacién
no debe significar fragmentacioén y que el enfermo,
siendo una unidad en si, debe de ser visto como un todo.
Si en la accién se especializa, en el

conocimiento busca la visién integral”.

“El dia que el Instituto se divida y

surjan grupos que se enfrenten entre si,

el dia que el ambiente de paz y armonia se acabe
y haya lucha interna, ese dia se pierde el INC.”
Dr. Ignacio Chavez Sénchez

ALCANCE

Los conceptos establecidos en este documento son aplicables a todos los/las integrantes

del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez, ya que las actividades que cada uno

desarrolla repercuten en el hacer de todas y todos y en la buena actuacion frente al pais,

la sociedad y con las personas que acuden a solicitar los servicios, en espera no sélo de

los mas avanzados conocimientos o las mejores técnicas para sus padecimientos, sino de

la comprensién y el apoyo humano.
\J
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1. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES

® Todo el personal del Instituto sin distincién debera cumplir cabalmente y sin omisiones
las obligaciones derivadas de su nombramiento o contrato, apegandose estrictamente
a las normas de conducta y calidad que distinguen a esta Institucidén y con pleno goce
de sus derechos. :

@ El personal del Instituto debera apegarse a la normatividad y disposiciones existentes
en materia laboral o a las que se establezcan, respetando a sus compafieras/os sin
importar su nivel jerarquico o condicion.

@ E| personal del Instituto tiene como su mas importante deber el cuidado y la atencién
de las y los pacientes que acuden a solicitar los servicios y deberan poner a su
disposicion todos sus conocimientos, educacién y disciplina para ofrecer la mejor
atencion.

@ El personal de mando del Instituto debera apoyar la formacién y capacitacién de las y
los trabajadoras/es de salud.

® E personal del Instituto debera cuidar de su presentacion, atender con correccion,
identificarse portando su gafete, uniforme y otros aditamentos o instrumentos que
protejan su salud o integridad fisica. :

2. CONOCIMIENTO Y APLICACION DE LEYES Y NORMAS

@ Todo el personal debera conocer, respetar y aplicar las leyes, reglamentos, normas,
politicas, lineamientos, programas, manuales organizacionales y de procedimientos

@ Los miembros del personal que participen en comités y/o jurados deberan apegarse
estrictamente a los términos de las reglas previamente acordadas, sean estas publicas
o privadas. Asimismo, deberan tratar con justicia e imparcialidad todos los asuntos
planteados, asi como a las y los participantes y/o candidatas/os.

que rijan la actividad institucional, sean éstos de nivel federal, estatal o local. {

@ Todo el personal debera conducirse con honestidad e integridad en todos los aspecto{

del trabajo para prevenir comportamientos que atenten contra la ética profesional o de—
la ley.

® No deberan elaborarse normas y/o procedimientos, ni modificar la operacién o
aplicacion de los mismos con el fin de justificar el trabajo de una persona; tampoco
hacer o permitir que las normas y procedimientos que se elaboren den lugar a
interpretaciones discrecionales que afecten al desempefio de otras areas o
dependencias. %

@ No se debera interpretar o incumplir la normatividad aplicable al Instituto, parg‘buscar
un beneficio personal, familiar o para beneficiar o perjudicar a un tercero.

R
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3. USO Y APLICACION DE RECURSOS Y FONDOS

@ Los recursos humanos, financieros, tecnolégicos y materiales deberan ser asignados y
utilizados exclusivamente para el beneficio del Instituto, asi como para el cumplimiento
adecuado de su Mision.

® Los recursos deberan ser asignados y utilizados bajo principios de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia, legalidad, honradez e imparcialidad de tal manera que se
garantice el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

@ Se deberd realizar un uso adecuado y comprobacion estricta de los recursos
financieros, materiales, tecnolégicos o de otra indole, proporcionados para el
desempefio de las diferentes tareas que se desarrollan en el Instituto, lo que implica
su cuidado, evitando cualquier dafio a bienes e instalaciones.

@ Los recursos humanos, financieros, tecnologicos y materiales no deberan utilizarse o
desviarse para beneficio personal o de terceros.

@ No deberan retirarse de las oficinas los recursos o materiales proporcionados para el
desempefio de las diferentes tareas, ni hacer uso de éstos para asuntos personales.

4. USO RESPONSABLE Y TRANSPARENTE DE LA INFORMACION

® Se debera proporcionar la informacién a la sociedad en general y a toda persona
interesada, de manera accesible, veraz, confiable, congruente, integra, actual,
comprensible, verificable y oportuna, sin criterios de discrecionalidad, utilizando los
conductos adecuados, siempre y cuando se tenga pleno conocimiento de la
informacién.

@ Se debera actuar con honestidad, transparencia, imparcialidad, cuidado y dedicacién
en la elaboracién y preparacién de la informacién interna y de aquella, que por su
naturaleza se dirija a instancias externas. .

® Se deberda cumplir con todas las leyes y regulaciones sobre los libros, registros,
archivos, expedientes, documentos e informaciéon, tanto publica como privada en
posesion del Instituto o cualquier otro registro que documente el ejercicio de las
facultades, funciones y competencias del propio Instituto.

® EI personal no debera alterar ni ocultar registros y demas informacién interna del
Instituto con el fin de obtener beneficios econdmicos o de otra indole (viaticos,

compras, etc.).

@ El personal no debera utilizar, compartir, alterar u ocultar informacién que perjudique
la Misién, las funciones y estrategias del Instituto o con el fin de favorecer o perjudicar
a un tercero.

@® No se debera alterar movimientos para ocultar la verdadera naturaleza de
transacciéon (pagos a una persona cuando en realidad se hicieron a otra, cuent
gastos que no reflejen sus detalles, alterar y/o manipular libros y registro
otros), para obtener algun beneficio personal.

)
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5. CONFLICTOS DE INTERES

® Se debera evitar situaciones en las que los intereses personales, familiares o de
negocios puedan afectar el desempefio independiente e imparcial del empleo, cargo,
comisién o funciones de los servidores publicos del Instituto.

o Se debera evitar situaciones donde los intereses personales puedan interferir con
los del Instituto, cualquier situacion en la que un miembro del personal pueda
beneficiarse econémica o personalmente como resultado de su posicién y funcion en el
Instituto (por ejemplo: recibir dinero, regalos y viajes; tener relacion con la prestacion de
un servicio que brinda un organismo privado; referencia de pacientes a instalaciones
especificas, entre otros).

@ El personal debera evitar tener intereses econémicos que influyan en sus decisiones o
acciones como miembros del Instituto (por ejemplo: participacién accionaria en
empresas privadas relacionadas; acuerdos de negogios, entre otros).

® Los miembros del personal deberan cuestionar la ética y legalidad de una oferta que
realice algun proveedor o algin miembro del personal, a cambio de la compra y/o
evaluacion de cualquier producto o servicio (por ejemplo: otorgar comisiones,
subsidios o incentivos, viajes, apoyos y/o rebajas).

® No deberan obtenerse beneficios personales influyendo en el resultado de alguna
transaccion comercial. No es ético de parte del personal pedir o recibir de las
empresas proveedoras regalos o favores personales de ningun tipo.

® Deberan de abstenerse de participar en un comité y/o jurado, aquellos miembros del
personal que tengan compromisos previos con algun asunto, participante, candidato/a
o con otro miembro del comité y/o jurado relacionados con el fallo.

6. DESARROLLO PERMANENTE E INTEGRAL

i

@ Se debera buscar de manera permanente la actualizacién y formacion profesional del
personal del Instituto para el mejoramiento del desempefio en todos los niveles.

@ El personal debera de aprovechar las actividades de capacitacién y desarrollo que se
brinden y promuevan, tanto interna como externamente, y demostrar disposicion para
lograr la mejora continua en el desemperio laboral.

@ Se debera brindar las facilidades necesarias al personal a su cargo que asi lo solicite,
para tomar cursos de formacioén y/o capacitacién que promueva y organice el Instituto.

@ El personal debera rechazar realizar actividades ajenas a la Institucién que afec
desempefio laboral.

\XQ
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& Se debera reconocer los errores y corregirlos, asi como dar crédito a todo aque

El personal evitara dejar de asistir a un curso al que esté inscrito, pues estaria
desperdiciando recursos del Instituto y negando a otra/o compafiera/o la oportunidad
de mejorar su desarrollo profesional.

El personal debera participar en todos los progfamas de indole federal que se
instituyan con el fin de mejorar su calidad de vida tanto personal, como profesional y
laboral (Programas de Profesionalizacién, Estudios de Clima Organizacional,
Programa de Cultura Institucional, Programa Nacional de Cultura Fisica y Deporte,
entre otros).

RELACIONES ENTRE EL PERSONAL

Se debera promover el trato equitativo, amable y cordial entre compafieras y
compaferos de trabajo, interactuando con respeto, cortesia y justicia, con
independencia de género, preferencias, orientaciones, capacidades especiales, edad,
religién, origen o nivel jerarquico, respetando en todo momento los derechos humanos
de mujeres y hombres.

El trato debe basarse en la colaboracién profesional y el respeto mutuo, y no en razén
de una diferencia jerarquica, trabajando en conjunto en la toma de decisiones para
lograr la excelencia en el desempefio orientado al cumplimiento de la Mision.

Se debera reconocer los méritos obtenidos por superiores, colaboradoras/es y
compafieras/os, evitando la apropiacién indebida de ideas o iniciativas.

Todo el personal tiene derecho a trabajar en un ambiente libre de acoso,
hostigamiento, amenaza o discriminacién de cualquier indole: laboral o sexual.

Se debera proporcionar las mismas oportunidades de trabajo y promocién a todas las
personas, mujeres y hombres, que estén calificadas para realizarlo.

No se debera hacer uso indebido de una posicién jerarquica para faltar al respeto,
hostigar, amenazar, acosar o solicitar favores sexuales, econémicos o de cualquier
indole a colaboradoras/es y compafieras/os. Tampoco ofrecer un trato preferencial

ga
Q

injustificado. /
Los miembros del personal deberan abstenerse de hacer comentarios desleales sobr

otro miembro, que perjudiquen su reputacion, buen nombre, calidad moral y prestigio
personal o del Instituto en general.

Se debera requerir, aceptar y ofrecer critica honesta y constructiva a los trabajo
profesionales en el campo de cada especialidad.

contribuya a evitarlos o0 a mejorar el trabajo institucional.

RESPONSABILIDAD PROFESIONAL Y LABORAL /
S

S
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@ Se debera apoyar a las y los colegas, comparieras/os y colaboradoras/es en su
desarrollo profesional.

® El personal debera actualizase permanentemente en todos aquellos conocimientos y
capacidades que den excelencia al servicio profesional.

@ Se debera ofrecer siempre a las y los pacientes el tiempo, la dedicacién y la eficiencia
como partes fundamentales de la responsabjlidad profesional. También es
conveniente mantenerles ampliamente informadas/os sobre el tratamiento o los
procedimientos que tienen que seguir para alcanzar su recuperacion.

@ Al decidir el nombramiento de un miembro de cualquier comité y/o jurado, se debera
procurar elegir a una persona reconocida publicamente como experta en la materia,
imparcial y honesta.

® Todo el personal debera respetar los contratos, convenios o responsabilidades
asignadas. 3

® Todas las decisiones que se tomen como servidor/a publico/a de la Institucién, sin
importar el cargo, puesto o comision, deberan estar apegadas a la Ley y a los valores
contenidos en el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal y en
el presente Codigo de Conducta.

® Ningun miembro del personal deberé evadir sus responsabilidades, por lo que evitara
tomar decisiones que no sean necesarias. -

® Ningun miembro del personal debera calumniar o evaluar injustamente a un/a colega
en su desempefio laboral, académico o cientifico.

9. FORMACION DE NUEVOS PROFESIONALES

® Se debera apoyar a las nuevas generaciones de profesionistas en su formacion y en
su desarrollo personal, cultivando sus aptitudes, y con ello crear profesionales con la
mas alta calidad técnica y humana.

® La plantilla docente debera vigilar que las nuevas generaciones reciban conocimientg
completo en las diferentes areas de la cardiologia y ramas afines y que cumplan co
las necesidades de trabajo que se requieren.

@ Constituyen faltas éticas en la formacién de profesionales:
» |a negligencia en la entrega de elementos necesarios para su formacion.
* Laimposicion de formas y/o sistemas de trabajo que atenten contra la salud.
= La utilizacién de presiones académicas para conseguir favores sentimentales,

sexuales, beneficios econémicos o de otra indole que atenten contra la integyi dN/
y dignidad de las personas.




= Elincumplimiento de las obligaciones contraidas con el desarrollo del Programa de
Estudios o de Trabajo establecido para la formagién de los recursos humanos.

* El delegar las responsabilidades del/la profesor/a titular del curso a las/los
adjuntas/os o ayudantes, sin causa justificada.

10. SEGURIDAD, SALUD Y MEDIO AMBIENTE

@ Proveer al personal, pacientes y visitantes de un medio ambiente de trabajo seguro,
higiénico y saludable.

® Proteger el medio ambiente y minimizar el impacto de las operaciones del Instituto en
la tierra, aire y agua, utilizando racionalmente los recursos, tales como agua, energia
eléctrica y papel.

@ Realizar procedimientos de operacién seguros que salvaguarden la salud del personal
médico y la de sus compafieros/as.

® Mantener y utilizar sistemas de control de contaminacion.

@® Aplicar las normas y procedimientos establecidos para el cuidado de las personas en
situaciones de emergencia (Programa Interno de Proteccién Civil y Hospital Seguro).

11. ACTIVIDADES POLITICAS Y CONTRIBUCIONES

® E| Instituto reconoce la obligacién y derecho del personal de votar y ser activo en
politica; sin embargo, existen limitaciones legales en cuanto al uso de fondos del

@ Las siguientes acciones no seran permitidas en circunstancia alguna:

#

Instituto para cualquier contribucion con las elecciones o con actividades proselitistas. Q

= |Incluir cualquier contribucién en cuenta de gastos o cualquier otra cuenta que

organizacion o partido politico.

tenga que absorber el Instituto orientada a beneficiar a algun candidato/-

= |ncluir en cuenta de gastos, el costo de boletos de eventos para recaudar fondos o )
para asuntos politicos, aun cuando se discutan asuntos del Instituto.

* Usar propiedades, instalaciones o personal del Instituto para cualquier tipo de
actividad politica.

* Permitir a cualquier candidata/o usar instalaciones del Instituto para hacer
campafia politica o prestar cualquier instalacion del Instituto para alguien
involucrado en una campafia politica.

» Usar el servicio de correo electrénico, teléfono, fax, fotocopiado, etc., paralfin
proselitistas o de apoyo a algun candidato, organizacién o partido politico.
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12. ALGUNAS FALTAS ETICAS ESPECIFICAS

A) EN EL TRABAJO EN EQUIPO Y EN LA RELACION ENTRE COLEGAS
CIENTIFICOS

® La adulteracién, destruccién, hurto o apropiacion de elementos de la experiencia
cientifica que pertenecen al grupo y que son necesarios para realizar la investigacion
o formar a las y los investigadoras/es jovenes.

® Impedir y/o negar el acceso a la informacién necesaria para la mejor interpretacion y
entendimiento de la experiencia cientifica efectuada por el grupo.

@ Difundir y/o dar a otros deliberadamente, por cualquier medio ya sea de manera oral o
por escrito, informacion falsa, cambiando asi el conocimiento o interpretacién de la
experiencia cientifica.

@ Difundir informacién sobre la experiencia cientifica fuera del grupo de trabajo sin la
autorizacion de éste para hacerlo.

® Evaluar deliberadamente en forma injusta proyectos de investigacion, manuscritos de

articulos cientificos, documentos o antecedentes personales necesarios para la
produccion cientifica o para la formacién de cientificas/os.

@ Retardar, mas alld del plazo convenido o publicamente aceptado, los informes
periciales necesarios para la produccién cientifica. 9

@ No reconocer su incompetencia en el tema que se le solicite su pericia para evaluar el
trabajo de un/a colega.

B) EN PUBLICACIONES

® Aparecer en una publicacion como autor/a sin entenderla, sin poder explicarla o sin
haber participado directamente en su desarrollo.

® No reconocer experiencias anteriores pertinentes y relevantes.

® Agregar elementos inexistentes o quitar elementos que deben ser incluidos por estar /
comprendidos en el disefio de la experiencia.

@ No reconocer o agradecer a las personas o instituciones que contnbuyeron

participaron o facilitaron la realizacién de la experiencia. /




GLOSARIO

1l

ACOSO. Forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacién, hay un ejercicio
abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

CALIDAD DE LA ATENCION MEDICA. Otorgamiento de atencién médica con
oportunidad, competencia profesional, seguridad y respeto a los principios éticos, con el
proposito de satisfacer las necesidades de salud y expectativas de los pacientes.’

CALIDEZ. Consideracion de las necesidades de las y los pacientes, vistos en su
dimension plena de seres humanos integrales.

CONDUCTA. Comportamiento con el que los y las servidores/as publicos/as se conducen
en el desemperio de sus funciones.

CONFLICTO DE INTERES. La situacion gue acontece cuando los intereses personales,
familiares o de negocios del servidor publico puedan afectar el desempefio independiente
e imparcial de su empleo, cargo, comision o funcién. .

DERECHOS HUMANOS. Atributos inherentes a la dignidad humana, que por resultar
necesarios para el libre desarrollo de la personalidad, suelen ser recogidos por las
constituciones modernas reconociéndoles un valor juridico superior.

DISCRIMINACION. Toda distincién, exclusién o restriccion que, basada en el origen
etnico o nacional, sexo, edad o discapacidad, condicidén social o econémica, condiciones
de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o
cualquier otra, que tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los
derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.

ECONOMIA. Administracién eficiente y razonable de todos los recursos asignados para
el desemperio de las funciones.

EFICACIA. Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera. g

EQUIDAD. Principio superior de justicia relacionado con la idea de igualdad que debe /’
prevalecer en favor de cualquier persona. Incluye como parte de su contenido el respeto a
los derechos humanos y la igualdad de oportunidades.

ublicos/as. x

ETICA. Normas morales que rigen la conducta de los y las servidores/as p

et Aguirre-Gas, Héctor Gerardo y otros, Calidad de la atencfn mgdica y se uridéd del paciente quirtrgico. Error médico, ———
mala préctica y responsabilidad profesional. Comisién Naciona rbitraje Médico, México. ‘\S‘
15\




HOSTIGAMIENTO. Ejercicio de poder, en una relacién de subordinacion real de la
victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o académico. Se expresa en conductas
lascivas, ya sea: verbales, fisicas 0 ambas. '

LEGALIDAD. Actuacion apegada al sistema juridico nacional.

LEY. Ordenamiento aplicable en todos los ambitos del desempefio y comportamiento de
sus destinatarios.

MISION. Objetivo y compromiso social de una institucion.

NORMAS. Reglas de conducta que deben observar los y las servidores/as publicos/as en
el ejercicio de las tareas, actividades o atribuciones propias de su empleo, cargo o
comision.

POLITICAS. Orientaciones que dirigen la actuacién de una persona o entidad en un
asunto o campo determinado.

PRINCIPIOS PERSONALES. Idea fundamental que rige el pensamiento y la conducta
de los y las servidores/as publicos/as ante la observancia de sus obligaciones.

VALORES. Cualidades positivas consideradas por las normas de convivencia.

VISION. Pensamiento enfocado al futuro.
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“Un hospital: No debe ser solamente un local amplio y cémodo,
con todas las exigencias de la higiene, ni un gran equipo moderno,
ni un grupo de hombres sabios que prodiguen su ciencia,
ni un centro de altas investigaciones.

Se necesita el aliento humano, la voz amiga,
la palabra consoladora, esto es hacerlos acogedores.”

Dr. Ignacio Chévez Sdnchez

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Junio de 2017
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