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META VARIACION
NO. DE . . ; UNIDAD DE .
INDICADOR DENOMINACION OBJETIVO METODO DE CALCULO MEDIDA TIPO DIMENSION | FRECUENCIA
ORIGINAL | ALCANZADO | ABSOLUTA | PORCENTAIE
) Porcentaje de articulos ?[\:ggilt?;gubhcados en revistas de 816 780 36 56
PROPOSITO: Los investigadores e las Articulos cientfficos publicados en revistas
Artculos centiicos publicados en revistas de impacto ko (9rupos. entidages coordinadas por la CCINSHAE de impacto alfo (grupos Il a V) enel , N _
Vi) en el perodo e conocimiento Sobre s, PE000 €N Arculos cientficos olaes - Porcentze Estratégico Calidad Semestral 8 9% 150 117.9
grioritarios en salud publicados en revistas (grupos | a VII) en
P el periodo x 100
Articulos cientfiicos totalese?l;télrlicoztio)s( 1egorevwstas (grupos Ta Vil) en 10 7 210 1233
Promedio de productos de lainvestigacion por investigador 07 08 01 1143
institucional ' ' ' '
PROPOSITO: Los  investigadores de las A
entdades coordinadas por la COINSHAE Productos institucionales totales, en el
Productos institucionales totales, en el periodo Generan  conocimiento sobre  tems periodo entre Total de Investigadores Promedio Estratégico Eficiencia Semestral 103 07 2.0 1233
prirarios en saud institucionales vigentes, en el periodo
Total de Investigadores institucionales vigentes en el periodo 152 164 120 107.9
1 Porcentaje de ocupacion de plazas de investigador 925 975 50 1054

Plazas de investigador ocupadas en el
afio actual entre Plazas de investigador ~ Porcentaje Gestion Eficacia Semestral 74 78 40 105.4
autorizadas en el affo actual x 100

ACTIVIDAD:  Ocupacion de plazas de

Plazas de investigador ocupadas en el afio actual S
investigador

Plazas de investigador autorizadas en el afio actual x 100 80 80 00 100.0
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META VARIACION
NO. DE - - < UNIDAD DE A
INDICADOR DENOMINACION OBJETIVO METODO DE CALCULO MEDIDA TIPO DIMENSION FRECUENCIA
ORIGINAL | ALCANZADO | ABSOLUTA | PORCENTAJE
Porcentaje de pacientes referidos por |nst|tucl|t‘>ne§ puplwcas de 301 2.7 26 108.6
salud alos que se les apertura expediente clinico institucional . . .
Nimero de pacientes que han sido
FIN: Contribuir al bienestar social e igualdad  referidos por instituciones publicas de
. h . feri N mediante la atencion a la demanda de salud a los cuales se les apertura
[\lb\.;merodde placwentles quel an SIIdO referidos por \r&slltuc1olrj§s servicios especializados que se presentan a  expediente clinico institucional en el Porcentaie Estratégico Eficiencia Trimestral
publicas de Sg qd alos Icua els &2 e: agertureli S iente clinico 55 nstitutos  Nacionales de  Salud y periodo de evaluacion entre el Total de I 9 619 934 3150 1509
getiicional en elperiodo de evaluacion Hospitales de Alta Especialidad en pacientes a los cuales se les apertura
coordinacion con la red de servicios expediente clinico en el periodo de
Total de pacientes a los cuales se les apertura expediente clinico en evaluacion por 100
el periodo de evaluacién 2,056 2,860 804.0 139.1
x 100
2 Porcentaje de egresos hospitalarios por mejorfay curacién 92.7 92.6 -0.1 99.9
PROPOSITO: La poblacion con
padecimientos de alta complejidad que recibe . " .
A &di alizad lidad Numero de egresos hospitalarios por
Namero de egresos hospitalarios por mejoria y curacion atencionredicas especializagajcon calidal mejoria y curacion entre Total de egresos Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral 2,293 2,612 319.0 1139
en los Institutos Nacionales de Salud ! hospitalarios por 100
Hospitales de alta Especialidad mejora sus P P
condiciones de salud
Total de egresos hospitalarios x 100 2,473 2,821 348.0 114.1

Porcentaje de usuarios con percepcion de
3 satisfaccion de la calidad de la atencién médica ambulatoria 87.8 85.0 -2.8 96.8

recibida superior a 80 puntos porcentuales Ndmero de usuarios en atencién

ambulatoria que manifestaron una

Namero de usuarios en atencion ambulatoria que manifestaron una calificacion de percepcion de satisfaccion

ificacio i6 MPONENTE: Al i6 I i " L. . . . . .
] calificacion de percepelonyF. . co CT 4 d encion Jgembuiatoria de la calidad de la atencién recibida Porcentaje Gestion Calidad Trimestral 187 181 6.0 96.8
de satisfaccion de la calidad de la atencion recibida superior a 80  €SPecializada otorgada superior a 80 puntos porcentuales entre
puntos porcentuales Total de usuarios en atencion ambulatoria
encuestados por 100
Total de usuarios en atencién ambulatoria encuestados x 100 213 213 0.0 100.0
2 Porcentaje de_ sesiones de rehabllltacmn_espeuallzadas 811 88.1 70 108.6
realizadas respecto al total realizado
Numero de sesiones de rehabilitacion
Ndmero de sesiones de rehabilitacion especializadas realizadas COMPONENTE:  Atencion  ambulatoria - especializadas realizadas entre Total de Porcentaje Gestion Eficiencia Trimestral 2,360 6751  4,391.0 286.1
especializada otorgada sesiones de rehabilitacion realizadas por
100
Total de sesiones de rehabilitacion realizadas x 100 2,910 7,663 4,753.0 263.3
5 Porcentaje de procgd\mlentos .dlagnosncos de alta 25.6 238 18 93.0
especialidad realizados
Numero de procedimientos diagnésticos
. A B . ” ambulatorios realizados considerados de
Ndmero de procedimientos diagnésticos ambulatorios realizados : S . L I .
consi[c)ierados de alta esgecialidad por Ia institucién gfggg:::gg;’m aé:encwn ambulatoria alta especialidad por la institucién entre Porcentaje Gestion Eficiencia Trimestral 5,830 5,120 -710.0 87.8
P 9 Total de procedimientos diagndsticos
realizados por 100
Total de procedimientos diagnésticos ambulatorios realizados x 100 22,757 21,549 -1,208.0 94.7
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META VARIACION
INSI%A[E)%R DENOMINACION OBJETIVO METODO DE CALCULO U’:’:;;[[))EE TIPO DIMENSION FRECUENCIA
ORIGINAL |ALCANZADO | ABSOLUTA | PORCENTAJE
6 Porcentaje de proced|mlemo-s terapegucos ambulatorios de 1000 100.0 0.0 100.0
alta especialidad realizados
NUmero de procedimientos terapéuticos
. - oen : ) - . ambulatorios realizados considerados de
Numero de procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados COMPONENTE:  Atenciéon  ambulatoria . S ) L .
considerados de alta especialidad por la institucion especializada otorgada alta especialidad _po_r la Insmuugn entre Porcentaje Gestion Eficiencia Trimestral 131 347 216.0 264.9
Total de procedimientos terapéuticos
ambulatorios realizados por 100
Total de procedimientos terapéuticos ambulatorios realizados x 100 131 347 216.0 264.9
Eficacia en el otorgamiento de consulta
7 programada (preconsulta, primera vez, subsecuente, 91.7 112.1 204 122.2
urgencias 0 admision continua) Ndmero de consultas realizadas
(preconsulta, primera vez, subsecuente,
Namero de consultas reaﬁza.das (pregon,sulla‘ primera vez, COMF_’O_NENTE: Atencion  ambulatoria urgencias o admision continua) entre Porcentaje Gestién Eficacia Trimestral 49108 60170 | 108720 1223
subsecuente, urgencias o admision continua) especializada otorgada Namero de consultas programadas
(preconsulta, primera vez, subsecuente,
urgencias o admisién continua) por 100
Nimero de consultas prog_ramadas (_p_rleconsu_lta, primera vez, 53,680 53,680 0.0 100.0
subsecuente, urgencias o admision continua) x 100
Porcentaje de usuarios con percepcion de
8 sausfaccmn. d.e Iacalldgd de la atencion médica hospitalaria 810 943 133 1164
recibida superior a 80 puntos porcentuales
Ndmero de usuarios en atencién
hospitalaria que manifestaron una
Ntmero de usuarios en atencién hospitalaria que manifestaron una . - .. calificacién de percepcion de satisfaccion
calificacién de percepcion de satisfaccion de la calidad de la gf"e";g':;;f;o . a[genc"’” hospitaaria ™ o 5 calidad de Ia atencion reciida Porcentaje Gestion Calidad Trimestral 170 198 280 1165
atencion recibida superior a 80 puntos porcentuales peciall 9 superior a 80 puntos porcentuales entre
Total de usuarios en atencion hospitalaria
encuestados por 100
Total de usuarios en atencion hospitalaria encuestados x 100 210 210 0.0 100.0
9 Porcentaje de expedientes clinicos revisados aprobados 810 60.0 120 5.2

conforme a la NOM SSA 004
NUmero de expedientes clinicos revisados
que cumplen con los criterios de la NOM
SSA 004 entre Total de expedientes Porcentaje Gestion Calidad Trimestral 34 29 -5.0 85.3
revisados por el Comité del expediente
clinico institucional por 100

Namero de expedientes clinicos revisados que cumplen conlos | COMPONENTE:  Atencién  hospitalaria
criterios de la NOM SSA 004 especializada otorgada

Total de expedientes revisados por el Comité del expediente clinico

institucional x 100 42 42 0.0 100.0
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META VARIACION
NO. DE < - ‘ UNIDAD DE <
INDICADOR DENOMINACION OBJETIVO METODO DE CALCULO VEDIDA TIPO DIMENSION FRECUENCIA
ORIGINAL | ALCANZADO | ABSOLUTA | PORCENTAJE
11 Porcentaje de ocupacion hospitalaria 70.0 79.3 9.3 1133
0 fas paci i COMPONENTE:  Atencién  hospitalaria. " -mer© e das paciente curanie ef 43760 1172
Namero de dias paciente durante el periodo i - P periodo entre Nimero de dias cama Porcentaje Gestion Eficiencia Trimestral HA6 | 20842 4376/ :
especializada otorgada .
durante el periodo por 100
Namero de dias cama durante el periodo x 100 36,381 37,648 1267.0 1035
12 Promedio de dias estancia 9.5 9.9 0.4 104.2
4 ’ : COMPONENTE:  Atencién  hospitalaria N(mero de dias estancia entre Total de Promedio Gestin Eficiencia Trimestral 24090 187
Nimero de dias estancia especializada otorgada egresos hospitalarios 2352 21,935 e '

Total de egresos hospitalarios 2,473 2,821 348.0 114.1

Proporcién de consultas de primera vez respecto a
13 100.0 9.9 11 9.9

preconsultas
Nimero de consultas de primera vez
. h ) otorgadas en el periodo entre Nimero de . " N~ .
Nmero de consultas de primera vez otorgadas en el periodo ACTIVIDAD: Valoracion de usuarios preconsultas otorgadas Porcentaje Gestion Eficiencia Trimestral 1,600 1,911 311.0 119.4
en el periodo por 100
Nimero de preconsultas otorgadas en el periodo x 100 1,600 1,933 333.0 1208
14 Tasa de infeccion qosocomml ppr mil dias de 74 54 20 730
estancia hospitalaria
Namero de episodios de infecciones
Namero de episodios de infecciones nosocomiales regisirados en el s cvipap; Hospitalizacion de pacientes "o SCCOMAeS eistiados en el periodo de Tasa Gestion Calidad Trimestral 175 150 2250 85.7
periodo de reporte reporte entre Total de dias estancia en el
periodo de reporte por 1000

Total de dias estancia en el periodo de reporte x 1000 23,526 27,935 4,409.0 118.7
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A UNIDAD DE META VARIACION
INDIGADOR DENOMINACION OBJETIVO METODO DE CALCULO NEBA TIPO DIMENSION FRECUENCIA

ORIGINAL |ALCANZADO | ABSOLUTA | PORCENTAJE

Porcentaje de profesionales de la salud que concluyeron

8 cursos de educacion continua 98.8 100.0 12 101.2
ur L ! inu Numero de profesionales de la salud que
recibieron constancia de conclusion de
) PROPOSITO: Profesionales de la salud cursos de educacién continua impartidos
Nimero de profesionales de la salud que recibierén constancia de | desarrollan competencias técnico-médicas y  por la institucién entre Ntmero de Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral
conclusion de cursos de educacién continua impartidos por la | de gestion acordes con las necesidades de la profesionales de la salud inscritos a los ) 9 2,598 1,947 -651.0 74.9
institucion salud de la poblacion. cursos de educacion continua realizados
por la institucion durante el periodo
Namero de profesionales de la salud inscritos a los cursos de reportado x 100
educacion continua realizados por la institucion durante el periodo 2,629 1,947 -682.0 74.1
reportado x100
9 Eficacia en laimparticion de cursos de educacién continua 100.0 87.5 -12.5 87.5
Numero de cursos de educacién continua
B B ) ) 3 ) " impartidos por la institucién en el periodo
Namero de cursos de educacién continua impartidos por la COMPONENTE: Formacién de Posgrado y| "o o Total de cursos de educacion Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 24 21 3.0 87.5
institucion en el periodo actualizacieploioigada continua programados por la institucién en
el mismo periodo x 100
Total de cursos de educacién continua programados por la 20 2 0.0 100.0
institucién en el mismo periodo x 100 : :
10 Porcentaje de participantes ex}ernos en los cursos de 365 288 77 78.9
educacién
Numero de participantes externos en los
< . . . cursos de educacién continua impartidos
Numero de participantes externos en los cursos de educacion COMPONENTE: Formacién de Posgrado y ) . . .
. N 9 -400.0 58.3
continua impartidos en el periodo actualizacién otorgada en el periodo entre Total de)parllclpantes Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 960 560
en los cursos de educacion continua
impartidos en el periodo x 100
Total de participantes en los cursos de educacién continua 2629 1,047 682.0 741
impartidos en el periodo x 100 ' ' . )
11 Percepcién sobre la calidad de los cursos de educacién 8.8 0.7 0.9 1102
continua Sumatoria de la calificacion respecto a la : : : :
calidad percibida de los cursos recibidos
Sumatoria de la calificacion respecto a la calidad percibida de los manifestada por los profesionales de la
cursos recibidos manifestada por los profesionales de lasalud  ~ovPONENTE: F salud encuestados que participan en
- : Formacion de Posgrado ) . . . . 3,082.0 120.1
encuestados que participan en cursos de educacién continua que actualizacion otorgada g y cursos de educacién continua que Promedio Gestion Calidad Trimestral 15,330 18,412
concluyen en el periodo concluyen en el periodo entre Total de
profesionales de la salud encuestados
5 . que participan en cursos de educacion
Total de profesionales de la salud encuestados que participan en continua que concluyen en el periodo 1743 1.894 151.0 108.7
cursos de educacioén continua que concluyen en el periodo ' ' . :
15 Eficacia en la captacion de participantes a cursos de

" s ti 100.0 74.1 -25.9 74.1
eccacioncontpua Numero de profesionales de la salud

efectivamente inscritos a los cursos de
educacion continua realizados por la

Namero de profesionales de la salud efectivamente inscritos a 10S | AcT|vIDAD: Deteccién de necesidades de institucién durante el periodo reportado

cursos de educacion continua realizados por la institucion durante el g cacion continua entre Namero de profesionales de la salud Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 2,629 1,947 -682.0 74.1
periodo reportado que se proyectd asistirian a los cursos de
educacion continua que se realizaron
Numero de profesionales de la salud que se proyect6 asistirian a los durante el periodo reportado x100
cursos de educacién continua que se realizaron durante el periodo 2,629 2,629 0.0 100.0

reportado x100
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META VARIACION
NO. DE - i UNIDAD DE
INDICADOR DENOMINACION OBJETIVO METODO DE CALCULO MEDIDA TIPO DIMENSION FRECUENCIA
ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA | PORCENTAJE
9 Porcentaje de servidores pub.llco.sl que acreditan cursos de 1000 95.4 46 95.4
capacitacion
PROPOSITO: Profesionales de la salud a’\ijlgﬂgrz:;Z?Z;ggrsznzlé?x;ﬁg:z
Ntmero de servidores piblicos que adquieren mayores desarrollan competencias técnico-médicas y
- . I, 6 itacio ( i &g i i 45 62 17.0 1378
conocimientos a través de la capacitacion de gestion acordes con las necesidages de trave_s dela @p_acﬂa_cwon _entre Numgro de Porcentaje Estratégico Eficacia Trimestral
" servidores publicos inscritos en acciones
salud de la poblacion ”
i . N - ' de capacitacion x 100
NUmero de servidores publlggs inscritos en acciones de 45 65 20.0 1444
capacitacion x 100
3 Porcentaje de evejtos de capacitacion realizados 1000 1000 00 1000
satisfactoriamente
Nimero de eventos de capacitacion
COMPONENTE: Capacitacion otorgada a los ,reallzadoT jansfactonzmeme E?"e‘, . L lidad . |
Namero de eventos de capacitacién realizados satisfactoriamente  senyidores pablicos Namero total de eventos de capacitacién | Porcentaje Gestion Calida Trimestral 3 3 00 100.0
realizados hasta su conclusion en el
periodo de evaluacion x100
NUmero total de eventos de capacitacion realizados hasta su
. : - 3 3 0.0 100.0
conclusion en el periodo de evaluacion x100
4 Porcentaje del presupugstq destmadg a gapacl\ta0|on respecto 00 00 00 00
al total ejercido por la institucion
) . - : ol Presupuesto institucional destinado a
Presupuesto institucional destinado a capacitacion COMPONENTE: Capacitacién otorgada a los capacitacion entre Presupuesto Porcentaje Gestion Eficacia Trimestral 148,075 98,700 -49,375.0 66.7
servidores publicos Pt .
institucional total ejercido x100
Presupuesto institucional total ejercido x100 527,500,000 = 401,167,435 -126,332,565.0 76.1
6 Porcentaje de temas contr.aladps en el Programa Anual de 100.0 100.0 00 100.0
Capacitacion (PAC)
Namero de temas contratados incluidos
Niimero de temas contratados incluidos en el PAC ACTI\{IDAP: Contratacion de temas de  enel PAC entre Nimero de temas Porcentaje Gestién Eficacia Trimestral 3 3 0.0 1000
capacitacion programados para contratarse que se
incluyeron en el PAC x100
Nimero de temas programados para contratarse que se incluyeron 3 3 00 1000

en el PAC x100

006




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6

