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(7
ORIGINAL
{1}

ALCANZADO

(2)

ABSOLUTA
2)- (1)

VARIACION

EXPLICACION DE VARIACIONES

%
(2/1) X 100

DEBIDOA:1/.4/!
&l Indicador al final del perfodo de evaluacién mgbhﬁm-lcnnudoddm')pnrdemom , confa meta da del 14.4 por
Porcentaje de pacientes referidos por diento, representa un cumplimiento de fa meta del 75.7 por clento, dicador en un foro de color ROJO.
instituciones pablicas de salud a los que 51 hubo varfacién en el Indicador y $1 hubo variacién en varables.
se les aperiura expediente clinico
INDICADOR Institucional 14.4 109 as 757 La causa de fa varlacién de [a variable uno programada con respecto de la alcanzada se debe a que se reciblé un mayor nimero de paclentes
) - - " referidos, derivada de la re-apertura de la atenclén médica presencial en el Servicio de Consulta Extema, pof lo que de acuerdo <on 1a baja de
= casos de paclentes COVID-19y camblo de semaforitacién a semdforo verde, permitird un Incremento paulating en el ndmero de pacentes
FORMULA: VARIABLE1 { VARIABLE2 X refecidos.
i La causa de la variacién de la varfable dos programada con respecto de 1 alcaniada se debe a la re-apertura de la Consulta Extena, debldo a
: que a partir de este tril ! 4 el ndmero de ablertos en dicha drea, aun cuando la mayor parte de los expedientes
o corresponden a paclentes atendidos en las dreas de urgenclas y admislén.
1 RIESGOS PARA LA POBLACION GIUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4
i Nimero de pacientes que han sido
referidos por instituciones pablicas de
vadaEL edlid K103.CuRles s IEE apartura 40 b 20 1007 Las acciones realizadas han permitido regularizar fa atencidn a padientes cardiovasculares.
expediente clfnico Institucional en el
periodo de evaluacién
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLESYEN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/4/
Total de pacientes a los cuales seles .
apertura expediente clinico en el periodo|
VARUSLE 2 H d
:e1 ;;aluacién 1,876 2485 #0930 182 [MAXIMO 5 REHGLONES)

Pp) ES "ATENCION ANBULA

TORIA ESPECIALIZADA OTORGADA
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CAS0S QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS

ETA VARIACION
INICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
{1) {2) (2)-(1) {2/1) X 100
DEBIDO A: 1/4/;
: El Indicador al final del perfodo de evaluadién registrd un alcanzado del 89.9 por ﬂen!n en comparacién con la meta programada del 87.8 por
clento, de la meta del 102.4 pordemv, | en #foro de color VERDE:AUNQUE EL
i INNCADOHESV!RDE. HAY VARIACION EN VARIABLES, = -
; Porcentaje de egresos hospitalarios por NO hubo variaclén en el Indicador y 1 hubo variacién en varlables.
mejorfa y curacién -
INOICADOR. 87.8 89.9 2.1 1024 La causa de la vardaclén de la varlable uno programada con respecto de la alcanzada se debe a que se ha permitido un mayor ndmero de
FORMULA: VARIABLE1 [ VARIABLE2 X Ingresos de padentes cardlovasculares y por ende de egresos hospltalarios prncipalmente por mejorfa, esto como parte de fa disminucién de
100 contaglos por el virus SARS CoV-2 y[a necesldad apremiante de atencién a pacientes cardlovasculares,
La causa de la varlaclén de la variable dos programada con respecto de la alcanrada se debe al Incremento de la atenclén hospitalaria, adn
cuando el INC continda como Hospital COVID pero con un niimero menor de este tipo de paclentes, lo que ha permitida retomar fa atencién de
padentesinstituclonales.
RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/4/.
vaauses |Nimero de egresos hospitalarios por 2,439 2,824 2850 1158 N ) ) ) )
mejoria y curacién Las acciones realiradas han p i il la atencidn a pacientes car
0 OGRARLAR d O AUDITAB p 0D
VARUBLE 2 X 13.0
Total de egm.n: hospitalarios x 100 2,779 3,140 361.0 1 A G e
11 CUANDO SE O SUP O INFERIOR AL 10 POR LOS RESULTADOS AL PERIODO EN LA VARIABLE § O EN LA VARIABLE 2 ALOS VALORES CONF AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A
LAS CAUSAS DE LAS VARIACIONES EL ANALISIS DE LAS OL0 DEL Tt gt
2/ RIESGOS PARA LA POBLAGION QUE oLA 0 DE UHA o AL 10% DE LA META O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
VARIAGION AL WT.DELAIF"-I 1 ¥ DA, AS| COMO RESPECTO A CUALGUIERA DE SUS VARIABLES.

umm:sspsmnnmmmummbwmmncmoneusuﬂummwm

DE CADA umuluomarmsmamsuymu:m
COMPROMETIDO POR mmmqsﬂammoﬂ.wm mmmaommmmu
RIESGOS

EN EL APARTADO DE JUSTIFICACION A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACION O LA
CONSULTA PROGRAMADA® EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver esquema Kigico del
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Clave entidadiunidad: HoA
Entidadunidid: INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ

PP: EO2) =ATENCION A LA SALUD™

M = — S — = HETA > A — = = —
o DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
e (1) (2) {2)=(1) {2/1) X 100
: DEBIDO A 1/4/
§ ﬂlzﬂf::doulﬁnalﬂdpnfndc'-‘- rédnﬂun fo d 'ﬂspurdemun con fa meta programada del 83,6 por
Porcentaje de usuarios con percepcién clento, representa un cumplimlento de 1a meta del 100,3 por clento, ol el en un semifora de color VERDE:SE LOGRO LA META.
; de NO hubo variadén en el indieador y NO hubo varfadién en varfables, : =
e satisfaccién de la calidad de la atencién -
médica ambulatoria recibida superior a
INDICADOR . 8.9 ks
80 puntos porcentuales L 8 03 1003
Se presenta vardacidnminlma en la varfable uno pi da c pectoala en el ndmero de usuarios encuestados que
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X I y una 14 importante que a partir de mediados del mes de mayo se re-aperturs I3 atenclén
100 presencial en el Servidlo de Consulta Externa con las medldas sanitarias necesarias.
Namero de usuarios en atencién RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/4]
ambulatoria que manifestaron una
calificacién de percepcién
VARWBLE | de .sallsfaccidnpde la'::alidad de la 279 280 1.0 1004 Ho existe riesgo, debido a que las estralegias y acciones implementadas de manera coordinada entre fa Unidad de Calidady el Departamento de Consulta
atenclén reciblda superior a 80 puntos Extema han permitido el logro de la meta propuesta.
porcentuales
O PAR OGRAR O AB O DITAB P 0D
Total de usuarios en atencién
vinusea |3Mbulatoria encuestados x 100 315 315 0.0 100.0
(MAXIMO 5 RENGLONES]
A RIACIO
9 D OND D ADOR OR ALCANZADO ABSO P ACION D AR O
d 00
: DEBIDO A
ﬂlndludoulﬂmldelperroaod- luacién registrd un -"""1pordint0en p con la meta pcogramada del 83.9 por
clento, representa un cumplimlento dela meta del 100,2 por clento, colocanda el Indi¢ador en un sem4faro de color VERDE:AUNQUE EL
INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES,
Forcantalede seslonesde 'ﬁh‘“mf“:?" NO hubo varladén en el indicador y §1 hubo varfacién en variables.
p
total realizado
HoicAOn. 83.9 84.1 0.2 1002 La causa de la variz<lén de la variable uno programada con respecto a la alcanzada se debe a |2 reapertura del Serviclo da Rehabilitacién
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X Cardiaca, ublcado en la Consulta Externa, lo cual ha pi un Increments Ia atenclén médica presencial ambulatoriaa
100 través del otorgamTento de seslones esp das de Ergometria, pla y Post-COVID.
La causa de la variaclén de la variable dos programada con respecto a la alcanzada se debe a que se realizé un mayor nimero de seslones de
5 én en pacl Instituclonales y COVID, derlvado de |a reapertuta de |a atentidn presencial de la Consulta Extema,
4
: 05 P PO 6N Q D OGRAMA O LA A OCIADO 0
VARUBLE 1 :":'";Z"':"‘iz:::':’E:'f;::a’:h“b"i“"m“ 1,697 3,513 1,816.0 207.0 conla del Servicia de Cardiacase ve el fiesgo enla condicin de los pacientes que han sufrida slgin evento
P @ través del Temi ¥ inuidad de su peracién fisTea y por su relt i6n de manera integral en la sodedad.
O ALOGRAR LA R O O D 0D
Total de seslenes de rehabilitacién
VARIARE 2
realizadas x 100 L 4473 215790 2067 (MAXIMO 5 RENGLONES)
1|cu.woonsPasssmumvmlmlduawa!mom:ﬂmuwmcm:mmmsu.rmoarzmurﬁmmmuvmiomukuznﬁsﬁcmAmvnmsmscmmmurmEnmmvms.nbism ENEL AP, EXPL A "‘“\
LAS CAUSAS DELAS VARIACIONE'S EL ANALISIS DE LAS VARIABLES COMPROMETIDAS NO SOLO DEL INDICADOR.
2 RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL CLA K UNA AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALGUIERA DE 5US YARIABLES ,
um;oeﬁl:wammAumwmmummumﬂunﬂn:ommaﬁnowmmmuwuzu.a S CUANDO $E UNAVARZACDOHSUPEHORALW'I.OEMMEAMGMMTPROOWBMMREMGWAMERANMVMS.
4 LA EVALUACHO) DE ANALIZAR EL CUMPLIMIENTO DE CADA uwpetosos.msssmmmmﬂmowm. E3 ASIQUE usmmmsonmmnmmasuﬂ RIESGOS A LA POBLACION O LA
mnr&wxvmapmmemumuummwumﬂmse DEBERAN REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL TA -nocm av.mm PROGRAMA ASOCIADO (var esquama Kglo del
Pr) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA " YES ENEL TEXTO DE LA AMM!WWEEMVMUSMW&MMYMMSDEW 5
ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS GASOS QUE GORRESPONDA SE AHOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUGION.
‘ - 4 s
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Clave antsdadunidad: HoA
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Entidadiunidad:

“ATENCION A LA SALUD" *

N e = -2
o. DEFINICION DEL INDICADOR
d

Porcentaje de procedimientos
diagnésticos de alta especialidad

META

ORIGINAL
(1}

ALCANZADO
(2)

VARIACION
ABSOLUTA
(2):{1)

2/1} X 100

EXPLICACION DE VARIACIONES

gramada del 14 por

reglstrd un al do del 17.5 por clento paracid la P

[ 8l final del perfodo d
dm,npteunhunmpifm%nnbdnllmmde{iﬂporr'-ﬂn
51 hubo varlacién en e Indicador y 51 hubo en L

2| do el indicador en dforo de color ROIO.

La causa de fa varlacién de la varable uno programada con respecto de fa alcanrada se debe a la reapertura de [a atencidn méd’ica pres{nclal en
el Servicio de Consulta Extema para paclentes cardiovasculares, lo que conllevd a reallzar los procediml dlagndstl latorlos de alta
especlalidad requeridos.

La causa de la varlaclén de la variable dos prog! d: cto de la afl da se debe a la reap de fa atencfén médica presencial en
el Serviclo de Consulta Extemna para pacientes cardiovasculares, lo que permitid atender a un mayor nimero de pacientes ambulatorios que

demandaron los serviclos de diagnéstica ambulatorio.

RIESGOS PARA LA POBLACIGN GUE ATIENDE EL PROGRAMA O.LA INSTITUCION ASOCIADOS A TA VAR!.!}CION 2/alc

Ho se presenta riesgo para la poblacién que se atiende en el Instituto, asi coma para la poblacidn en general que requiere la atencidn médica cardiovascular
espedalitada.

'ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3,

ambulatorios realizados x 100

ey realizados 14.0 17.5 35 1250
FORMULA: VARIABLET / VARIABLE2 X
00 -
Nomero de procedlmlenlua dlagnbsllcus
ambulatori 1i; consid 508 1,769 1,261.0 348.2
de alta especialidad por la institucién
Total de procedimientos diagnésticos 3623 10,134 6,511.0 2797

[MAXIMO 5 RENGLONES)

DEFINICION DEL INDI

Porcentaje de procedimientos
terapéuticos ambulatorios de alta

ETA

ORIGINAL
(11}

ALCANZADO
(2}

VARIACIO
ABSOLUTA
(2)= (1}

(74

(2/1) X 100

EXPLICACION DE VARIACIONES

DEBIDO A: 1/ 4/,

con [ameta da del 100 por
§foro de color VE UE EL

del 100 por clento en pi
focando el en

1uaclon reslctrd

El Indicador al final del perfodo de
dlento, representa un cumplimlento de la meta del 100 por clento,

INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES. ¢
enel dor y 51 hubo en

A LAR POR LA VS TITUG K3 PARA REGULARIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

PpJ ES A

&/ LA EVALUACION MEDUNTE INDICADORES TIEN DE ANALITAR
INSTITUCION vmmarmtmummmmumamse
AMBULA GTORGADA'

EL PROPOSITO DE

:Lamwmnsum UNO DE LOS DBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPL
POREL mnmﬂusobawwm-mmmaomﬂmﬂ

AL
LAS CAUSAS Dsmvmmsnudmsmmvmmsmmmmomlmm
2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION DERIVADO O UNA VARIACKN SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALGUIERA DE SUS VARIABLES

DAEADER especialidad realizados 100.0 100.0 0.0 100.0
FORMULA: VARIABLE1 { VARIABLE2 X La causa de la varfacién de la v:rlahle uno pmgramada con respecto de la alcanzada se debe a que durante el trimestre se reallzé un mayor
1 ndmero de procediml terapi por vla radial en pacii cardiov que son candid
La causa de la variacién de la varlable dos programada con respecto de la alcanzada se debe a que se realizd un mayor nimero de
terapelticos
6 05 PARA LA POBLACION Q A D PROGRAMA O 0 0 DO A VARIACIO
Nimero de procedimientos terapéuticos
VARUE! |ambulatorios realizados considerados 108 136 28.0 1259 Nose presenta riesgo, debldo a se reatind yor nimera de p terapéuticos paral dent didatos a fos mismos, con
de alta especlalidad por la institucién Las debidas medidas sanitarias comespondientes.
0 P 0 O R B 0 D P 0D
Total de procedimientos terapéuticos
VARWBLE 2 28.0
ambulatorios realizados x 100 A0a 16 1259 (MAXIMO 5 RENGLONES)
1/ CUANDO SE PRESENTE UNA EN LOS RESULTADOS OBTENIDOS AL PERIOOO EN LA VARIABLE 1 O EN LA VARIABLE 2 RESPECTO A LOS VALORES ORIGINALES COMPROMETIDOS AL PERIODO EN AMBAS VARIABLES, SE DEBERA ENEL EXPL) A

UNA VARIA

| ACGUALQUIERA DE SUS VARIABLES.

AL 10% DE LA META ALCANZADA Y

ETIOAS CUANDO SE PF

A
SABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS

COMF PROGRAMA. FOR:
'!’ESEIEWSHOWH‘IEI‘ODEMAIMWMJ'WMﬂmmmtmmwﬂﬂﬂl,mYmmﬁm
'COMPROMETIDAS POR s

RIESGOS A LA POBLA vl
DEL PROGRAMA ASOCIADO (ver,

ENEL DE, ON A LAS
A DA L
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EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE MET, ERIODO ENERO - SEPTIEWBRE 2021

Clave antdadiunidad; WA

Entidadunkiad: INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ

PP E023} “ATENGION A LA SALUD™

= — T z I —
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL AeAl ALCANZADO nfl.lascnl.lT.d:l’llmMI s % E)(PI.ICACION DE VARIACIONES
(2/1) X 100

{1) {2) (2)-11)
DEBIDO At 1/.4/
El Ind]cldnnl final ddwlndoﬁ mluadén reglstrd un alcanzado del 176.4 pm‘donto en camparacidn con la meta programada del 96 por
clento, repi un K del 183.8 por ciento, el enun ifara de color ROIO.
Eficacfa en el otorgamiento de consulta $1 hubo varfacién en el vs!lmbn faclé rabl :
programada (preconsulla, primera vez, :
subsecuente, urgencias o admisién
INDICADOR continua) 96.0 1764 80.4 18338
La causa de [a variaclén de la variable uno programada con respecto de la alcaniada se debe a que durante el perfodo de enero a l2 piimera
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X quincena de mayo no se otorgaron Preconsultas, nf Consultas de Primera Vex, debido a que a que |a atenclén presenclal fue suspendida en el
Serviclo de Consulta Externa, fo que generd que se llevara a cabo una reprogramacién del Indicador; sin embargo, debido a la disminucién de
contaglos por COVIO, a partir de fa reapertura del serviclo se ha Ido regularitando el I delas las de
Urgenclas representan el 36.1% del total reportado.
7 =
‘ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL PROGRAMA O LA INSTITUCION'ASOCIADOS A LA VARIACI
Namero de consultas realizadas
VAURET |(preconsulta, primera vez, subsecuente, 20,183 37,095 16,912.0 183.8 m;e pmen\an Hesgos, debio a que se ha reaperturada la atencidn médica presencial en cardiologia y ramas afines, con un afora controlado y
urgencias o0 admislén continua) didas de prevencién
b S p S| ONES PARA LOGRAR LA R 3 BLES O AUD 0D
Namero de censultas programadas s 3 :
vaRAREZ |{preconsulta, primera vez, subsecuente, 21,033 - 00 100.0 — . .
s Ga 5
urganc?as o admisién continua) x 100 ; s .319,‘6 Se dard seguimienta al comportamiento de la atencidn médica presencial

] VARIACION 3
DEFINICION DEL:INDICADOR OR(GINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
{1) (£] (2):(1) (2/1) X100

DEBIDO A:* 1/4/.

i El Indicador al ﬁmldalperiedoda wa!uadén registrd un alcanaado del 89, s pcfdento paraclé lameta da del 88.6 por
Porcentsje da usua&rems con percapelon diento, representa un cumplimiento de la meta del 101 por dento, col en foro de color LOGRO LA META.
ndicas riaclé
salisfaccién de la calidad de la atencién N b s dn o ¥ Isfcador v M) Tnbaruwacon o s,
wocancn | Medica hospitalaria recibida superior a 28.6 295 09 1010

80 puntos porcentuales

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X La causa de [a varlaclén en la variable programada, con respecto de la alcanzada se debe a que fueron aplicadas tres encuestas de mis, que
alcanzaron una de percepcldn di isfacclén superior a 80 puntos; asimismo, se continda con la estategla de rea'!lur em:uesla: via

100
telefénTca respecto de la atencldn médica h fa reciblda en o famlll de los mismos,

8 RIESGOS PARA LA POBLACION.QUE ATIENDE EUPROGRAMA O LA INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2/ 4/, e o

Nimero de usuarios en atencién
hospitalaria que manifestaron una

ia entre al Unidad de Calidad y el Departamento de

VARMBLE 1 :::'Igf::;f:nd:;::f;'l’:;i" d‘l"l e~ 279 282 3.0 1011 1o se presentan esgos, debido a que se han implementad Jis  declonss o caadiy
Trabajo Sodal, para dar cumplimiento sobre la percepeidn de satisfacd6n de la calidad de la atencién médica hospialaria.
recibidg superior a 80 puntos
porcentuales
ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUIJII'A'EL‘{S] ENEL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/.4/,

Total de usuarios en atencién
VARUBLE 2 il i X X
hospilalaria encuestados x 100 315 315 0.0 100.0 [MAXIMO 5 RENGLONES)

iy UKA V) ORI ERDRAL(BPORCEIHOHILDSRE&MIADDGOBTEMMPEMENMVMElDENLAVA.R.IA!LEZES&GTOAL@V&WSM!WMWHMV&M&S SE DEBERA INCORPORAR EN EL APARTADO DE EXPLICACIONES A
LAS CAUSAS DEWVWGMSB,WU!H DE LAS VARIABLES
2/ RIESGOS PARA LA POBLACION QUE ATIENOE EL PROGRAMA O LA INSTITUCKON DERIVADO DE UNA VARIACION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIOA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES

¥ ACCIONES ISFECIHQMADESAR:ROLLARPOGLANSHTUGION PARA REGULARZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDC SE PREiEHEUMVMIONSUvEMOﬁALW&DELAHETAALGAMADAVWNBOMREEPEGTQAMWHSW VARIABLES.
4/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO. EL CUMPLIMENTO DE CADA UNC DE LOS 08. ENEL ES AS7QUE LAS EXPL EN EL APARTADO DE. ALAS RIESGOS A LA POBLACION O LA
INSTITUCION Y MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE REFERIR AL OBJETIVO CONPROMETIOO POR mummqmﬂmwmmwm EFJHQAEIH- CONSULTA EL fver esquema Kgico dol
TENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" vaﬁﬂwmmrnlouuAerlmwzummmﬁommumamsmvmsumﬂ
PORLA

QUE EN TODOS LOS SE ANOTEN LAS
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¥ HOSATALES DE ALTA ESFECULOAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERQ - SEPTIEMBRE 2021
Clave enBdadiunidad: HeA

Entidadiunidad: INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ

PP E023 “ATENGION A LA SALUD"

- — - e META ao“._......... - - —
o. DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA EXPLICACION DE:VARIACIONES
de {1) {2} (2)- (1) lzlllx-loo

DEBIDO AT 1/ 4/

i indicadoralfinal del perfodo do evaluseén reglstzé un aleanzada del 75 por dlnt 16n conta meta del 85.7 por
clenta, representa un cumpiimlento de 1a meta del B7,5 por clento, colocant leador en un de color ROIO, =i
Porcentaje de expedientes clinicos 51 hubo varlacién en e indicador y $1 hubo variactdn en variables. : )
revisados aprebados conforme a la NOM 5 s 5
oRADoR S5A 004 85.7 750 -107 875
La causa de la varfaclén de la varlable uno programada con respecto de |a alcanzada se debe a que de los expedientes clinlcos revisados, un

FORMULA: VARIABLE1T / VARIABLE2 X menurnﬁmemcumplm:onl’osuﬂeda; que establece la NOM $5A004, esto debldoaque seha de ensu la por
100 parte del personal médico, de enfs fay en su Integraclén, manejo y resguardo; stn embargo, este proceso se estd

reforzanda con los Jefes de departamento para su debldo cumplimlento.

La causa de fa variacién de la variable dos programada con respecto de la alcanzada se debe a que fue revisado un mayor ndmero de
expedientes ¢lnlcos de acuerdo con lo programado.

R 05 PARA LA POBLACION QUE A D PROGRAMA O AN ASOCIADOS A LA VARIACIO

Numero de expedientes clinicos
VARUSLE! [revisados que cumplen ¢ es 54 51 -3.0 94.4 :
dela NquSSA OOllp on los criteri . Na se identifican riesgos, deblida a que larevisidn de los expedientes clinicos se hace en estricto apego atos criterios de la NOM SSA 004,

4 PARA LOGRAR LA R AR 5 R AB O AUDITAB

Tolal de expedientes revisados porel
varue2 |Comité del expediente clinico
institucional x 100

63 68 5.0 1079 Entre las estrategias de mejnn a Implem!nlarm destaca ks sesidn p del Subcomité del Expedi Clinfco, emitiendo las dir

para fortalecer el manejo, uso, i ¥ do del clinico.

MET) VARIACION 5
DEFINICION:DEL INDICADOR ORIGINAL ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
1) 2)-1) {2/1) X100
DEBIDO AT -1/4/,
£l Indicador al final del perfodo de m1uad6meg|str6mel’unudo'duwwrdam en con la meta pi da del 0 por clento,
representa un cumplimlento de fa meta del 0 por clento, colocando el Indicador en un umifnmdq calor. -
Porcentaje de auditorfas clinicas enel Indicador y NO huba s
realizadas
INDICADOR 0.0 0.0 0.0 0.0
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
VARIACIONES DEDIDO A {MAXIMO 5 RENGLONES):
'!U 0 POBLACION Q D 0 0 6 OCIADO 6
vausel |NGmero de auditorias clinicas realizadas L] ] 0.0 0.0 .
. CONSECUENCIAS INSTITUCIONALES O DARO A LA POBLACIGH (MAXIMO S RENGLONES)
4 3 A O P O R R 0 AB O AUD op
waaume2 |NOmero de auditorfas clinicas : i : 2 0.0 0.0
programadas x 100 o i 2 [MAXIMO 5 RENGLONES)
5 i
: | -

i 3 : i SR
uwmnoszms.emmvmummmowmuwponcmu:nmsn:smmoatsmmpmommuvm1omuvms:n:wscmm.osv.umaomw.sswmmummwmvm;asmmmmmnwmvmmmmu
LAS CAUSAS DE LAS VARWAGIONES EL ANALISIS DE LAS VARUBLES NO SOLO DEL INDICADOR.

2 PARA LA POBLACION QUE ATIENDE EL LAINSTITUCION DE UNA VARIACK) RIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIOA O DE CUALGUIERA DE SUS VARIABLES

3 ACCIONES ESPEGIFICAS A DESARROLLAR POR LA NSTITUGKON PARA REGULARZAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACION SUPERIOR AL $0% DE LA META ALGANZADA Y Aslcomo ACUALQUIERA DE SUS

&/ LA EVALUACKON WEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL mummwtosomarmm EL PROGRAMA, ES ASIQUE LAS EXPL S ENEL A LAS VA RIESGOS A LA POBLACION O LA
I/STITUCION ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIIACION DE LA WETA SIEMPRE SE DEBERAN REFERIR. uos.emooummtoo EL PROGRAMA. POR EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFICACIA EN EL A ADA" EL OBJETIVO DEL (ver esquema iég!
Pp) ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" rssmnmmmoosuamm AN VALORAR L RIESGOS Y

ES INDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE CORRESPONDA SE ANOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS mmmmummwm




E3 DESALUD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE 2021

Chve entidadiunidad: MCA b=
INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ -

¥ HOSATALES OF ALTA ESFECIALDAD

Entididiunidad:

PP EOZY "ATENGION A LA SALUD™

M T META VARIACION
Lh DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA %
e (1) } (2/1) % 100

(] (2) (1)

OEBIDO A: 1/ 4]

luadéin registré un . "'-'por p con la meta programada del 55.3 por

El Indicador al final del perfodo de
dento, un dqhmeudeanoawdmw, da el lndicador en un ifora de color ROIO.

51 hubo varfacién en el indicador y S| hubo variacién en variables.

Porcentaje de ocupacién hospitalaria

HORAOR | EGRMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X B £a 57 e
La causa de variacién de la variable uno programada con respecto de la alcanzada se debe a que se presents un mayor nimero de Ingresos de

padentes cardlovasculares, deblda a que ha dismTnuldo fa atencidn de paclentes COVID, sin embargo el Instituto continda reconvertido a
Hospital COVID-19.

La variable dos no presenta varfadén, sl By es importante ! que durante ¢l pimer semestre se llevé a cabo una recanverslén
de camas censables a camas no censables, por lo que a partir del mes de Junlo se cuenta con 201 camas censables.

INSTITUCION ASOCIADOS A LA VARIACION 2,

RIESGOS PARA LA POBLACION OUE ATIENDE EL PROGRAM

Namero de dlas paciente durante el
vaRusE1 |perfode 31,171 34,418 3,247.0 110.4 on s acciones reafradas se minimiza el riesgo de contagios por COVID-19 en pacientes 1 im: y trabajaen la
del ing io de pacientes que requieren algin tnl:mlenlu cardiovascular,
0 O RLAR R O O DITAB P 0D
Namero de dlas cama durante el periedo
VARUBLE 2 56,373 0.0 L
x 100 56,379 100.0 £n el mes de Juni se llevs 3 caboTareprogramadién del indicador, la cual se presenta a partic de este trimestre.

N META VARIACTION
0. DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE:VARIACIONES
(1) 2) (2)-11) (2/1) X100

DEBIDO A: "1/ 4/,

El Indicador al final del perfod: de e &n reglstrd del 10 por clento clén con la meta ada del 10.3 por
dento, rwunmzuncunp&mlenr.oé:hmﬂ:de‘lsﬂporﬂemn, ! da el Indicador en un 4foro de color VERDE:AUNQUEEL
INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN VARIABLES,

NO huba varladén en el Indicador y S1 hubo variadidn en

Promedio de dias estancia

INDICADGR 10.3 10.0 03 571
FORMULA: VARIABLE1 ] VARIABLE2 La causa de variacién de la variable uno programada con respecto de fa alcanzada se debe a que se presentd un mayor nimero de Ingresos de
! d derivado dela &n de pacl COVID. AsTm: es Importante sefialar que el Incremento en losingresos

tlene un efecto en la ocupaddn hospitalaria, dfas estancla y egresos hospitalarios.

La causa defa variaclén de la variable dos programada con respecto de Ia alcaniada se debe a un mayor niimero de Ingresos de pacientes
cardiovasculares durante el perfodo, lo cual tiene como efecto un Incremento en el ndmero de egresos hospitalarios. la disminuclén de
contagios por el virus SARS-CoV2 ha permit/do el Incremento de la atenclén hospitalaria, ain cuando el INC continda como Haspltal COVID.

se acdones deliNe,

2,968.0 1104 Mo existe riesgo, dcbidn:que Iadumlnuédn de conlagios por el virus SARS CoV-2 en el pais, ha q
parallevaracabolar de ingresos hosp de pacientes

'ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL COMPLIMIENTO. O MET,

Total de egresos hospitalarios 2,779 3,140 3610 130

VARUSLE 2

{MAXIMO 5 RENGLONES)

SE SENTE URA' mommummosmosxmnislmmwsmm:unmmuvm|osuuvmm:mmrokmvmsmmwmmunmeumvmm SEDEBERANGDRPORMEHELAPARMDODEWDHE&A
LAS CAUSAS DE LAS YARIAGIONE S EL ANALISIS DE LAS VARIABLES £
2/ RIESGOS PARA LA POBLACKON QUE ATIENDE EL LA 1 v UNA VARIAGION SUPERIOR AL 10% DE LA META COMPROMETIDA O DE CUALQUIERA DE SUS VARIABLES
ROLLAR POR LA PARA REGULARZAR EL CUMPLISLENTO DE LAS METAS COMPROMETIDAS CUANDO SE PRESENTE UNA VARIACIOH SUPERIOR AL 10% DE LA META ALGANZADA Y i ACL DE 5US VARIABLES,

¥ A
&/ LA EVALUACION MEDIANTE INDICADORES TIENE EL PROPOSITO DE ANALIZAR EL EL CUMPLIMIENTO DE CADA UNO DE LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA, ES ASI QUE LAS EXPLICACIONES O Al 'S COMPRC EN EL DE OM A LAS VARIACIONES, RIESGOS A LA POBLACGION O LA
' REFERIR AL OBJETIVO COMPROMETIDO POR EL PROGRAMA. POR EM EL OTORGA TA PROGRAMADA® EL OBJETIVO DEL PROGRAMA ASOTIADO (ver esquen del

INSTITUCION ¥ MEDIDAS PARA LOGRAR LA REGULARIZACION DE LA META SIEMPRE SE EJEMPLO, EN EL CASO DEL INDICADOR "EFi
ES "ATENCION AMBULATORIA ESPECIALIZADA OTORGADA" Y ES EN EL MISMO CONTEXTO DE LA AMWUWW!HW%MMSMHM&MSYMEMM

ES WDISPENSABLE QUE EN TODOS LOS CASOS QUE GORRESPONDA SE AHOTEN LAS MEDIDAS CORRECTIVAS COMPROMETIDAS POR LA INSTITUCH




MR ECOMONACONA DX RITITVTON RACORALLS £€ 44D
THSLATALES OE ALTAE P ECALE 10 MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MR)
EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMERE 2021
Clim sasdasinited: 7Y e
Ertdaitnided. INSTITUTO HACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ e

PP EOD  ATENGOMALA SALLD®

i — —
o. DEFiNICION DEL IND]CADOR ORIGINAL ALCANZARO ABSOLUTA'
de (1) (] {2)= (1)

% EXPLICACIQN DE VARIACIONES
1 {2/1) X 100

DEBIDOATLFA

H Indicador de evaluacidn reglstrd un wadmbuwnd&nmhmlhpmmdaddlﬂw

dento, representa un cumplimlento de Iz meta del 936 por dento, colocando
BIDICADOR ES VERDE, HAY VARIACKON EN VARIABLES,

Proporcién de consultas de primera 0 bubgviscian i ol laicador Y5 hiba VAl enrisiess
vez respeclo a preconsultas
AR 100.0 896 0.4 99.6
FORMULA: VARIABLE1 [ VARIABLEZ X
100

Lacasadels Wndela og P akanzada udrbuqu: durante el perfodo de reporte se propordond
un Mmayor de consultas de pr da la atenddn médica pr cal en el Senvida
de Consulta Externa, con un aforo :m\rdldoy ton las medidas sanitarias mquerBil para realizar estas acthidades.

lacausadela dndela varlable dos progr n 1a aleanzada se debe a que durante el perioda de reporte se proporciond

un mayor nimero de preconsultas con ef propésito de b regularizanda e Incrementando la atencidn midica presencial en el Servicdo de Consuhta
Externa, con un aforo controlado ycon las medidas sanftarias requertdas para reaflar estas acthvidades.

vassses |Mimero de consullas de primera ver 270 512 262.0 197.0 Ha disrminuido el fesgo parala poblacién que reqidere e stencidn médica en cardiologla y amas afines, ya que 1a re-apertura de la atencidn médlaa
olorgadas en el periodo i h presendal en las breas de ¥ 1 J won afore s medidasde
prevendén necesarias.
Namero de preconsultas otorgadas en
VIRJREZ
el periodo x 100 0 ™ o 1978 [MAXIMO S RENGLOWES)

VARIACION

META =
DEFINIGION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
{1) (t1} {2)={1) {2/1) X 100, 2 A

DEBIDO AV 174/,

B Indicador al finat del d ghitrd 30.1 por ciento en comparacién con fa meta programada del 12.6 por
amg;mmmeﬂhmmn:wmmmamwaWMomamm
S hubo variadiSa en el indicador y $1 hubo varfackén en varfables.

Tasa de Infeccién nosocomial {por mil

dias de
NOCADOR estancla hospltalarla) 126 10.1 25 802 La cawsa de b vadaxcidn de fa conr, dela alcansada se debe a que adn cuando Ingresd un mayor ndmero de
5 padentes a hospitallacidn, s& ha tenlda cantrol de las Infecclones nosocomlales, lo cual favorece en un menor nimero de dias estanda de los
FORMULA: VARI‘:';;:' [VARIABLE2 X padentes; cabe mencionar que el lnsthuto adn se mantiene como Hospital COVID.
L 2 delavadable dos p respecta dela alcanzada se debe a que se presentd un mayor nimera de ingresos de
padentes in detido aqueh doel ¢ o e sulngresoa para reciblr
14 tratamierto.
RESGOS PARA LA POBLACION GUE ATIENDE £L PROGRAMA O LA INSTITUCHON ASOCIADOS A LA VARIACION 274/ 55
N de episodios de infecch
VARASET | nosocomiales regislrados en el pericdo 80 319 -41.0 836 Se presenta una disminueSn en ef nomera de eplsodios de Infecidn en kot pacientes stendidos en ¢l ING, derfado de las acciones establecidas y

seguirrients delos Progrimas ée Sequridad del Padente, y de Higiena y Lavado de Manos.

ACCIONES PARA TOGRAR LA REGULARIZACION [VERIFICASLES O AUDITABLES) EH EL CUMPLIMIENTO DE METAS 3/ 4/ it s

de reporte

3,026.0 110.6 Cabe menclon que se mantlenea lgatoros éel progrima de ast 1de Wglene y livado de manos. Estos
dados far ol desgo wincuandose previ Infecciores.
1 . VARIACEM O BFERIOR AL RESWL AL OO0 EN LA VARABLE { O EN LA LOS VAL U SE CEBERA BCOY BN EL APARTADG OF EXFL LAS
CAUSAS DE _ £ AHLIS:S DE US -nuﬁu: DEL NOCADOR. s ;
# RES00S PARA LA POBLACKSN 7y PA VARIACHSN BUPERIOA AL 10% DE LA ETIOA O OF CUALOUERA DE 8US VARUBLES
W ACCIONES ESPECIFCAS A DESARROLLAR POR LA REGULARTZAR EL TO DE LAS METAS O 165 DE LA NETA ALCANZADA Y A
LA L TERE EL AMMLZAR, FLu ESTABLECIDOS EN EL FROGRAMA, ES ASI GUE LAS EXPL &S VARUCIONES, R/ESGOS A LA POSLACION O LA IS TITLEHN Y
} LAMETA mw COMPRONETIOO FOR .-mnmunmnumqmumummuuaommxmum‘amwﬂmw trer ssguems Kk e 08 Fp) B3 "ATENCON
mnumussm:u!ﬂmom'ruma TENSAN AN Mﬁmrxmu’cmmrmmum
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