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	ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

	LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL 

No. LA-012NCA001-N13-2015
	INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA IGNACIO CHÁVEZ

SUBDIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES

	SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 2015



En la Ciudad de México Distrito Federal, siendo las DIEZ HORAS, DEL DÍA SIETE DE MAYO DE DOS MIL QUINCE, en el Edificio de Enseñanza del Instituto Nacional de Cardiología Ignacio Chávez, ubicado en: Juan Badiano No. 1, Colonia Sección XVI, Delegación Tlalpan, C.P. 14080; se reunieron los servidores públicos y demás personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la licitación indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los artículos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, así como en la Sección I, numeral II de la Convocatoria.
Este acto fue presidido por el C.P. Mario Alberto Ortiz Esquivel, servidor público designado por la Convocante el Instituto Nacional de Cardiología Ignacio Chávez, quien al inicio de esta junta, comunicó a los asistentes que de conformidad con el artículo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderán solicitudes de aclaración a la Convocatoria, de los licitantes que hayan presentado el Escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitación, por sí o en representación de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipación a este acto, caso contrario, se les permitirá su asistencia sin poder formular preguntas.

El que preside el acto, fue asistido por el representante del Área Técnica, el cual solventó las preguntas de carácter técnico y el representante del Área Contratante, la Subdirección de Recursos Materiales a través del Departamento de Adquisiciones Médicas y Hospitalarias, quién solventó las preguntas de carácter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta.

Asimismo, el que preside,dio inicio al mismo señalando que se recibieron en tiempo y forma, de conformidad al artículo 33 Bis de la Ley, las solicitudes de aclaración a la Convocatoria y el Escrito de interés en participar, en el domicilio de la Convocante, de los siguientes licitantes:
	No.
	NOMBRE, RAZÓN Ó DENOMINACIÓN SOCIAL
	No. De PREGUNTAS
	No. De HOJAS

	1
	SEGURIDAD PRIVADA GGM, S.A. DE C.V.
	9
	2

	2
	COMERCIALIZADORA DE SEGURIDAD PRIVADA Y EMPRESARIAL ERUMA, S DE R.L. DE C.V.
	11
	3

	3
	DILME, S.A. DE C.V.
	10
	6

	4
	MIGUEL ÁNGEL RODRÍGUEZ TINOCO
	5
	2

	5
	MULTIPRODUCTOS DE SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V.
	11
	7

	6
	TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD BBOX, S.A. DE C.V.
	14
	3


a) Bajo ese tenor, se hace constar que no se recibió ningún Escrito de interés en participar con preguntas recibidas fuera del tiempo señalado en el artículo 33 Bis de la Ley.
b) También se hace constar que no hubo licitantes que presentaran Escrito de interés en participar, sin presentar preguntas.
c) Además, se hace constar que no hubo licitantes presentaran preguntas fuera de tiempo de conformidad con el artículo 33 Bis de la Ley.
d) De conformidad con los artículos 26 penúltimo párrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no asistió ningún representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo.
Adicionalmente, se informa que la Convocante realizó las siguientes precisiones técnicas a la Convocatoria:
1- SE INFORMA QUE PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO SE REALIZAN LAS SIGUIENTES ADECUACIONES; EL LICITANTE DEBERÁ COMPROBAR QUE CUENTA CON EL SIGUIENTE EQUIPO: MÍNIMO 30 RADIOS, DE COMUNICACIÓN PORTÁTILES CON UN ALCANCE MÍNIMO DE 5KM DE 2 VÍAS (4 PUNTOS), 1 MOTOCICLETA 
(1 PUNTO) Y MÍNIMO 5 DETECTORES MANUALES DE ARMAS Y METALES 
(2 PUNTOS).
PARA EL CASO DE QUE EL LICITANTE DEMUESTRE QUE NO CUENTA CON LOS MÍNIMOS DE EQUIPOS REQUERIDOS SU PONDERACIÓN SERÁ EN RAZON DE LO SIGUIENTE: MENOS DE 30 RADIOS (2 PUNTOS), 0 MOTOCICLETAS (0 PUNTOS) Y MENOS DE 5 DETECTORES (1). 
PARA EL CASO DEL SISTEMA ELECTRÓNICO DE ADMINISTRACIÓN SE ELIMINA ESTE REQUISITO PARA EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO.

ASIMISMO SE INFORMA QUE LA CANTIDAD TOTAL DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD SON 55.

2. ASIMISMO Y PARA EL CASO DEL SUMINISTRO E INSTALACIÓN DEL CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN, SE ELIMINA ESTE REQUISITO PARA EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO.
Acto seguido, se procedió a la lectura de las solicitudes de aclaración a la Convocatoria presentadas en tiempo y forma por los interesados, así como la respuesta otorgada por la Convocante, como se indica a continuación:
	LICITANTE:
	SEGURIDAD PRIVADA GGM, S.A. DE C.V

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	Página 33 de Las Bases, Sección III: ¿Qué diga la convocante con mayor especificación que es lo que debe monitorizar el Sistema Electrónico de Administración solicitado?
	SE INFORMA QUE DICHO PUNTO NO APLICA PARA EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO.

	2
	Página 33 de las Bases, Sección III en relación con el Anexo Técnico: ¿Qué diga la convocante si las motocicletas o cuatrimotos solicitadas para la evaluación de puntos y porcentajes, serán utilizadas en algún momento en la realización de los servicios solicitados?
	ES CORRECTO, DICHOS VEHICULOS SERÁN UTILIZADOS PARA LOS SERVICIOS DE SUPERVISIÓN DIARIOS

	3
	Página 33 de las Bases, Sección III en relación con el Anexo Técnico: En caso de ser afirmativa la respuesta a la pregunta anterior, ¿Qué mencione la convocante las especificaciones técnicas que solicita para estas motocicletas o cuatrimotos?
	DEBERÁ SER MÍNIMO DE 75 CC. ELECTRICA Y/O GASOLINA.

	4
	Página 35 de las Bases, Sección III: ¿Qué diga la convocante si el requisito de presentación de FOTOCOPIA LEGIBLE Y ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA COTEJO DEL CERTIFICADO DE GESTIÓN DE CALIDAD, MEDIANTE LA NORMA NMX-CC-9001-IMNC-2008/ISO 9001:2008, ACOMPAÑADO DEL ULTIMO OFICIO DE AUDITORIA DE SEGUIMIENTO, ESTE ÚLTIMO NO DEBERÁ DE TENER UNA ANTIGÜEDAD SUPERIOR DE 6 MESES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPUESTAS, es únicamente un requerimiento opcional o adicional  y que solo se evalúa mediante el otorgamiento de 1 punto en la evaluación de puntos y porcentajes?
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, PARA EL CASO DE QUE EL LICITANTE CUMPLA CON EL CITADO REQUISITO SE LE OTORGARÁ EL PUNTAJE SEÑALADO.

	5
	Página 48 de las Bases, Sección IV: ¿Qué diga la convocante si en el rubro de Garantía de los Servicios, los licitantes deberán incluir algún documento en su propuesta técnica o económica?
	SE INFORMA QUE NO SERÁ NECESARIO INCLUIR EN SU PROPUESTA NINGUN DOCUMENTO PARA EL CITADO PUNTO. 

	6
	Página 101 de las Bases, Sección V: ¿Qué diga la convocante si es necesario integrar en nuestra propuesta técnica el modelo de Contrato para esta licitación?
	NO SERÁ NECESARIO INCLUIR DENTRO DE SU PROPUESTA EL MODELO DE CONTRATO, TODA VEZ QUE DICHO FORMATO ES DE MANERA INFORMATIVA.

	7
	Página 15 de las Bases, Sección I: ¿Qué diga la convocante si es requisito indispensable para la participación en Conjunto que alguno de los integrantes cuente con el registro de participación a la Licitación generado en Compranet?, Lo anterior viene a colación debido a que en el portal de la Licitación en la Página de Compranet no se encuentra la opción para manifestar el interés en participar en esta licitación, lo cual imposibilita el cumplimiento de este requisito para los licitantes.
	SE INFORMA QUE NO SERÁ NECESARIO CONTAR CON NINGÚN REGISTRO DE PARTICIPACIÓN A TRAVÉS DEL PORTAL DE COMPRANET, LO ANTERIOR, EN VIRTUD DE QUE EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO ES DE CARÁCTER PRESENCIAL.

	8
	Página 26 de las Bases, Sección II: ¿Qué confirme la Convocante que el documento vigente expedido por el SAT donde se establece que el licitante se encuentra al corriente en sus obligaciones fiscales solamente aplica para el licitante ganador o adjudicado en esta licitación?
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, UNICAMENTE APLICARÁ PARA EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO.

	9
	Página 44 de las Bases, Sección IV: Toda vez que las leyes fiscales aplicables actualmente en nuestro país consideran que los comprobantes fiscales deben ser digitales, solicitamos a la Convocante la modificación del proceso de facturación señalado en las bases para considerar las adecuaciones necesarias (por ejemplo, establecimiento de un correo electrónico a donde dirigir los comprobantes emitidos tanto en formato .pdf como en formato .xml) en pro del cumplimiento de esta regulación fiscal, la cual no puede ser modificada mas que por el Poder Legislativo Federal. 
	LOS CORREOS ELECTRÓNICOS A TRAVÉS DE LOS CUALES DEBERÁN SER DIRIGIDOS SERÁN LOS SIGUIENTES: jair.mendoza@cardiologia.org.mx Y zuniga-saul@hotmail.com ASIMISMO EL PROVEEDOR DEBERÁ INICIAR EL PROCESO DE REVISIÓN PARA SU CORERSPONDIENTE PAGO.

	LICITANTE:
	COMERCIALIZADORA DE SEGURIDAD PRIVADA Y EMPRESARIAL ERUMA, S. DE R.L. DE C.V

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	G). DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA:
FAVOR DE SEÑALAR LOS PRESTADORES DE SERVICIOS QUE PROPORCIONARON LA INFORMACIÓN PARA EL ESTUDIO DE MERCADO EN BASE AL CUAL SE ESTABLECIÓ LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA PARA LA PRESENTE LICITACIÓN.
	POLICIA BANCARIA E INDUSTRIAL (PBI) Y CUSSAEM 

	2
	10.- EQUIPO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO

SIENDO EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA UN ÁREA SENSIBLE DEBIDO A LAS ACTIVIDADES QUE AHÍ SE DESARROLLAN, POR QUÉ SE EXCEPTÚA REQUERIR PERSONAL ARMADO.

SE HACE ESTA OBSERVACIÓN YA QUE DE CONTAR CON EL PERSONAL ARMADO DARÍA UNA MAYOR CALIDAD EN EL SERVICIO, A MÁS DE SER UN SERVICIO CON MUCHO MAYOR PRESENCIA FÍSICA Y DISUASIVA.
	DE ACUERDO A LAS NECESIDADES Y NATURALEZA DEL INSTITUTO NO SE REQUIERE QUE EL PERSONAL DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA CUENTE CON ARMAS.

	3
	DOCUMENTO 8.-“ORIGINAL Y COPIA DE CONSTANCIA Y ACTA DE VISITA”
LA VISITA A LAS INSTALACIONES ES DE CARÁCTER OBLIGATORIO ?

EN CASO DE RESPONDER NEGATIVAMENTE A LA ANTERIOR PREGUNTA FAVOR DE MANIFESTARSE POR QUÉ NO SE REQUIRIÓ COMO OBLIGATORIO LA VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE, TODA VEZ QUE SE SUPONE TODOS LOS PARTICIPANTES DESCONOCEMOS LAS CONDICIONES DEL SERVICIO REQUERIDO.
	SE INFORMA QUE LA LEY DE ADQUISICIONES ARRENDAMINETO Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y SU REGLAMENTO NO CONSIDERAN OBLIGATORIA LA VISITA A LAS INSTACIONES SIN EMBARGO LOS LICITANTES NO PODRÁN MANIFESTAR EL DESCONOCIMIENTO DE LAS MISMAS, POR LO TANTO, NO IMPLICA RECLAMACIÓN ALGUNA PARA LA ELABORACIÓN DE SU PROPUESTA, TAL Y COMO SE ESTABLECE EN EL DOCUMENTO 8 “ORIGINAL Y COPIA DE CONSTANCIA Y ACTA DE VISITA”, DE LA CONVOCATORIA.

	4
	DOCUMENTO 9.- (OBLIGATORIO).COPIA LEGIBLE Y ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA COTEJO DE LA AUTORIZACION O PERMISO VIGENTE, EMITIDO POR LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL Y EN LAS SIGUIENTES MODALIDADES, ACOMPAÑADO DEL OFICIO DE ACUERDO DE REVALIDACIÓN A LA AUTORIZACIÓN O DE INICIO A LA AUTORIZACIÓN
SEÑALE CUAL ES LA NECESIDAD REAL PARA QUE LA EMPRESA PARTICIPANTE CUENTE CON EL PERMISO EN TODAS LAS MODALIDADES ESTABLECIDAS EN LA LEY.

ADEMÁS SEÑALE CIAL ES LA NECESIDAD REAL DE EXHIBIR EL OFICIO DE ACUERDO DE REVALIDACIÓN TODA VEZ QUE LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA NO SEÑALA QUE LA AUTORIDAD COMPETENTE EXPIDA ESTE TIPO DE DOCUMENTOS.
	TODA VEZ QUE LA NECESIDAD DEL INSTITUTO RADICA EN SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA A PERSONAS, SEGURIDAD PRIVADA EN LOS BIENES Y SEGURIDAD PRIVADA EN EL TRASLADO DE BIENES O VALORES.  ASIMISMO SE REQUIERE EL PERMISO VIGENTE.

	5
	DOCUMENTO 10.- (OBLIGATORIO). COPIA LEGIBLE Y ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA COTEJO DEL PERMISO VIGENTE EMITIDO POR LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PÙBLICA DEL DISTRITO FEDERAL PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA
ÉSTE EPERMISO ES PARA AQUELLOS PRESTADORES QUE TIENEN SU DOMICILIO EN EL DISTRITO FEDERAL, PERO PARA AQUELLAS EMPRESA QUE SON DE PROVINCIA NO DEBE SER UN REQUISITO YA QUE NO EXISTE NINGUNA LEY QUE OBLIGUE A LAS EMPRESAS A TENER UN DOMICILIO EN EL LUGAR DONDE SE PRESTARÁN LOS SERVICIOS, POR LO CUAL RESPETUOSAMENTE SOLICITO SE ELIMINE ESTE REQUISITO. YA QUE LO CONTRARIO SE ESTARÍA DANDO PREFERENCIA A LAS EMPRESAS RADICADAS EN EL DISTRITO FEDERAL, VICIANDO DE PLANO EL PRINCIPIO DE LIOBRE COMPETENCIA COMERCIAL.
	PARA EL CASO DE QUE EL LICITANTE PRESENTE SUS SERVICIOS EN DOS O MAS ENTIDADES FEDERATIVAS EN LAS MODALIDADES PREVISTAS EN LA LEY SE REQUERIRÁ EL PERMISO QUE EMITE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (FEDERAL) 

CASO CONTRARIO LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA QUE SE PRESTEN SOLO DENTRO DEL TERRITORIO DE UNA ENTIDAD FEDERATIVA ESTARÁN REGULADOS COMO LO ESTABLEZCAN LAS LEYES LOCALES CORRESPONDIENTES.

	6
	DOCUMENTO 18.- (OBLIGATORIO).CARTA COMPROMISO PREFERENTEMENTE EN PAPEL MEMBRETADO (INDICAR EL NÚMERO Y NOMBRE DE LA LICITACIÓN) FIRMADO AUTÓGRAFAMENTE POR EL LICITANTE O REPRESENTANTE LEGAL, DONDE EL LICITANTE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO PRESENTARÁ AL INICIO DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO LO SIGUIENTE:
· PÓLIZA GENERAL VIGENTE DE FIANZA DE FIDELIDAD PATRIMONIAL. 

· PÓLIZA GLOBAL DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

FAVOR DE SEÑALAR A CUANDO ASCIENDE CADA PÓLIZA.
	SE INFORMA QUE EL DOCUMENTO 18 NO CORRESPONDE CON EL FORMATO REFERIDO. NO OBSTANTE PARA EL CASO DE CADA UNA DE LAS   PÓLIZAS SERÁ DEL 10% ANTES IVA DEL TOTAL DE SU PROPUESTA.

	7
	DOCUMENTO 21-A (OBLIGATORIO) DEBERÁ ANEXAR TODA LA DOCUMENTACIÓN SOLICITADA EN LA SECCION III, NUMERAL 2, SUBNUMERALES DEL 2.1 AL 2.4, PARA LA EVALUACIÓN POR PUNTOS Y PORCENTAJES, LO ANTERIOR SE SOLICITA DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL TERCER PÁRRAFO DEL ARTÍCULO 36 DE LA LAASSP Y AL 52 DE SU REGLAMENTO, SE ESTABLECE COMO MÉTODO DE EVALUACIÓN DE LA (S) PROPUESTA (S) EL MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES.
FAVOR DE SEÑALAR POR QUÉ SI LA LICITACIÓN ES POR PUNTOS Y PORCENTAJES, LA EVALUACIÓN SE HARÁ CONFORME A LOS REQUISITOS QUE APARECEN EN ESTE APARTADO, Y NO EN UNA EVALUACIÓN COMPLETA Y GENERAL DE TODA LA DOCUMENTACIÓN QUE SE EXHIBA.
	SE INFORMA QUE DICHOS DOCUMENTOS,  NUMERALES Y SUBNUMERALES CORRESPONDEN A LOS “CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN”, QUE LA CONVOCANTE CONSIDERARÁ PARA LA EVALUACIÓN DE LAS PROPOSCIONES POR PUNTOS Y PORCENTAJES.

	8
	DOCUMENTO 22 (OBLIGATORIO)“CARTAS DE RECOMENDACIÓN EN MATERIA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD HOSPITALARIA”
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ELIMINAR ESTE REQUISITO. YA QUE FAVORECE A UNOS Y EXCLUYE A OTROS DE LOS POSIBLES PARTICIPANTES. SITUACIÓN QUE LA LEY DE ADQUISICIONES PROHÍBE DE MANERA CATEGÓRICA.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PUNTO “CARTAS DE RECOMENDACIÓN EN MATERIA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD HOSPITALARIA”, DOCUMENTO 21, LA CONVOCANTE REQUIERE MÁXIMO TRES Y MÍNIMO DOS CARTAS EN PAPEL MEMBRETADO POR INSTITUCIONES PREFERENTE DEL SECTOR SALUD.

	9
	CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO

SISTEMA ELECTRÓNICO DE ADMINISTRACIÓN

LA EVALUACIÓN DEL SISTEMA ELECTRÓNICO SE LLEVARÁ A CABO AL DIA SIGUIENTE DE LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPUESTAS, TOMANDO EN CUENTA EL  ORDEN DEL REGISTRO DEL ACTO ANTES SEÑALADO, DICHA EVALUACIÓN SERÁ A PARTIR DE LAS 10:00 A.M.  CON UNA HORA DE DIFERENCIA ENTRE EMPRESAS. Y EL HORARIO SE CONFIRMARA EN DICHO ACTO.
PARA EL CASO DE LAS EMPRESAS QUE RADICAN FUERA DEL DISTRITO FEDERAL COMO SE AVALUARÍA EL SISTEMA, O NO SERÍAN TOMADOS EN CONSIDERACIÓN POR ESE MOTIVO ¿
	SOLICITUD ACLARADA CON LA PRECISIÓN NÚMERO 1 REALIZADA POR LA CONVOCANTE.

	10
	ANEXO TÉCNICO

ANEXO “B” DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO SOLICITADO
SEÑALAR CUANTITATIVA Y CUALITATIVAMENTE EL PERSONAL REQUERIDO PARA EL SERVICIO
	EL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA CONSTARA DE 55 ELEMENTOS DE SEGURIDAD: LOS CUALES CUBRIRÁN UN HORARIO DE 12X12 HORAS, (6 DE ELLOS EN LA UNIDAD HABITACIONAL PARA INVESTIGADORES DEL I.N.C., CULHUACAN), UN JEFE DE TURNO 12X12 DE LUNES A DOMINGO Y DOS ENCARGADOS DE TURNO DE 24 X 24. TAL Y COMO SE ESTABLECE EN LAS CONDICIONES ESPECÍFICAS DEL ANEXO A, INICISO “A”, DE LA CONVOCATORIA.

	11
	CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS

POR QUÉ SE REQUIERE ACREDITAR UNA CANTIDAD MAYOR DE ELEMENTOS QUE AQUELLA ESPECIFICADA EN EL ANEXO TÉCNICO.

QUE SE PRETENDE EVALUAR CON ELLO, O CUAL ES EL REQUISITO QUE SE PRETENDE FAVORECER?
	SOLICITUD ACLARADA CON LA PRECISIÓN NÚMERO UNO REALIZADA POR LA CONVOCANTE.


	LICITANTE:
	DILME, S.A. DE C.V

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	1.- DICE:

SECCIÓN II

PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO DE ESTA LICITACIÓN

B) DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES:

Documento 9.- (Obligatorio). COPIA LEGIBLE Y ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA COTEJO DE LA AUTORIZACION O PERMISO VIGENTE, EMITIDO POR LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL Y EN LAS SIGUIENTES MODALIDADES, ACOMPAÑADO DEL OFICIO DE ACUERDO DE REVALIDACIÓN A LA AUTORIZACIÓN O DE INICIO A LA AUTORIZACIÓN,


1.
Seguridad Privada a Personas.


2.
Seguridad Privada en los Bienes.


3.
Seguridad Privada en el Traslado de Bienes o Valores, submodalidad

b) vigilancia


4.
Servicios de Alarmas y Monitoreo Electrónico. 


5.
Seguridad de la Información.


6.
Sistemas de Prevención y Responsabilidades. 


7.
Actividad Vinculada con Servicios de Seguridad Privada, submodalidad

b) relacionada directamente con la Instalación de Sistemas y Circuitos Cerrados de Televisión (CCTV).


8.
Actividad Vinculada con Servicios de Seguridad Privada, submodalidad

b) relacionada directamente con la Instalación y Comercialización de Sistemas de Posicionamiento Global (GPS) y Cercas Electrificadas.

ES IMPORTANTE SEÑALAR QUE NO SE RECIBIRAN AUTORIZACIONES O PERMISOS VENCIDOS NO IMPORTANDO QUE ESTOS SE ACOMPAÑEN DE SU OFICIO DE SOLICITUD DE REVALIDACION, EN EL ENTENDIDO DE QUE LOS TERMINOS LEGALES PARA SOLICITAR UNA REVALIDACION SON COMO MINIMO 30 DIAS NATURALES PREVIO AL VENCIMIENTO DE DICHA AUTORIZACION O PERMISO, POR LO TANTO QUEDA ENTENDIDO QUE EL LICITANTE QUE NO OBTUVO SU REVALIDACION EN TIEMPO Y FORMA, NO CUMPLIO EN SU MOMENTO CON LOS REQUISITOS LEGALES ESTABLECIDOS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE. TAL COMO LO ESTABLECE EL TITULO TERCERO DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, CAPITULO I DE LAS MODALIDADES EN LOS SERVICIOS, DE SEGURIDAD PRIVADA, ARTÍCULO 15, FRACCIONES DEL I AL VII DE LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA, ASÍ COMO EN EL TÍTULO SEGUNDO DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, CAPÍTULO I DE LAS MODALIDADES EN LOS SERVICIOS ARTÍCULO 5, FRACC. I, II, III Y IV, DEL REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA.
OBSERVACIÓN PRIMERA: DE ACUERDO AL CONTENIDO DE LAS BASES DE LA CONVOCATORIA SE DESPRENDE QUE EL SERVICIO QUE REQUIERE LA CONVOCANTE ES DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, POR LO TANTO NO SE JUSTIFICA QUE LA CONVOCANTE REQUIERA LA AUTORIZACIÓN EN TODAS LAS MODALIDADES SEÑALADAS POR LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA, YA QUE EN EL ARTÍCULO 15 DE LA LEY FEDERAL DE SEGEURIDAD PRIVADA Y EL CORRELATIVO 5º DEL REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA CLARAMENTE DEFINE O DISTINGUE EN QUE CONSISTE CADA UNA DE LAS MODALIDADES, RESULTANDO IMPROCEDENTE QUE SE REQUIERA CONTAR CON LA TOTALIDAD DE LAS MODALIDADES PREVISTAS EN LA LEY; YA QUE POR EJEMPLO LAS ACTIVIDADES QUE AMPARA LA MODALIDAD DE “SISTEMAS DE PREVENCIÓN Y RESPONSABILIDADES” NO SON REQUERIDAS POR LA CONVOCANTE PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO, Y ASÍ SUCESIVAMENTE HASTA SER NECESARIO ÚNICAMENTE CONTAR CON EL PERMISO PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EN LA MODALIDAD DE SEGURIDAD PRIVADA EN LOS BIENES.
	LA CONVOCANTE REQUIERE DE TRES MODALIDADES: SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA A PERSONAS, SEGURIDAD PRIVADA EN LOS BIENES Y SEGURIDAD PRIVADA EN EL TRASLADO DE BIENES O VALORES, ASIMISMO LOS PERMISOS CORRESPONDIENTES DEBERÁN SER VIGENTES A LA FECHA DE LA PRESENTACIÓN Y APERTURA DE PROPUESTAS.

	2
	OBSERVACIÓN SEGUNDA: SÍ EL SERVICIO REQUERIDO ÚNICAMENTE SE PRESTARÁ EN LA DEMARCACIÓN TERRITORIAL DEL DISTRITO FEDERAL, POR LO CUAL RESULTA INJUSTIFICADO QUE LA CONVOCANTE REQUIERA CONTAR CON EL PERMISO QUE EXPIDE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN QUE ABARQUE TODO EL TERRITORIO NACIONAL.
	PARA EL CASO DE QUE EL LICITANTE PRESENTE SUS SERVICIOS EN DOS O MAS ENTIDADES FEDERATIVAS EN LAS MODALIDADES PREVISTAS EN LA LEY SE REQUERIRÁ EL PERMISO QUE EMITE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (FEDERAL) 

CASO CONTRARIO LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA QUE SE PRESTEN SOLO DENTRO DEL TERRITORIO DE UNA ENTIDAD FEDERATIVA ESTARÁN REGULADOS COMO LO ESTABLEZCAN LAS LEYES LOCALES CORRESPONDIENTES.

	3
	OBSERVACIÓN TERCERA: SÍ LA MODALIDAD PREVISTA EN LA FRACCIÓN VII DEL ARTÍCULO 15 DE LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA ALUDE A DIVERSAS HIPÓTESIS, SEÑALAR POR QUE LA CONVOCANTE RESTRINGE Y REQUIERE ÚNICAMENTE 2 SUBMODALIDADES DEL CÚMULO DE HIPÓTESIS PREVISTAS EN LA LEY.
	LA CONVOCANTE REQUIERE UNICAMENTE DE TRES MODALIDADES: SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA A PERSONAS, SEGURIDAD PRIVADA EN LOS BIENES Y SEGURIDAD PRIVADA EN EL TRASLADO DE BIENES O VALORES.

	4
	OBSERVACIÓN CUARTA: LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA EN SU ARTÍCULO 19 SEÑALA QUE PARA REVALIDAR LA AUTORIZACIÓN OTORGADA, BASTARÁ QUE EL PRESTADOR DE SERVICIOS, CUANDO MENOS CON TREINTA DÍAS HÁBILES DE ANTICIPACIÓN A LA EXTINCIÓN DE LA VIGENCIA DE LA AUTORIZACIÓN, LO SOLICITE. POR LO CUAL ES INCORRECTA LA APRECIACIÓN QUE EXISTA UN MÍNIMO DE DÍAS PARA SOLIOCITAR LA REVALIDACIÓN, MUCHO MENOS QUE ESTE TÉRMINO CONSISTA EN DÍAS NATURALES. Y SI EFECTIVAMENTE EXISTE UN PLAZO PARA SOLICITAR LA REVALIDACIÓN DE AUTORIZACIÓN ANTE LA DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD PRIVADA, TAMBIÉN ES CIERTO QUE EL PLAZO PARA EMITIR LA REVALIDACIÓN ES POR CUENTA Y RESPONSABILIDAD DE LA AUTORIDAD COMPETENTE, EN CUYO CASO EL NO CONTAR CON ELLA DENTRO DEL PLAZO DE VIGENCIA ES UNA IMPOSIBILIDAD MATERIAL JURÍDICA ATRIBUIBLE A LA DIRECCCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD PRIVADA, NO AL PRESTADOR DE SERVICIOS.

POR LO ANTERIOR, RESPETUOSAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFIQUE Y AJUSTE ESTE REQUISITO A LOS SERVICIOS REQUERIDOS.
	DE CONFORMIDAD CON LOS ARTÍCULOS 19, 20, 21, 22 Y 23 DE LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA, EL LICITANTE DEBERÁ APEGARSE A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS ANTES CITADOS.

	5
	2.- DICE:

SECCIÓN II

PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO DE ESTA LICITACIÓN

B) DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES:

Documento 10.- (Obligatorio). COPIA LEGIBLE Y ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA COTEJO DEL PERMISO VIGENTE EMITIDO POR LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PÙBLICA DEL DISTRITO FEDERAL PARA PRESTAR SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, ACOMPAÑADO DE SU OFICIO DE LA AUTORIZACIÓN DEL PERMISO EN CASO DE EMPRESAS DE NUEVA CREACIÓN O DE REVALIDACIÓN DEL MISMO; LAS MODALIDADES QUE DEBERAN ACREDITAR CON DICHA AUTORIZACIÓN SON: 

· Seguridad y Protección Personal
· Vigilancia y Protección de Bienes
· Custodia, Traslado y Vigilancia de Bienes o Valores
· Localización e Información de Personas y Bienes
· Actividades Inherentes a la Seguridad Privada

ES IMPORTANTE SEÑALAR QUE NO SE RECIBIRAN AUTORIZACIONES O PERMISOS VENCIDOS NO IMPORTANDO QUE ESTOS SE ACOMPAÑEN DE SU OFICIO DE SOLICITUD DE REVALIDACIÓN, EN EL ENTENDIDO DE QUE LOS TERMINOS LEGALES PARA SOLICITAR UNA REVALIDACIÓN SON COMO MINIMO 30 DIAS HABÍLES PREVIO AL VENCIMIENTO DE DICHA AUTORIZACIÓN O PERMISO, POR LO TANTO QUEDA ENTENDIDO QUE EL LICITANTE QUE NO OBTUVO SU REVALIDACION EN TIEMPO Y FORMA, NO CUMPLIÓ EN SU MOMENTO CON LOS REQUISITOS LEGALES ESTABLECIDOS POR LA AUTORIDAD COMPETENTE. TAL COMO LO ESTABLECE,  EL TÍTULO SEGUNDO DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, CAPÍTULO I DE LAS MODALIDADES PARA PRESTAR SERVICIOS O REALIZAR ACTIVIDADES DE SEGURIDAD PRIVADA ARTÍCULO 11, FRACC. I, II, III, IV Y V, DE LA LEY DE SEGURIDAD PRIVADA PARA EL DISTRITO FEDERAL, ASÍ COMO DEL CAPÍTULO TERCERO DE LOS SERVICIOS Y ACTIVIDADES DE SEGURIDAD PRIVADA, ARTÍCULO 6, DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE SEGURIDAD PRIVADA PARA EL DISTRITO FEDERAL.
OBSERVACIÓN: DE ACUERDO AL CONTENIDO DE LAS BASES DE LA CONVOCATORIA SE DESPRENDE QUE EL SERVICIO QUE REQUIERE LA CONVOCANTE ES DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, POR LO TANTO NO SE JUSTIFICA QUE LA CONVOCANTE REQUIERA LA AUTORIZACIÓN EN TODAS LAS MODALIDADES SEÑALADAS POR LA LEY DE SEGURIDAD PRIVADA PARA EL DISTRITO FEDERAL, POR LO CUAL SE CONSIDERA INNECESARIO CONTAR CON LA TOTALIDAD DE LAS MODALIDADES PREVISTAS EN LA LEY.

POR LO ANTERIOR, RESPETUOSAMENTE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFIQUE Y AJUSTE ESTE REQUISITO A LOS SERVICIOS REQUERIDOS.
	PARA CASO DE LA PRESENTE LICITACIÓN SE INFORMA QUE LA CONVOCANTE REQUIERE UNICAMENTE TRES MODALIDADES EN LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA: SEGURIDAD PRIVADA A PERSONAS, SEGURIDAD PRIVADA EN LOS BIENES Y SEGURIDAD PRIVADA EN EL TRASLADO DE BIENES O VALORES
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	3.- DICE:

SECCIÓN II

PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO DE ESTA LICITACIÓN

B) DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES:

Documento 19 (Obligatorio). Manifestación en formato libre preferentemente en papel membretado de la empresa, en donde el LICITANTE se compromete a suministrar la mano de obra con personal mayor de 23 años.

OBSERVACIÓN: ES UNA PRÁCTICA DISCRIMINATORIA CONTRA EL PERSONAL QUE NO SEA MAYOR DE 23 AÑOS
	SE REQUIERE QUE EL PERSONAL SEA MAYOR DE 23 Y HASTA 45 AÑOS, FAVOR DE APEGARSE A LO REQUERIDO EN EL PERFIL DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD REQUERIDOS EN LA CONVOCATORIA.

	7
	4.- DICE:

SECCIÓN II

PROCEDIMIENTO ESPECÍFICO DE ESTA LICITACIÓN

B) DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES:

DOCUMENTO 21 (OBLIGATORIO)“CARTAS DE RECOMENDACIÓN EN MATERIA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD HOSPITALARIA” CARTA EN PAPEL MEMEBRETADO POR INSTITUCIONES PREFERENTEMENTE EN SECTOR SALUD, MÁXIMO TRES Y MÍNIMO DOS, EN DONDE SE RECOMIENDE POR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS OTORGADOS. ESTAS DEBERÁN SER FIRMADAS POR AUTORIDAD DE NIVEL MANDO SUPERIOR (MÍNIMO NIVEL DIRECCIÓN).
OBSERVACIÓN: SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFIQUE ESTE REQUISITO TODA VEZ QUE POR PRINCIPIO DE ÉTICA Y LEGALIDAD, NINGUNA PRESTATARIA, NI MUCHO MENOS TRATANDOSE DE UNA INSTANCIA DE GOBIERNO, PUEDE EXPEDIR UNA CARTA DE RECOMENDACIÓN EN FAVOR DE ALGÚN PRESTADOR DE SERVICIOS. YA QUE EN UNA CARTA DE RECOMENDACIÓN SE ENTIENDE UN JERARQUÍA DE SUPRASUBORDINACIÓN POR UNA ACTIVIDAD DESEMPEÑADA, LA CUAL NO EXISTE EN UNA RELACIÓN CONTRATUAL POR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS.
	SE INFORMA QUE DICHOS DOCUMENTOS,  NUMERALES Y SUBNUMERALES CORRESPONDEN A LOS “CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN”, QUE LA CONVOCANTE CONSIDERARÁ PARA LA EVALUACIÓN DE LAS PROPOSCIONES POR PUNTOS Y PORCENTAJES.
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	5.- DICE:

SECCIÓN III

CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN

NOTA: FAVOR DE REFERIRSE A SECCION II (“DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES”  DOCUMENTO 21 PROPUESTA TECNICA) PARA IDENTIFICAR LA DOCUMENTACION A PRESENTAR Y QUE SE TOMARAN EN CUENTA PARA ASIGNAR LA CALIFICACION DE CONFORMIDAD A LA SIGUIENTE EVALUACIÓN;

PREGUNTA: POR QUÉ EN EL CAPÍTULO DE CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN SE ENCIERRAN REQUISITOS BAJO EL CONCEPTO DE DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA TÉCNICA Y ECONÓMICA Y SEÑALA QUE SERÁ TOMADA EN CUENTA PARA CALIFICAR LAS PROPUESTAS, CUANDO CLARAMENTE SE VISLUMBRA QUE SON REQUISITOS QUE EXCEDEN LOS SEÑALADOS EN EL ANEXO TÉCNICO.
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PUNTO “CARTAS DE RECOMENDACIÓN EN MATERIA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD HOSPITALARIA”, DOCUMENTO 21, LA CONVOCANTE REQUIERE MÁXIMO TRES Y MÍNIMO DOS CARTAS EN PAPEL MEMBRETADO POR INSTITUCIONES PREFERENTE DEL SECTOR SALUD.
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	6.- DICE:

SECCIÓN III

CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN

2.- EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS

2.1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE

SE ASIGNARÁ EL MÁXIMO DE PUNTOS AL LICITANTE QUE ACREDITE  Y CUMPLA CON LA EXPERIENCIA SOLICITADA DE 100O UN NUMERO MAYOR DE ELEMENTOS DE VIGILANCIA, PARA LO CUAL DEBERA DE PRESENTAR:

PREGUNTA: POR QUÉ SI EL SERVICIO REQUIERE 55 ELEMENTOS EN TOTAL, LA CALIFICACIÓN MAYOR DE LA PROPUESTA SE ASIGNARA A QUIEN ACREDITE 100 O MÁS ELEMENTOS, CANTIDAD QUE NO RESULTA ACORDE AL REQUERIMIENTO DE LA CONVOCANTE?

EN ESTE CASO RESPETUOSAMENTE SE SOLICITA A LA CONCOVANTE MODIFICAR LOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN ACORDE AL PERSONAL REQUERIDO PARA EL SERVICIO.


	SOLICITUD ACLARADA CON LA PRESICIÓN NÚMERO UNO REALIZADA POR LA CONVOCANTE.
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	7.- DICE:

SECCIÓN III

CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN

2.- EVALUACIÓN DE LAS PROPUESTAS

2.1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE

CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS

ASÍ TAMBIÉN EL LICITANTE DEBERÁ PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA PARA COTEJO DE SOLICITUD ANTE LA STPS DEFORMATO  DC-5 Y ACUSES DE RECIBIDO DE AL MENOS 2 AGENTES CAPACITADORES EXTERNOS, EN EL QUE SE INDIQUEN LAS MATERIAS ESPECÍFICAS QUE SE DETALLAN EN EL ANEXO TÉCNICO (ESTE  REGISTRO DEBERÁ HABER SIDO EXPEDIDO DENTRO DEL PERÍODO 2009 ó 2010)
PREGUNTA: BAJO QUE ARGUMENTO SE REQUIERE QUE ESTÉ PERMISO CORRESPONDA A LOS AÑOS 2009 Y 2010?

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE MODIFIQUE ESTE REQUISITO PARA QUE PUEDAN PARTICIPAR LOS REGISTROS DE CUALQUIER AÑO, YA QUE EN CASO CONTRARIO SE ESTARIA QUEBRANTANDO LA LIBRE PARTICIPACIÓN DE LOS CONCURSANTES.
	PODRÁ SER AÑOS A PARTIR DE 2009 Y HASTA LA FECHA


	LICITANTE:
	MIGUEL ÁNGEL RODRÍGUEZ TINOCO

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	1.
¿Qué mencione la Convocante el monto autorizado por de disponibilidad presupuestaria para la contratación de los servicios objeto de esta licitación conforme al oficio número Subfin/065/03/2015 de fecha 13 de Marzo de 2015, en relación la partida presupuestal 33801?
	EN BASE AL ESTUDIO DE MERCADO REALIZADO POR LA CONVOCANTE, SE SOLICITÓ UNA SUFICIENCIA PRESUPUESTAL APROXIMADA DE CINCO MILLONES DE PESOS PARA EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO.

	2
	1.
Solicitamos autorización a la convocante de ocultar los datos de nuestros clientes respecto de los contratos que presentaremos para cubrir los requerimientos de Experiencia y Especialidad, toda vez que nuestros contratos de servicios cuentan con cláusulas de confidencialidad.
	SE ACEPTA SU PROPUESTA.

	3
	2.
Toda vez que la forma de evaluación de la Convocante respecto del rubro de Cumplimiento de Contratos resulta ventajoso para algunos licitantes puesto que la presentación de la liberación de Garantía de cumplimiento solamente aplica para aquellos licitantes que han contado con clientes del sector público y no así para aquellos clientes que no corresponden a este sector, se solicita  a la convocante la modificación de este aspecto en la tabla de Evaluación de Puntos y Porcentajes para generar una competencia equitativa entre los licitantes donde se incluya una ponderación de puntos y/o porcentajes para aquellos licitantes que presenten cartas de recomendación de clientes que hagan alusión al cumplimiento de las obligaciones contractuales pactados con ellos.
	EL LICITANTE PODRÁ PRESENTAR LIBERACIÓN DE GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO TANTO DEL SECTOR PÚBLICO COMO PRIVADO, EN TALES CASOS SE OTORGARÁN LOS PUNTOS ESTABLECIDOS DE ACUERDO AL NÚMERO DE CONTRATOS PRESENTADOS.

	4
	3.
De acuerdo con los requerimientos técnicos del Instituto Nacional de Cardiología Ignacio Chávez, la convocante solamente requiere las primeras tres modalidades solicitadas en el Permiso Vigente emitido por la Secretaría de Gobernación, por lo anterior solicitamos que la Convocante considere que aquellos licitantes que presenten el permiso con las siguientes modalidades cumplen con el requerimiento solicitado, siempre y cuando el mismo se encuentre vigente:


1.
Seguridad Privada a Personas.


2.
Seguridad Privada en los Bienes.


3.
Seguridad Privada en el Traslado de Bienes o Valores, submodalidad

b) vigilancia
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA 4 DEL LICITANTE COMERCIALIZADORA DE SEGURIDAD PRIVADA Y EMPRESARIAL ERUMA, S. DE R.L. DE C.V

	5
	4.
Debido a que el Permiso que emite la Secretaría de Gobernación para la autorización de operación de los servicios de la Seguridad Privada faculta al permisionario a prestar los servicios materia de la presente licitación, se solicita a la convocante considerar el permiso que emite la Secretaría de  Seguridad Pública del Distrito Federal como opcional y no como un requerimiento indispensable para los licitantes.
	PARA EL CASO DE QUE EL LICITANTE PRESENTE SUS SERVICIOS EN DOS O MAS ENTIDADES FEDERATIVAS EN LAS MODALIDADES PREVISTAS EN LA LEY SE REQUERIRÁ EL PERMISO QUE EMITE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (FEDERAL) 

CASO CONTRARIO LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA QUE SE PRESTEN SOLO DENTRO DEL TERRITORIO DE UNA ENTIDAD FEDERATIVA ESTARÁN REGULADOS COMO LO ESTABLEZCAN LAS LEYES LOCALES CORRESPONDIENTES.


	LICITANTE:
	MULTIPRODUCTOS DE SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V.

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	1.- SECCIÓN III CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN PUNTO 2.1 CAPACIDAD DEL LICITANTE SUBPUNTO CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS.

LA CONVOCANTE SOLICITA LA LIQUIDACIÓN DEL 4TO BIMESTRE DE 2013, EN VIRTUD DE QUE LAS PERSONAS FÍSICAS Y MORALES YA ESTÁN OBLIGADAS A PRESENTAR LA LIQUIDACIÓN DEL PRIMER BIMESTRE DE 2015 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ENTREGAR ESTA ÚLTIMA PARA PODER CUMPLIR CON EL REQUISITO MENCIONADO.
	SE ACEPTA

	2
	2.- SECCIÓN III CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN PUNTO 2.1 CAPACIDAD DEL LICITANTE SUBPUNTO CAPACIDAD DE LOS RECURSOS ECONÓMICOS.

EN VIRTUD DE QUE EL ARTÍCULO 32-A DEL CÓDIGO FISCAL DE LA FEDERACIÓN ESTABLECE QUE LAS EMPRESAS QUE ESTÉN OBLIGADAS A DICTAMINAR SUS ESTADOS FINANCIERO TENDRÁN COMO FECHA LÍMITE EL 15 DE JULIO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE LA PRESENTACIÓN DE LOS MISMOS ÚNICAMENTE PARA LOS LICITANTES QUE APLIQUE ESTE SUPUESTO, ENTREGAR LOS ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS DEL EJERCICIO FISCAL 2013, Y NO CONTRAVENIR LA NORMATIVIDAD REFERIDA.  
	SE ACEPTA

	3
	3.- SECCIÓN IV OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS PUNTO 1.8 PENAS CONVENCIONALES 

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACEPTE QUE EN CASO DE ACTUALIZARSE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL PRESENTE PUNTO SE AUTORICE LA DEDUCCIÓN DEL IMPORTE CORRESPONDIENTE A LA FACTURA PRESENTADA POR EL LICITANTE ADJUDICADO. 
	NO SE ACEPTA, DEBERÁ SER A TRAVÉS DE PAGO DIRECTO EN EL DEPARTAMENTO DE TESORERIA DEL INSTITUTO.

	4
	4.- SECCIÓN IV OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS PUNTO 1.9 DEDUCCIONES CUARTO PARRAFO. 

“SI EL PRESTADOR NO CUMPLE CON EL SERVICIO CONTRATADO, POR NO CUBRIR LOS TURNOS Y HORARIOS PROGRAMADOS O POR TRABAJAR DOBLE TURNO (DOBLETE), INDEPENDIENTEMENTE DE EFECTUAR EL DESCUENTO SOBRE EL TOTAL DEL MONTO OFERTADO (MANO DE OBRA Y GASTOS INDIRECTOS), SE HARÁ ACREEDOR A LA DEDUCTIVA QUE LE CORRESPONDA DE ACUERDO A LA SIGUIENTE TABLA, CUYA BASE SERÁ EL MONTO TOTAL DE LA FACTURA MENSUAL ANTES DEL I.V.A., CORRESPONDIENTE AL MES EN QUE INCURRA EN EL INCUMPLIMIENTO.” 
CONCEPTO

DEDUCTIVA

POR NO CUMPLIR CON EL SERVICIO EN LOS TIEMPOS ESTIPULADOS. 

0.5% SOBRE EL VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, POR CADA DÍA NATURAL, HORA O FRACCIÓN. 

POR INASISTENCIA 

0.5% SOBRE EL COSTO DEL SALARIO INTEGRADO DIARIO DEL ELEMENTO POR CADA DÍA NATURAL, HORA O FRACCIÓN.

POR LA NO PERMANENCIA EN SU SERVICIO 

0.5% SOBRE EL SALARIO INTEGRADO DIARIO DEL ELEMENTO.

POR RETARDOS EN LA HORA DE ENTRADA

0.5% SOBRE EL COSTO DEL SALARIO INTEGRADO DIARIO DEL ELEMENTO POR LA CANTIDAD DE MINUTOS DE RETARDO. 

POR LA ENTREGA EXTEMPORÁNEA DE LA CEDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS DE LA PLANTILLA ASIGNADA AL INSTITUTO.
0.5% SOBRE EL COSTO DEL SALARIO DIARIO INTEGRADO DE CADA ELEMENTO QUE NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LA PLANTILLA POR LA CANTIDAD DE DÍAS DE RETRASO. 

LA CONVOCANTE ESTABLECE QUE LA BASE DE LAS DEDUCCIONES SERÁ EL MONTO TOTAL DE LA FACTURA MENSUAL ANTES DE I.V.A, CORRESPONDIENTE AL MES EN QUE INCURRA EN EL INCUMPLIMIENTO; SIN  EMBARGO EN EL CUADRO INMEDIATO SIGUIENTE SE DETERMINA QUE EL DESCUENTO APLICARA SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO NO SOBRE EL MONTO TOTAL YA QUE DE APLICARLO DE ESTA FORMA SE ESTARÍA SANCIONANDO DE IGUAL FORMA EL CUMPLIMIENTO PARCIAL DE LOS SERVICIOS POR LO QUE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE  PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
	SE APLICARA SOBRE EL MONTO DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR INCUMPLIMIENTO AL SERVICIO.

	5
	5.- SECCIÓN IV OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS PUNTO 1.10.2 GARANTÍA DE LOS SERVICIOS 

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE FUNDAR Y MOTIVAR POR QUÉ SOLICITAR UN PERIODO DE GARANTÍA DE UN AÑO CUANDO LA VIGENCIA DEL CONTRATO QUE SE ADJUDIQUE SERÁ ÚNICAMENTE POR 7 MESES.  
	SE INFORMA QUE EL PERIODO DE GARANTÍA REQUERIDO SERÁ HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL PRESENTE AÑO.

	6
	1.- SECCIÓN III CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y ADJUDICACIÓN PUNTO 2.1 CAPACIDAD DEL LICITANTE SUBPUNTO CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS.

“EL LICITANTE DEBERÁ PRESENTAR COPIA DE CONSTANCIAS DE CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE VIGILANCIA, AVALADAS POR LA STPS, EN LAS QUE SE INDIQUEN LAS MATERIAS ESPECÍFICAS DE SEGURIDAD BÁSICA EN INSTITUTOES, MEDIANTE FORMATO DC-3 Y DC-4.

PARA OBTENER LOS PUNTOS EN CUESTION SE DEBERAN ENTREGAR LOS DOCUMENTOS ANTES MENCIONADOS DE 120 ELEMENTOS DE VIGILANCIA O MÁS.

ASÍ TAMBIÉN EL LICITANTE DEBERÁ PRESENTAR ORIGINAL Y COPIA PARA COTEJO DE SOLICITUD ANTE LA STPS DEFORMATO  DC-5 Y ACUSES DE RECIBIDO DE AL MENOS 2 AGENTES CAPACITADORES EXTERNOS, EN EL QUE SE INDIQUEN LAS MATERIAS ESPECÍFICAS QUE SE DETALLAN EN EL ANEXO TÉCNICO”

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARE A MI REPRESENTADA ¿CUÁLES SERÁN LOS TEMAS QUE DEBERÁN CONTAR LOS FORMATOS DC-3, DC-4 Y DC-5 MENCIONADOS CON ANTERIORIDAD EN VIRTUD DE QUE EL ANEXO TÉCNICO NO CONTEMPLA NINGUNO?
	SE INFORMA QUE SON 55 ELEMENTOS DE 12 X 12
ASIMISMO LAS MATERIAS, SON PR24, LEGISLACIÓN, PROTECCIÓN CIVIL, LIDERAZGO, MANEJO DE CONFLICTOS, ENTRE OTRAS.

	7
	2.- ANEXO TECNICO, ANEXO “A” GENERALIDADES. EQUIPO DE CCTV. 

DERIVADO DE LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS POR LA CONVOCANTE SOLICITO DE LA MANERA MAS ATENTA ACLARE A MI REPRESENTADA LOS SIGUIENTES PUNTOS. 

a) ¿CUÁL ES EL PLAZO MÁXIMO PARA LA INSTALACIÓN Y ENTREGA DEL CCTV AL 100%?

b) ¿CUÁL SERÁ LA UBICACIÓN DE CADA UNA DE LAS CÁMARAS?

c) ¿NOSOTROS TENEMOS QUE PROVEER LAS CHAROLAS PARA EL TIRADO DE CABLE DEL CCTV?

d) ¿CUÁL SERÁ LA UBICACIÓN DEL CENTRO DE MONITOREO?

e) ¿PODREMOS USAR LA RED DE DATOS DEL INSTITUTO O NOSOTROS TENEMOS QUE INCORPORAR NUEVA RED DE DATOS?

f) ¿CUÁL ES LA CANTIDAD DE METROS PARA TIRADO DE CABLE?

g) ¿CUÁL ES LA UBICACIÓN E LOS TABLEROS PARA LA TOMA DE CORRIENTE ELÉCTRICA?

h) ¿BAJO QUÉ NORMA SE REALIZARÁ LA INSTALACIÓN DEL CCTV?

i) ¿CUÁLES SERÁN LOS HORARIOS EN LOS QUE SE PUEDAN REALIZAR LOS TRABAJOS DE INSTALACIÓN DE CCTV?

j) ¿CUÁL ES LA CANTIDAD DE MATERIAL QUE SE DEBERÁ UTILIZAR PARA LA INSTALACIÓN DE CCTV? 

k) ¿ES CORRECTO EL MODELO DEL GABINETE CON TRACK MODELO DS9632NIXT MARCA EPCOM INDUSTRIAL?

l) ¿EL INSTITUTO PROVEERÁ DEL MOBILIARIO PARA EL CENTRO DE MONITOREO?

m) ¿LA ALIMENTACIÓN ELÉCTRICA PARA CADA CÁMARA DEBERÁ SER INDEPENDIENTE?

n) ¿PARA QUÉ USO SERÁ EL CABLE PARA CORRIENTE NIVEL 10?

o) ¿LOS DISCOS DUROS CON WINDOWS 7 PRO BOOT SON PARA LAS ESTACIONES DE MONITOREO, O ESTAS LLEVAN SISTEMA OPERATIVO APARTE?

p) ¿CUANTAS LICENCIAS DE WINDOWS 7 PRO BOOT SON LAS REQUERIDAS POR LA CONVOCANTE?

q) ¿EL EQUIPO INSTALADO SERÁ ENTREGADO EN COMODATO O PASARA SER PROPIEDAD DEL INSTITUTO AL TÉRMINO DEL CONTRATO?

r) POR ULTIMO EN VIRTUD DE QUE LAS CARACTERÍSTICAS DE LOS EQUIPOS SOLICITADOS, ASÍ COMO DEL MATERIAL PARA LA INSTALACIÓN DE LOS MISMOS CONSTITUYEN UN COSTO SUPERIOR AL COSTO DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA OBJETO DEL PRESENTE PROCESO LICITATORIO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACEPTE UNA PROPUESTA ALTERNA PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE REQUISITO CONFORME A LO SIGUIENTE: 

EQUIPO SOLICITADO POR EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

EQUIPO PROPUESTO POR MULTIPRODUCTOS DE SEGURIDAD PRIVADA

CANT

PRODUCTO

CANT

PRODUCTO

8

CAMRA EYEBALL EXIR 1080P TURBO HD LEN 2.8-12MM IR50M IP66

8

CAMARA EYEBALL HD1080P TURBO HD CON LENTE GRAN ANGULO 2.8MM (90ª) IR 20M

4

CMRA BALA EXIR 1080P TURBO HD LEN 2.8-12MM IR50M IP66 12VCD

4

CAMARA BALA EXIR HD 720P TURBO HD CON LENTE 3.6MM E IR 40M

8

DISCO DURO WD PURPLE 4TB 24/7 3.5 SATA3

3

DISCO DURO WD PURPLE 4TB 24/7 3.5 SATA3

1

DVR 16C VID/ 4C AUD WD1 TURBOHD CAP 4HDD, 16/4 I/O

1

DVR 16 CANALES TURBO HD TRÍBRIDA (TURBO HD (HD-TVI)/ANALOGICO/IP)

12

KIT D/TRANCEPTORES HD TVI C/PIGTAIL

12

KIT D/TRANCEPTORES HD TVI C/PIGTAIL

1

SWITCH STACK ADMINISTRABLE L2 24 PUERTOS GIGABIT CON 4 PUERTOS

1

ESTACION D/MONITOREO P/VIDEO VIGILANCIA

2

ESTACION D/MONITOREO P/VIDEO VIGILANCIA

1

MONITOR 49" 

3

MONITOR 47IN LED 

2

Gabinete con Rack SR1980

1

SIST.D/ALMAC.EN RED NAS 

1

FUENTE DE PODER PARA LA ALIMENTACION

2

RACK ABIERTO D/19IN 45 UNIDADES 

1

ALM. MASIVO E-SATA, RAID, 0.1+0.5, 12TB

2

Gabinete con Rack SR1980

1

FUENTE DE PODER PARA LA ALIMENTACION

1

LICENCIA 64C D/SOFTWARE IVMS5200

1

ALM. MASIVO ISCSI-A-SAS 

MATERIAL PARA LA INSTALACION DE CCTV SOLICITADO POR EL INSTITUO NACIONAL DE CARDIOLOGIA

MATERIAL PARA LA INSTALACION DE CCTV PROPUESTO POR MULTIPRODUCTOS DE SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V.

CANT

PRODUCTO

CANT

PRODUCTO

1200

tubo de pared delgada de una pulgada

1200

tubo de pared delgada de una pulgada

1200

conectores para tuberia de pared delgada

1200

conectores para tuberia de pared delgada

1200

coples

1200

coples

400

codos

400

codos

50

cajas galbanizadas CON TAPA

50

cajas galbanizadas CON TAPA

3700

ABRAZADERA OMEGA

3700

ABRAZADERA OMEGA

18

CABLE DE USO RUDO CALIBRE 10

1

TAQUETES, PIJAS, BROCAS, CANALETA, RESANADOR, PINTURA BLANCA, ESPATULAS, BROCHAS,TEC

1200

CHAROLA PARA CABLEADO

0

CHAROLA PARA CABLEADO

LO ANTERIOR SE SOLICITA CON LA FINALIDAD DE DESVIRTUAR CUALQUIER SUPOSICIÓN DE QUE EL PRESENTE PROCESO LICITATORIO ENCUBRE UNA FINALIDAD DIFERENTE AL OBJETO SEÑALADO, LA CUAL SERÍA LA ADQUISICIÓN DE BIENES NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL INSTITUTO Y NO LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA.
	SOLICITUD ACLARADA CON LA PRESICIÓN NÚMERO DOS REALIZADA POR LA CONVOCANTE.

	8
	1.- SECCION II INCISO B) DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES, DOCUMENTO 1

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARE Y PRECISE A MI PRESENTADA SI EL ESCRITO REFERIDO DEBERÁ CONTENER LOS DATOS GENERALES DEL LICITANTE Y DEL REPRESENTANTE LEGAL O SI ÚNICAMENTE DEBERÁ CONTENER EL TEXTO DEL ANEXO 3.
	BASTARÁ QUE EL LICITANTE CONSIDERE Y REQUISITE LA INFORMACIÓN SOLICITADA EN EL ANEXO 3 DE LA CONVOCATORIA.

	9
	2.- SECCION II INCISO B) DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES, DOCUMENTO 13.- Y DOCUMENTO 14.-

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PODER ENTREGAR COPIA CERTIFICADA DEL DOCUMENTO SOLICITADO EN LUGAR DEL ORIGINAL EN VIRTUD DE QUE, LA COPIA CERTIFICADA TIENE EL MISMO VALOR PROBATORIO. 
	SE ACEPTA SU PROPUESTA.

	10
	3.- PUNTO B) DOCUMENTACIÓN DISTINTA A LA PROPUESTA TÉCNICA Y ECONÓMICA QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES DOCUMENTO 21.- “CARTAS DE RECOMENDACIÓN EN MATERIA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD HOSPITALARIA”

¿SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARE A MI REPRESENTADA SI LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN EL PRESENTE PUNTO DEBERÁN ENTREGARSE EN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU COTEJO?
	ES CORRECTA SU APRECIACIÓN, DEBERÁN SER ENTREGADAS EN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU COTEJO

	11
	4.- ANEXO B MODELO DE CONTRATO 

CLAUSULA CUARTA.- 

SE SOLICITA A LA ACLARE Y PRECISE A MI REPRESENTADA A QUE SE REFIERE CON “LAS PÓLIZAS DE SOPORTE TÉCNICO”, 

CLAUSULA DECIMA QUINTA.-

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE AJUSTAR EL TEXTO DE LA CLÁUSULA REFERIDA A LO ESTABLECIDO EN LA SECCIÓN IV OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS PUNTO 1.8 PENAS CONVENCIONALES CON LA FINALIDAD DE EVITAR CONTRADICCIONES Y CONTROVERSIAS DURANTE EL DESARROLLO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE PROCESO LICITATORIO. 

CLAUSULA DECIMA SEXTA.-

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE AJUSTAR EL TEXTO DE LA CLÁUSULA REFERIDA A LO ESTABLECIDO EN LA SECCIÓN IV OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESPECIFICAS PUNTO 1.9 DEDUCCIONES CON LA FINALIDAD DE EVITAR CONTRADICCIONES Y CONTROVERSIAS DURANTE EL DESARROLLO DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO OBJETO DEL PRESENTE PROCESO LICITATORIO
	CLAUSULA CUARTA NO APLICA
CLAUSULA DÉCIMA QUINTA, NO SE ACEPTA SU PROPUESTA.

CLÁUSULA DECIMO SEXTA LO CORRECTO ES 0.5% SOBRE LO INCUMPLIDO.


	LICITANTE:
	TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD BBOX, S.A. DE C.V.

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	1.- DEBIDO A LA UBICACIÓN DE LA SOCIEDAD MERCANTIL DE REFERENCIA, ESTA NO ESTUVO EN CONDICIONES DE ASISTIR EN LA FECHA Y HORARIOESTABLECIDOA LA VISITA QUE SE EFECTÚOEN LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE.

MÁSSIN EMBARGO Y TODA VEZ QUE NO ES DE CARÁCTER OBLIGATORIO DICHO ACTO, ¿PODRÍA INDICARNOS SI LA VISITA A LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE SE PUEDEN REALIZAR EN FECHA PREVIA AL ACTO DE PRESENTACIÓN DE PROPUESTAS?
	NO SE ACEPTA SU PROPUESTA, LO ANTERIOR EN VIRTUD QUE SE ESTABLECIÓ UNA FECHA Y HORA PARA LA VISITA A LAS INSTALACIONES, EL LICITANTE NO PODRÁ REALIZAR UNA VISITA A LAS INSTALACIONES PREVIA A LA PRESENTACIÓN DE PROPUESTA, SIN EMBARGO NO SERÁ MOTIVO DE EXCLUSIÓN O DESECHAMIENTO LA OMISIÓN DE LA MISMA.

	2
	2.- SI LA SOCIEDAD MERCANTIL EN COMENTO CUENTA CON UN SISTEMA ELECTRÓNICO DE REGISTRO DE ACTIVIDADES DEL PERSONAL, Y EL MISMO SE ENCUENTRA EN GUADALAJARA, JALISCO, ¿DE QUE FORMA Y CUANDO SE ESTARPIA EN CONDICIONES DE REALIZAR LA INSPECCIÓN DE DICHO SISTEMA SEGÚN LAS BASES DE LICITACIÓN?
	SE INFORMA QUE DICHO REQUISITO NO APLICA PARA ELPRESENTE PROCESO LICITATORIO.

	3
	3.- ¿POR QUÉ SE REQUIERE QUE EL REGISTRO DE LOS AGENTES CAPACITADORES EXTERNOS ANTE LA SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL CORRESPONDA ESPECÍFICAMENTEA LAS ANUALIDADES 2009 Y 2010,SIN QUE PUEDA MEDIAR REGISTRO DE ALGÚN OTRO AÑO?
	PODRÁ SER AÑOS A PARTIR DE 2009 Y HASTA LA FECHA.

	4
	4.- ¿POR QUE ESNECESARIO QUE LA PERSONA MORAL DE REFERENCIA ACREDITEUN INVENTARIO DE EQUIPO Y UNA RELACIÓN Y/O PLANTILLA DE PERSONAL MAYOR A LA QUE SE ENCUENTRA ESTABLECIDA EN EL ANEXO TÉCNICO?
	SERÁ EN RAZÓN DE LOS 55 ELEMENTOS REQUERIDOS, MISMA QUE SE ENCUENTRA ESTABLECIDA EN EL ANEXO TÉCNICO DE LA CONVOCATORIA.

	5
	5.- ¿ME PODRÍAN INDICAR SI LA CONVOCANTE ACTUALMENTE CUENTA CON CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN (CCTV)?
	ES CORRECTO, ACTUALMENTE CUENTA CON UN CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN.

	6
	6.- EN CASO DE QUE EFECTIVAMENTE LA CONVOCANTE CUENTE CON CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN, PODRÍA INDICARMESI ESE SERVICIO ES PROPORCIONADO POR LA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA O SI BIEN, SE TRATA DE UN SERVICIO INDEPENDIENTE?
	SE TRATA DE UN SERVICIO INDEPENDIENTE.

	7
	7.- ¿PARA EFECTOS DE PROPORCIONAR POR PARTE DE LA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EL SERVICIO DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN, SE REQUIERE DE LA INSTALACIÓN DE LAS CÁMARAS CORRESPONDIENTES, ASÍ COMO DEL CCTV?
	SOLICITUD ACLARADA EN LA PRECISIÓN NÚMERO DOS DE LA CONVOCANTE.

	8
	8.- ES NECESARIOMANEJAR OFICINA MATRIZ O SUCURSAL Y/O FILIAL ALGUNA EN LA CIUDAD DE MÉXICO, DISTRITO FEDERAL PARA LA ADJUDICACIÓN DEL CONTRATO?
	NO SERÁ NECESARIO, SIN EMBARGO Y PARA EL CASO DE CUALQUIER EVENTUALIDAD Y/O EMERGENCIA SE REQUERIRÁ SU ATENCIÓN INMEDIATA.

	9
	9.- ¿POR QUE SE REQUIERE TANTO EL PERMISO DE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN, COMO EL DE LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL DISTRITO FEDERAL, CONTENIENDO LA TOTALIDAD DE LAS MODALIDADES PREVISTAS EN SU NORMATIVIDAD APLICABLE?
	PARA EL CASO DE QUE EL LICITANTE PRESENTE SUS SERVICIOS EN DOS O MAS ENTIDADES FEDERATIVAS EN LAS MODALIDADES PREVISTAS EN LA LEY SE REQUERIRÁ EL PERMISO QUE EMITE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN (FEDERAL) 
CASO CONTRARIO LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA QUE SE PRESTEN SOLO DENTRO DEL TERRITORIO DE UNA ENTIDAD FEDERATIVA ESTARÁN REGULADOS COMO LO ESTABLEZCAN LAS LEYES LOCALES CORRESPONDIENTES.

ASIMISMO Y PARA CASO DE LA PRESENTE LICITACIÓN SE INFORMA QUE LA CONVOCANTE REQUIERE UNICAMENTE TRES MODALIDADES EN LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA: SEGURIDAD PRIVADA A PERSONAS, SEGURIDAD PRIVADA EN LOS BIENES Y SEGURIDAD PRIVADA EN EL TRASLADO DE BIENES O VALORES

	10
	10.- POR QUE SE MANEJAN FUNDAMENTOS LEGALES DELA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA, SÍLA COMPETENCIA DE LOS MISMOS ES INHERENTE A LA DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD PRIVADA DE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN?
	SOLICITUD ACLARADA CON LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR.

	11
	11.- ¿QUÉ PRESTADOR DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA BRINDA EL SERVICIO QUE SE LICITA?
	ACTUALMENTE NO SE CUENTA CON SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA.

	12
	12.- SI LA CONVOCANTE SEÑALA QUE PARA SER EVALUDADO Y/O CONSIDERADO SE DEBERÁ DE ACREDITAR LA EXPERIENCIA EN LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EN INSTALACIONES DE SALUD; ESTO, ¿NO CONSTITUYE UNA LIMITACIÓN A LA PARTICIPACIÓN DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS QUE NO CUMPLEN CON ESE REQUISITO POR SER LA PRIMERA VEZ QUE PARTICIPAN EN EL MISMO?
	PREFERENTEMENTE SE SOLICITA QUE LOS SERVICIOS SEAN EN INSTITUCIONES DE SALUD, MAS NO ES UNA LIMITANTE.

	13
	13.- LOS DOCUMENTOS RELATIVOS A LA RELACIÓN Y/O PLANTILLA DE PERSONAL OPERATIVO, SONAPLICABLES PARA LA TOTALIDAD DE LOS PARTICIPANTES O SÓLO PARA EL QUE RESULTE ADJUDICADO?
	EN RELACIÓN AL PUNTO REFERENTE AL ESQUEMA ESTRUCTURAL SE INFORMA QUE DICHO PUNTO ES APLICABLE A TODOS LOS LICITANTES.

	14
	14.- NOS PODRÍA SER OTORGADO EL DERECHO DE UNA SEGUNDA RONDA DE PREGUNTAS, ATENDIENDO A LA SERIE DE RESPUESTAS QUE SE BRINDEN A LAS PRESENTES INTERROGANTES?
	NO SE ACEPTA, SIN EMBARGO, UNA VEZ QUE LA CONVOCANTE TERMINE DE DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE ACLARACIÓN, SE DARÁ INMEDIATAMENTE OPORTUNIDAD A LOS LICITANTES PRESENTES PARA QUE EN EL MISMO ORDEN DE LOS PUNTOS EN QUE SE DIO RESPUESTA FORMULEN LAS PREGUNTAS QUE ESTIMEN PERTINENTES EN RELACIÓN CON LAS RESPUESTAS RECIBIDAS.


Después de dar respuesta a las preguntas de los proveedores, la empresa Multiproductos de Seguridad Privada, S.A. de C.V a través de C. Carlos Alberto Hernández y C. Jaime Rodríguez Ávila, este último, representante legal de la citada empresa, solicitaron de acuerdo al artículo 46 fracción I tercer párrafo del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico la formulación de preguntas a las respuestas vertidas en esta acta a lo que se le dio el derecho que lo asiste para realizar las preguntas a las respuestas proporcionadas, el servidor público que preside el acto considero reanudar la junta a las 12:30 hrs del día de su inicio. 
	LICITANTE:
	MULTIPRODUCTOS DE SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V.

	PREGUNTAS:  
	RESPUESTA: 

	1
	CON RELACIÓN A LA PREGUNTA 4 DE LA EMPRESA COMERCIALIZADORA DE SEGURIDAD PRIVADA Y EMPRESARIAL ERUMA S. DE R.L. DE C.V. ME PERMITO PUNTUALIZAR LO SIGUIENTE: EN VIRTUD DE QUE LA CONVOCANTE ELIMINO LA MODALIDAD 4 DE LA AUTORIZACIÓN EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN, SE SOLICITA ELIMINAR EL PÁRRAFO 11 DE LAS CONSIGNAS DE LA CASETA SUR DELTA 5 Ó EN SU DEFECTO DEJAR LA MODALIDAD REFERIDA EN VIRTUD DE QUE EL LICITANTE ADJUDICADO NO ESTARÍA AUTORIZADO PARA REALIZAR DICHA FUNCIÓN. 
DE IGUAL FORMA SE SOLICITA ELIMINAR LA QUINTA VIÑETA DEL CUADRO DENOMIDADO PERFIL A LA PÁGINA 77 EN VIRTUD DE QUE LA CONVOCANTE ELIMINÓ LA MODALIDAD 6 DE LA REFERIDA AUTORIZACIÓN Y DE IGUAL FORMA SE ESTARÍA OBLIGANDO LA LICITANTE ADJUDICADA A REALIZAR UNA FUNCIÓN PARA LA CUAL NO ESTA AUTORIZADO, O EN SU DEFECTO SOLICITAR LA MODALIDAD ORIGINALMENTE SEÑALADA
	SE DEBE DE CONSIDERAR LA MODALIDAD 4 REFERENTE AL SISTEMA DE ALARMA Y MONITOREO ELECTRÓNICO ATENDIENDO LAS CONSIGNAS DE LA CASETA SUR DELTA 5. 

ASÍ MISMO SE DEBERÁ DE CONSIDERAR LA MODALIDAD 6 SISTEMA DE PROTECCIÓN Y RESPONSABILIDADES YA QUE SE ATENDERÍAN LAS ACTIVIDADES MÍNIMAS GENERALES A CUMPLIR 

	2
	CON RELACIÓN A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA NÚMERO 5 DE LA EMPRESA TECNOLOGÍA EN SEGURIDAD BBOX S.A. DE C.V. SE SOLICITÓ A LA CONVOCANTE ACALARE A MI REPRESENTADA SI EL PERSONAL QUE ATENDERÁ EL SERVICIO TENDRÁ RELACIÓN O RESPONSABILIDAD ALGUNA CON EL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO CCTV.
EN CASO SE SER AFIRMATIVO LA RESPUESTA DEBE SER NECESARIO QUE LOS LICITANTES CUENTEN CON LA MODALIDAD DE ACTIVIDADES VINCULADAS CON SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA EN LA AUTORIZACIÓN EXPEDIDA POR LA SECRETARIA DE GOBERNACIÓN Y ACTIVIDADES INHERENTES A LA SEGURIDAD PRIVADA EN EL PERMISO EXPEDIDO POR LA SSPDF
	EL PERSONAL QUE PRESTARÁ EL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA NO TENDRÁ RELACIÓN O RESPONSABILIDAD ALGUNA CON EL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO CCTV

	3
	CON RELACIÓN A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA 6 FORMULADA POR MI REPRESENTADA SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARE Y PRECISE A MI REPRESENTADA CUAL ES EL REQUERIMIENTO REAL DEL INSTITUTO EN VIRTUD QUE EN LA PÁGINA 78 SE ESTABLECE UN REQUERIMIENTO DIFERENTE AL PUNTUALIZADO EN DICHA RESPUESTA, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE FUNDAR Y MOTIVAR PORQUE SOLICITAN LA MATERIA DE LIDERAZGO EN VIRTUD DE QUE ESTA NO ES UNA FUNCIÓN QUE DEBERÁN DESEMPEÑAR LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD
	Tipos de elementos de seguridad

Cantidad de elementos por turno

Turno por elemento

Total de elementos de seguridad

Jefe de turno (coordinador de servicio)

1

12X12

1

Elemento de seguridad

26

24X24

52

Encargado de turno

1

24X24

2

EL MOTIVO DE LA MATERIA DE LIDERAZGO SERÁ PARA LOS JEFES DE TURNO YA QUE SU FUNCIÓN REQUIERE DE ESTA MATERIA PARA EL MANEJO Y CONTROL DEL PERSONAL, YA QUE ESTE DEBERÁ DE DESARROLLAR SUS FUNCIONES EN APEGO A LA CONSIGNA DE LA PRESENTE CONVOCATORIA

	4
	CON RELACIÓN A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA NÚMERO 5 FORMULADA POR LA EMPRESA COMERCIALIZADORA DE SEGURIDAD PRIVADA EMPRESARIALES ERUMA S. DE R.L. DE C.V. SE HACE CONOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE QUE EL ARTÍCULO 12 DE LA LEY DE SEGURIDAD PRIVADA DEL DISTRITO FEDERAL ES OBLIGATORIO CONTAR CON EL PERMISO EXPEDIDO POR LA SSPDF.
EN ESTE MISMO SENTIDO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE CON LA FINALIDAD DE CORROBORAR SI LOS LICITANTES DEBERÁN CUMPLIR CON EL PERMISO FEDERAL SE REALICE LA COMPARACIÓN CON LOS CONTRATOS ENTREGADOS PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA ES DECIR, SI LOS LICITANTES DEMUESTRAN A TRAVÉS DE CONTRATOS QUE PRESTAN SERVICIOS EN OTRAS ENTIDADES FEDERATIVAS DEBERÁN CONTAR CON AUTORIZACIÓN FEDERAL 
	PARA PRESTAR LOS SERVICIOS EN ESTA INSTITUCIÓN SE DEBERÁ DE CONTAR CON EL PERMISO EMITIDO POR LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PRIVADA DEL DISTRITO FEDERAL  EN APEGO AL ARTÍCULO 12 DE LA LEY DE SEGURIDAD PRIVADA PARA EL DISTRITO FEDERAL.
LA CONVOCANTE REALIZARÁ LA REVISIÓN DE LOS CONTRATOS ENTREGADOS QUE ACREDITEN LA EXPERIENCIA DE SUS SERVICIOS EN ENTIDADES FEDERATIVAS, MISMA QUE SE CORROBORARÁ CON EL PERMISO DE LA LEY FEDERAL DE SEGURIDAD PRIVADA.

	5
	CON RELACIÓN A LA RESPUESTA DE LA PREGUNTA 11 SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CUAL SERÁ EL TEXTO QUE CONTENDRÁ EL CONTRATO EN LAS CLAÚSULAS REFERIDAS EN VIRTUD DE QUE SON TEXTOS COMPLETAMENTE DIFERENTES
	EN LA CLAUSULA DÉCIMA QUINTA Y DÉCIMO SEXTA DEL CONTRATO SE INCLUIRÁ LO SIGUIENTE:

CONCEPTO

DEDUCTIVA

POR NO CUMPLIR CON EL SERVICIO EN LOS TIEMPOS ESTIPULADOS. 

0.5% SOBRE EL VALOR DE LOS SERVICIOS PRESTADOS CON ATRASO, POR CADA DÍA NATURAL, HORA O FRACCIÓN. 

POR INASISTENCIA 

0.5% SOBRE EL COSTO DEL SALARIO INTEGRADO DIARIO DEL ELEMENTO POR CADA DÍA NATURAL, HORA O FRACCIÓN.

POR LA NO PERMANENCIA EN SU SERVICIO 

0.5% SOBRE EL SALARIO INTEGRADO DIARIO DEL ELEMENTO.

POR RETARDOS EN LA HORA DE ENTRADA

0.5% SOBRE EL COSTO DEL SALARIO INTEGRADO DIARIO DEL ELEMENTO POR LA CANTIDAD DE MINUTOS DE RETARDO. 

POR LA ENTREGA EXTEMPORÁNEA DE LA CEDULA DE DETERMINACIÓN DE CUOTAS DE LA PLANTILLA ASIGNADA AL INSTITUTO.
0.5% SOBRE EL COSTO DEL SALARIO DIARIO INTEGRADO DE CADA ELEMENTO QUE NO SE ENCUENTRE DENTRO DE LA PLANTILLA POR LA CANTIDAD DE DÍAS DE RETRASO. 

EN LA CLAÚSULA DÉCIMO SEXTA SE ELIMINA EL PROCENTAJE MENCIONADO DEL 5% EN EL MODELO DE CONTRATO.
EN LA CLAÚSULA DÉCIMA QUINTA LA FIANZA SE APLICARÁ EN BASE A PROCEDIMIENTO.


De conformidad con el artículo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria. 
Para efectos de la notificación y en términos del artículo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en: Juan Badiano No. 1, Colonia Sección XVI, Delegación Tlalpan, C.P. 14080, México Distrito Federal., en donde se fijará copia de la carátula del Acta o un ejemplar o el aviso del lugar donde se encuentra disponible, por un término no menor de cinco días hábiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificación personal. La información también estará disponible en la dirección electrónica: www.compranet.gob.mx
Finalmente, se recuerda que el Acto de Presentación y Apertura de Proposiciones se llevará a cabo el día CATORCE DE MAYO DE DOS MIL QUINCE, en el edificio de enseñanza del Instituto Nacional de Cardiología ubicado en Juan Badiano No. 1 Colonia Sección XVI, Delegación Tlalpan, C.P. 14080, en México Distrito Federal, a las 10:00 horas, siendo un acto formal que dará inicio puntualmente, por lo que después de esa hora no se permitirá el acceso a ningún licitante ni observador social, de conformidad con el artículo 39 del Reglamento de la Ley.
Después de dar lectura a la presente Acta, se consultó a los licitantes si las respuestas a sus cuestionamientos fueron otorgadas con claridad y precisión, quienes respondieron afirmativamente y manifestaron no tener más dudas o cuestionamientos que hacer a la Convocatoria, así como ninguna objeción respecto de este acto, por lo que se dio por terminada esta primera y última junta, siendo las 14:00 horas, del día 7, del mes de mayo del año 2015.
Esta Acta consta de 24 hojas y 21 hojas de preguntas entregadas por los licitantes, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma.
POR LOS LICITANTES

	NOMBRE, RAZÓN Ó DENOMINACIÓN SOCIAL
	NOMBRE DEL REPRESENTANTE
	FIRMA

	Multiproductos de Seguridad Privada S.A. de C.V.
	JAIME RODRIGUEZ AVILA
	

	Seguridad Privada GGM, S.A. de C.V.
	ISMAEL MARTINEZ GALLEGOS
	

	Miguel Ángel  
Rodríguez Tinoco
	MIGUEL ANGEL RODRIGUEZ TINOCO
	

	Dilme, S.A. de C.V.
	RIGOBERTO LOPEZ AGUILAR
	


POR EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGÍA IGNACIO CHÁVEZ
	NOMBRE
	ÁREA
	FIRMA

	C.P. MARIO ORTIZ ESQUIVEL


	DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES MEDICAS Y HOSPITALARIAS
	

	LIC. AIDEE RAMIREZ CRUZ
	DEPARTAMENTO DE ASUNTOS JURIDICOS
	

	C. SAUL ZUÑIGA MARTINEZ
	SEGURIDAD Y SERVICIOS
	


POR EL ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
	NOMBRE
	FIRMA

	C.P. GUADALUPE ARACELI ALMAGUER MEAVE
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