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TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO (ARTICULO 54 BIS, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO).-
CUANDO CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL QUE DEN ORIGEN A LA
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO, O BIEN, QUE POR CAUSAS
JUSTIFICADAS SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS
ORIGINALMENTE CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIA ALGUN DANO
O PERJUICIO A EL ESTADO, O SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS
ACTOS QUE DIERON ORIGEN AL CONTRATO CON MOTIVO DE UNA INCONFORMIDAD
EMITIDA POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA; SE NOTIFICARA CON 10
(DIEZ) DIAS HABILES DE ANTICIPACION A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” LAS
RAZONES QUE DIERON ORIGEN A DICHA TERMINACION.

AL EFECTO “EL INSTITUTO” PAGARA A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” EL
SERVICIO EJECUTADO OBJETO DEL CONTRATO, ASi COMO LOS GASTOS NO
RECUPERABLES, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL OBJETO DEL PRESENTE
CONTRATO.

PROCEDIMIENTO DE TERMINAC!ON ANTIC!?ADA (ARTICULO 54 BIS DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAM!ENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 102 DE
SU REGLAMENTO, ASi COMO EL PUNTO 4.3.4 DEL MANUAL ADMINISTRATIVO DE
APLICACION GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO) PARA EL CASO DE TERMINACION ANTICIPADA A
QUE - SE ~REFIERE LA CLAUSULA ANTERIOR LAS PARTES CONV!ENEN EN
ESTABLECER EL SlGUlENTE PROCEDIM!ENTO :

“EL INSTITUTO” NOTlFlCARA CON 15 (QUINCE) DIAS HABlLES DE ANT!CIPACION A
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, LAS RAZONES QUE DIERON ORIGEN A DICHA

TERM!NACION CON EL FIN- DE QUE “EL PRESTADOR DE SERVIC!OS” S PEESENTE

| 'EL FlNlQUITO Y LA DOCUMENTACION CORRESPOND!ENTE |
N “EL INSTIT’UTO” COMUNICARA POR ESCRITO A “EL PRESTADOR DE sswc:es” Su

DICTAMEN

B ,“EL IN$TITUT©” F’AGARA LOS TRABAJOS EJ ECUTADOS ASi COMO LOS GASTOS NO
o RECUPERABLES (SIEMPRE QUE ESTOS ‘SEAN COMPROBADOS SEGUN “EL

CINSTITUTO” Y QUE ESTEN RELACIONADOS CON EL SERVICIO QUE SE PRETENDE
~ CONTRATAR) A “EL. PRESTADOR DE SERVICIOS”, DENTRO DE UN TERMINO QUE NO
EXCEDA DE 45 DIAS NATURALES, CONTADOS A PARTIR DEL DIA SlGUlENTE QUE
‘SURTA SUS EFECTOS LA NOTIFICACION DEL DICTAMEN ' 4

RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATQ (ARTICULO 54 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO).- “EL
INSTITUTO” PODRA RESCINDIR EL PRESENTE CONTRATO SIN NECESIDAD DE
DECLARACION JUDICIAL ALGUNA, NI RESPONSABILIDAD DE NINGUNA ESPECIE, CON /f
EL SOLO REQUISITO DE COMUNICAR SU DECISION POR ESCRITO A “EL PRESTADOR///
DE SERVICIOS” EN LOS SIGUIENTES SUPUESTOS QUE SE SENA

ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA e e ey

Juan Baduano No. 1 Col. Seccion XVI|, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080 Ciudad de México ,/;f
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A) S| “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO EJECUTA EL SERVICIO DE ACUERDO AL
ANEXO UNICO, O BIEN CUANDO SE HUBIERE AGOTADO EL MONTO DE LA GARANTIA
EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA OCTAVA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

B) SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SUSPENDE INJUSTIFICADAMENTE LA
EJECUCION DEL SERVICIO.

C) SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” NO DA LAS FACILIDADES NECESARIAS A LOS
SUPERVIS(g)RES QUE AL EFECTO DESIGNE “EL INSTITUTO”, PARA EL EJERCICIO DE
SU FUNCION;

D) SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CEDE, TRASPASA O SUBCONTRATA LA
TOTALIDAD O PARTE DEL SERVICIO CONTRATADO, SIN CONSENTIMIENTO POR
ESCRITO DE “EL INSTITUTO”;

E) SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” INCUMPLE CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTE CONTRATO Y EN LAS ESPECIFICACIONES
DEL ANEXO UNICO QUE FORMA PARTE INTEGRANTE DE ESTE INSTRUMENTO Y QUE
SE TIENEN POR REPRODUCIDOS COMO SI A LA LETRA SE INSERTASEN,;

F) SI “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ES DECLARADO POR AUTORIDAD
COMPETENTE EN QUIEBRA O SUSPENSION DE PAGOS;

LA CONTRAVENCION A LAS DISPOSICIONES LINEAMIENTOS PROCEDIMIENTOS Y
REQUISITOS QUE ESTABLECE LA LEY DE ADQUISICIONES; ARRENDAM!ENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ASI COMO A LAS DEMAS DISPOSICIONES
APLICABLES EN LA MATERIA Y EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” QUE SE ESTIPULAN EN EL
PRESENTE CONTRATO, DA DERECHO A SU RESCISION INMEDIATA SIN
RESPONSABILIDAD PARA “EL INSTITUTO”, ADEMAS DE QUE SE LE APLIQUEN A “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” LAS PENAS CONVENCIONALES CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN ESTE !NSTRUMENTO '

DECIMA ‘ ' '

SEPTIMA PROCEDIMIENT@ DE RESC!SION PARA EL CASO DE QUE “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” INCURRA EN ALGUNA DE LAS CAUSALES DE@R@E%@TST@’NWN“_
- REFIERE LA GLAUSULA ANTERIOR, CON EXCEPCION DE LO SENALADO EN EL INCISO
“F", EL CUAL SURTIRA EFECTO DE INMEDIATO, LAS PARTES CONV!ENEN EN
ESTABLECER EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO ‘ 2

L; SE IN!CIARA A PARTIR DE QUE A “EL PRESTADOR DE SERVICIQS” LE SEA
_g;];:COMUNICADO POR ESCRITO EL !NCUMPUMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO,
- PARA QUE EN UN TERMINO DE CINCO DiAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU

'DERECHO CONVENGA Y APORTE EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTlME 3 )

PERT!NENTES

I TRANSCURR!DO EL TERM!NO A QUE SE REF!ERE LA FRACCION ANTERIOR, “EL
INSTITUTO” CONTARA CON UN PLAZO DE QUINCE DIAS PARA RESOLVER,
CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER “EL
PROVEEDOR". LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO E CONTRAT
DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMU@ A FELZ

PRESTADOR DE SERVICIOS” DENTRO DE DICHO PLAZO.

Juan Badiano No, 1 Col. Seccion XVI, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México
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. CUANDO SE RESCINDA EL CONTRATO SE FORMULARA EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR LOS PAGOS QUE DEBA
EFECTUAR LA DEPENDENCIA O INSTITUTO POR CONCEPTO DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS HASTA EL MOMENTO DE RESCISION.

EN EL CASO DE QUE LA DECISION DE “EL INSTITUTO” SEA DAR POR RESCINDIDO EL
CONTRATO, APLICARA A LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO, LA PARTE
PROPORCIONAL AL MONTO DE LAS OBLIGACIONES INCUMPLIDAS, EN ESTE CASO
NO PROCEDERA EL COBRO DE PENAS CONVENCIONALES NI LA CONTABILIZACION
DE LAS MISMAS AL HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

DECIMA

OCTAVA CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.- EN CASO DE REALIZARSE EVENTOS
DERIVADOS DE CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, LAS PARTES NO SERAN
RESPONSABLES, SI ESTOS IMPIDEN LA EJECUCION TOTAL O PARCIAL DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO.

CUANDO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO SE PRESENTE CASO FORTUITO O DE
FUERZA MAYOR, “EL INSTITUTO” BAJO SU RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER
LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN CUYO CASO UNICAMENTE SE PAGARAN
AQUELLOS QUE HUB!ESEN SIDO EFECTIVAMENTE PRESTADOS

DECIMA
NOVENA DERECHOS DE AUTOR, PATENTES YIQ MARCAS “EL PRESTADQR DE SERVICIOS”
SE OBLIGA CON “EL INSTITUTO”, A RESPONDER PERSONALMENTE ANTE “EL
INSTITUTO” FRENTE A TERCEROS, SI CON MOTIVO DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS VlOLA DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS
REGISTRADAS, DE TERCEROS U OTRO DERECHO INHERENTES A LA PROPIEDAD
INTELECTUAL, EN TAL VIRTUD, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” MANIFIESTA EN
ESTE ACTO QUE, HASTA DONDE ES DE SU CONOCIMIENTO, NO SE ENCUENTRA EN
ALGUNO DE LOS SUPUESTOS DE INFRACCION ADMINISTRATIVA Y/O DELITO,
ESTABLECIDOS EN LA LEY FEDERAL DE DERECHOS DE AUTOR Y LA LEY DE LA

PROPIEDAD INDUSTRIAL. EN CASO DE QUE SOBREVINIERA ALGUNA RE%FLAM/NW
EN CONTRA DE “EL INSTITUTO”, POR CUALQUIERA DE LAS™ ‘CAUSAS ANTES
- MENCIONADAS, LA UNICA OBLIGACION DE ESTE, SERA LA DE DAR AVISO DENTRO
~ DE LOS 3 (TRES) DIAS NATURALES SIGUIENTES A DICHA RECLAMACION, EN EL
DOMICILIO PREVISTO EN ESTE INSTRUMENTO A “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
- PARA QUE ESTE, UTILIZANDO LOS MEDIOS CORRESPONDIENTES AL CASO, SAQUE
EN PAZ Y A SALVO A “EL INSTITUTO” DE CUALQUIER CONTROVERSIA, LIBERANDOLE

DE TODA RESPONSABILIDAD DE ACUERDO CON LO DESCR!TO EN EL PUNTO 11 _~

VIGESIMA e | ' " T j
CESIDN DE DERECHOS Y OBLiGAGIONES “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE
OBLIGA A NO CEDER EN FORMA PARCIAL NI TOTAL EN FAVOR DE CUALQUIER OTRA P
PERSONA, FISICA O MORAL, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL
PRESENTE CONTRATO, Y SOLO PODRA CEDER LOS DERECHOS DE COBRO,
AUTORIZACION EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL INSTITUTO” Lo

VIGESIMA

Juan Badlano No. 1 Col. Seccuon XVI Delegacmn Tialpan, C.P. 14080, Ciudad de México /
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PRIMERA CONFIDENCIALIDAD. “AMBAS PARTES” SE COMPROMETE A GUARDAR ABSOLUTA
CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO
Y, POR ENDE, A NO DIVULGAR NI DAR A CONOCER A TERCEROS DISTINTOS A LAS
PARTES, POR UN PERIODO DE TRES ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE
SU DIVULGACION, TODA’DOCUMENTACIC')N Y/O INFORMACION RELACIONADA CON
EL SERVICIO QUE ESTE DEBIDAMENTE MARCADA COMO CONFIDENCIAL, CON
EXCEPCION DE LOS DATOS E INFORMES QUE EN SU CASO SE LE REQUIERAN, EN
APEGO A LO PREVISTO POR EL ARTICULO 57, DE LA LEY DE ADQUISICIONES
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

VIGESIMA

SEGUNDA  COMUNICACIONES.- LAS COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES SE DEBERAN
REALIZAR POR ESCRITO, A LA ATENCION DE CUANDO MENOS UNO DE LOS ENLACES
DESIGNADOS POR LAS PARTES, CONFORME A LO SIGUIENTE:

I.- PARA “EL INSTITUTO”, LAS COMUNICACIONES SE HARAN POR CORREO A LA
DIRECCION ELECTRONICA ESTABLECIDA POR LAS PARTES Y CON ACUSE DE
RECIBO AL DOMICILIO DEL INSTITUTO MENCIONADO EN LA DECLARACION 1.3
DEL PRESENTE CONTRATO Y SE ENTENDERAN REALIZADAS EL DIA DE SU
RECEPCION POR PARTE DEL DESTINATARIO, PREVIA COMPROBACION O
CONFIRMACION,

il.- PARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, LAS COMUN!CACIONES SERAN POR
CORREO A LA DlRECClON ELECTRONICA ESTABLECIDA POR LAS PARTES Y

MENCIONADO EN LA DECLARACiON e DEL PRESENTE CONTRATO Y SE
ENTENDERAN REALIZADAS EL DIA DE SU RECEPCION POR PARTE DEL
“DESTINATARIO PREVIA COMPROBACION O CONFIRMACION :

"“EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE LAS PARTES MOD!F!QUE O !NCORPORE
‘NUMEROS TELEFONICOS 0O DIRECC!ONES ELECTRONlCAS BASTARA UNA

NATURALES DE ANTICIPACION PARA QUEDAR DEBIDAMENTE F%Mﬁﬂﬁ*
CAMBIO.

VIESIMA
TERCERA = TR | '

CONCILIACION.- “EL INSTITUTO” Y gL PRESTADOR DE SERVICIOS” ACUERDAN QUE
PARA EL CASO DE QUE SE PRESENTEN DESAVENENCIAS DERIVADAS DE LA
'EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO SE SOMETERAN AL
PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 77, 78, 79 DE/77
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLIC@ /
126, 127, 128, 129, 130, 131, 132,133, 134, 135 Y 136 DE SU REGLAMENTOS

VIGESIMA | 7
d

Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XV|, Deiegamén Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México
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CUARTA LEGISLACION APLICABLE.- “EL INSTITUTO” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE
OBLIGAN A SUJETARSE ESTRICTAMENTE PARA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
OBJETO DE ESTE CONTRATO, A TODAS Y CADA UNA DE LAS CLAUSULAS QUE LO
INTEGRAN, A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO; Y DE MANERA SUPLETORIA EL CODIGO CIVIL
FEDERAL; LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO; AL CODIGO
FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES; A LA LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y
RESPONSABILIDAD HACENDARIA Y SU REGLAMENTO, Y A LAS DEMAS
DISPOSICIONES JURIDICAS APLICABLES.

VIGESIMA

QUINTA JURISDICCION.- “EL INSTITUTO” Y “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CONVIENEN
QUE PARA LA INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO, AS| COMO
PARA LO NO PREVISTO EN EL MISMO, SE SOMETERAN A LA JURISDICCION Y
COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD DE MEXICO,
RENUNCIANDO EXPRESAMENTE AL FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES EN
RAZON DE SU DOMICILIO ACTUAL O FUTURO.

LEIDO QUE FUE POR LAS PARTES QUE EN EL INTERVIENEN Y ENTERADAS DE SU CONTENIDO-~
Y ALCANGE LEGAL, SE FIRMA EL PRESENTE CONTRATO EN CUATRO TANTOS, AL MARGEN/
AL CALCE, EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL 1° DE ENERO DEL ARO 2017.

érrutor

POR “EL I

"L.C. ARMANDO ACEVEDO VALADEZ _ C. LUIS’X“AMERW ERUNEN ( B

REPRESENTANTE LEGAL }A’PQDERADQ LEGAL = )

TETANDRO ALAWERNA&BZ

_——  SUBDIRECTOR DE RECURSOS

‘«;‘?
_w‘*
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NN
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e S e,

C. OSVALDO VEGA RAMOS e
SUBDIRECTOR DE INFORMATICA

11

Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XV, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México
Tl LET2 D041 Dut 4484 _ u 410872 hitmn Thanang Cardinlanis ores my




image12.png
- i;zxi;mm Nac immf de Cardiologia
5%5 % .g‘h« éﬁv«g g@,,% ey - L

STORETARIA DE SALUD

ig

Contrato No.: lNC»S-OMOW
ADJUDICACIWQ; T.

ARTA MENTO D

ADQUISICIO T

ING. JUAN ROGIUE CESAR AYALA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES

Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México
Tel §573-2011 Ext 11584 - v 1163 httn:/lrww. Cardioloaia.ora.mx




image13.png
» Instituto Nacional de Cardiologia
lgnacio Chaver

EvoluedHn Continua

7

r

SFORETARIA DE SALUD

Contrato No.: INQ=$»009=201 7
ADJUDICACION DIRECTA

~ ANEXO UNICO
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO

SERVICIOS DEL SOPORTE ORACLE DEL PROGRAMA

NIVEL DE FECHA DE INICIO | APARTIRDE LA FECHA DE 31-DIC-17
SERVICIO: FECHA DE FIRMA | FINALIZACION
SOFTWARE DEL CONTRATO
UPDATE LICENSE &
SUPPORT

PRODUCTO LICENCIA
Oracle Database '
Gateway for SQL
server -—%omputer - 20380530 2 FULL USE $41,063.76
Perpetual , 7
Oracle Database ' '
Enterprise Edition — 20380530 4 FULL USE $222.917.78
Processor Perpetual ; ,
Application Clusters — 20380530 4 FULL USE
Processor Perpetual | | 1 R

$107,939.33

“SUB TOTAL (MIXN) | $ 371,920.87

) l‘VAI(VM'y)}(N)

VXN

| sBe50734_|

"$431.428.21
i ‘ i

O

 TOTAL (MXN)

Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XVI, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México re /
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Oracle de México, S.A.de C.V. Montes Urales #470, PB. Tel, {52-55)9178-3100
Col. Lomas de Chapultepec Tel. (52-55) 9178-3000 11000
México, D.F Fax: {52-55)9178-3188

Ciudad de México, a 3 de Noviembre del 2016

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC
At'n.: Roque Cesar

Montecito No. 38 Piso 38 Oficina 23
Ndépoles MEXICO Benito Juarez
México D.F. C,P. 03810

Tel.; 55732911 ext 1420

rogue.cesar@cardiologia.org.mx

Estimado Roque Cesar :
Los servicios de soporte técnico que se prestan bajo el numero de servicio de soporte 8159001 venceran, o han vencido, el 31-

Dec-16. Se adjunta al presente un documento de pedido para la renovacion de dichos servicios de soporte técnico. Si corresponde,
el documento de pedido adjunto podra incluir servicios de soporte técnico que usted haya solicitado se ordenen en forma adicional
a los servicios de soporte técnico que usted renueva. '

Para evitar que se interrumpan y/o se den por terminados los servicios de soporte'técnico complete su orden de reng;@g@pﬁ

Oracle acepte de conformidad con la seccion "Informacion sobre el Procesamlento de Ordenes“ del documento  de pedido el
23-Dic-16 o antes de esa fecha.

Tenga en cuenta la siguiente promocion vigente:

*Oracle University: Aproveche la promocién para adquirir una cuenta de Créditos de Educacién pagada por adelantado,
con un 20% de descuento, de Oracle University. Esta promocién es vélida 90 dias antes y 30 dias después de la fecha
de vencimiento indicada mds arriba. Esta promocién no es acumulable con otros descuentos o promociones de Oracle
University, ni es aplicable para clientes del sector publico de los EE.UU., ni en aquellos los casos prohibidos por la ley.
Se requiere una orden minima de USD1.000. Visitehttp://education.oracle.com/renewaloffer para consultar
informacion mas detallada y ordenar su cuenta de Créditos de Educacién pagada por adelantado.

Si tiene alguna consulta con respecto a su orden o necesita obtener mas mformacnon, comu iq se conmigo a la direccion 4g
correo electronico o al nimero de teléfono que se indican a continuacion.

Atentamente:

Alejandro Vazquez Lépez
Oracle Support Services

alejandro.vazquez.lopez@oracle.com
Tel: (55) 5284-5382

Juan Badiano No. 1 Col, Seccion XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México
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INo. de Contrato IContacto de
de Servicios: 8159001 renovacion: Alejandro VazquezlL.6pez
Esta oferta Direccién: Montes Urales #470
vence el: 23 de Diciembre de 2016 vy siempre que se Col. Lomas de
haya formalizado el contrato correspondiente | Chapulitepec Lomas de
' Chapultepec México DF
C.P.11000
I'Teléfono: (55) 5284-5382
, Fax (55) 9178-3191
n ,Correo

electronico: - alejandro.vazquez.lopez@oracle.com

INFORMACION PARA EL ENVIO DE LA COTIZACION ALCL!ENLTE INFORMACICN PARA LA FACTURACION AL GLIENTE

Contacto de e T L ‘Contactode o o
la cuenta: Roque Cesar 5 - a cuenta: - Roque Cesar

Nombre de , a N ~ |Nombre d"e' T '
la cuenta: INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC la cuenta: INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC

Direccion: ‘ Montecito N0~38 PiSO 38 Oficina 23 ' v’ yir ion: Montecito No. 38 Piso 38 Oficina 23
Napoles ’ MEXICO  Benito Napoles MEXICO  Benito
JuérezMéxico D.F. C.P. 03810 N  Juarez México D.F.C.P.03810

Teléfono: 55732911 eXHéZO ‘ ) N atate : 55732911 eX;tV'M-ZO

electrénico: - roque.cesar@cardiologia.org.mx | ~lelectrénico: roque.éeSar@cardiologia.org.mx

Los términos "Usted" y "Su” segun se mencionan en este documento de pedido se refieren al Cliente identificado en la tabla qug /
antecede. ' T . o ,

Oracle puede enviar c:ertas notmcac:ones acerca de !os servicios’ de soporte técnico por correo electromco Por tal motivo,
verifique y actualice la Informacion para el Envio de la Cotizacién al Cliente y la lnformac&on para la Facturacion al Cliente en la
tabla que antecede para asegurarse de fECIbII‘ las comumcacxcnes que le envie Orade S| es necesario modificar la Informacion
para el Envio de la Cotizacién al Cliente y la informacron para la Facturacuon al Chente envie la informacién actualizada por correo
electrénico o fax, con Su nimero de servicio de soporte 8159001 a su Representante de Ventas de Soporte de Or7c/ ent:f:ﬁiado

en la tabla precedente. » , o /

§ e

if
f? 15
Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XVI, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México
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PROPUESTA DE RENOVACION DE SOPORTE TECNICO ORACLE

Detalles del Servicio:

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC

racle atapase | : et
et I S0 41,063.76
grade Database | 203 - L -222 917.78

20380530 | F 107,939.33

|Processor Perpetual

$§  371,920.87 |
$  59,507.34

_431,428.21 |

Tenga en cuenta lo siguiente:

1. Si tiene alguna: consulta con respecto a la seccion "Detalles de Servrczo” de este documento de. ped:do o} conge‘era’que

o

se requiere alguna correcc;on comumq uese’ consu Representante de Ventas de Soporte de Oracle :degxéé;@a%»eﬂa@ﬁﬁm@rﬁf‘%w e
pagina de este documento de pedldo S '

2. Antes de ﬁrmar ‘este documento de pedldo, lea las Pohtlcas de Saporte Tecmcc de Oracle mclunda la Politica. de Soporte
De Por Vida {Lnfenme Support Pohcy] Su sus programas y/o su hardware se menc:onan en la Pohttca de Soporte De Por Vida

este documento de’ pedido Si se ofrece Soporte Extendado, se cobrara una tarlfa adicional por dtcho soporte en caso de
ordenarse. Si Usted desea adquirir Soporte Extendido, comumquese con su Representante de Ventas de Soporte. de Oracle
identificado enla| pnmera pagma de este.documento de pedtdo

3. Encaso de que Orade acepte su orden la fecha de inicio establecnda enla tabla "Detal!es del Servicio" precedente se
tomara como fecha de inicio de los servicios de soporte tecmco, y los servicios de soporte técnico ordenados en virtud |
deeste documento de pedido se prestaran hasta la fecha de fmalxzac;on inclusive, la cual se espec;ﬁca énlatabladelos (¢
programas y/o el hardware correspondnentes

4, Si alguno de los campos de la tabla "Detalles del Servucuo“ que antecede esté en blanco, significa que no se ap}@\ p
3 &

a los programas y/o al hardware correspondlentes para los que Usted adqunere los servicios de soportetécnico

Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XVI, Delegacién Tialpan, C.P, 14080, Ciudad de México
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TERMINOS DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacion para el Envio de la Cotizacion al Cliente que figuran en la tabla Informacion
General precedente no coinciden, INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC declara que él ha autorizado a INSTITUTO
NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC a firmar este documento de pedido en representacion del Cliente y a obligar al Cliente
conforme a los términos establecidos en el presente.

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC acuerda que los servicios ordenados son para el beneficio exclusivo del Cliente y
sélo serdn utilizados por éste. INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA,AC se compromete a informar al Cliente los términos del
presente documento de pedido asi como las comunicaciones recibidas de Oracle en relacion con los servicios.

Si el Cliente y el nombre indicado en la Informacion para la Facturacidn al Cliente que figuran en la tabla "Informacién General"
precedente no coinciden, el Cliente acuerda que: a) el Cliente es el responsable final de los pagos que deban realizarse en virtud
de este documento de pedido; y b) en caso de que INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA no realizara el pago en forma
oportuna de acuerdo con los términos de este docUmento de pedido, se considerard que el Cliente ha incurrido en
incumplimiento y, ademds de cualquier otro recurso de que disponga Oracle, Oracle podré dar por terminados los servicios de
soporte técnico prestados al Chente en virtud de este documento de pedido.

El soporte técnico se proporcxona conforme a las Politicas de Soporte Técnico de Oracle vigentes en el momento en que se
prestan los servicios. Las Politicas de Soporte Técnico estan 5u1etas a modn‘;cacnones a duscrecaén de Oracle; sin embargo, Oracle
no reducird de forma sngmflcatcva el nivel de los servicios proporcnonados para los programas y/o el hardware que reciben
soporte durante el periodo por el cual se han pagado tarifas de soporte técnico, Usted debe leer las Politicas de Soporte Técnico
antes de suscribir este documento de pedido. La versién vigente de las Politicas de Soporte Técnico puede consultarse en
http://www.oracle.com/lad/corporate/policy/index.html. Los servicios de soporte técnico adquiridos en virtud del presente
documento de pedido se rigen por los términos y las condxcnones del contrato aplicable que se xdentlﬂca a continuacion (el

"contrato"):

1.- El contratoque Usted ha firmado con Oracle o un proveedor adqumdo por Oracle por serwcnos de soporte tggg,mco paralos

programas y/o el hardware enumerados en-la seccion "Informaaon sobre los Servicios" que antecgge ~TFodouso-de o052

programas y/o el hardware, que incluye por definicion las actuahzaaones y otros matenaies que Oracle provea o ponga a
disposicion como parte de los servicios de soporte tecmco se encuentra sujeto a los derechos otorgados respecto de los

programas y/o el hardware segun se detallan en'la orden conforme ala cual se han adqumdo los programas y/o el hardware

o bien

2.-Si Usted no posee actualmente un contrato de servicios de soporte técnico con Oracle, 0 un proveedor adquirido por Oracle,
Usted acepta ~que los términos ~ del.  Contrato Master ~de  Oracle V082813 d!spomble en
http://www.oracle. com/us/corporate/contracts/oma services/index. html i gen la- prestacmn de los serv:cvos de soporte
técnico ordenados en virtud del presente documento de pedido asi como Sus derechos de utilizar actuahzac&ones y otros
materiales que Oracle provea oponga a disposicién en virtud de los servicios de soporte técnico. Si fuera aphcab%e, Usted debe
leer el Contrato Master de Oracle V082813 antes de suscribir este documento de pedido.

este documento de pedido y el contrato, prevalecerd este documento de pedido.

Este documento de pedido incorpora el contrato por referencia. En caso de inconsistencias entre los términorbntenidos er

Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XV, Delegacion Tialpan, C.P. 14080, Ciudad de México fy
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INFORMAC!GN SOBRE EL PROCESAMIENTO DE éyRDENES

Su orden queda sujeta a la aprobacion de Oracle. Su orden se considera presentada cuando Usted proporcione a Oracle la informacién
relacionada con el pago (por ejemplo, su orden de compra, su cheque o confirmacién de pago del pedido segun se detalla a continuacion)
o cuando existe un contrato formalizado con Oracle Financing. Una vez presentada, su orden no podrd ser canceladay las sumas pagadas
no seran reembolsables, a excepcién de lo dispuesto en el contrato. Usted debe renovar su soparte a través de la Tienda de Oracle
[Oracle Store]. Comuniquese con su Representante de Ventas de Soporte de Oracle para consultar informacién detallada acerca de la
renovacion de su soporte a través de la Tienda de Oracle.

Las tarifas del soporte técnico se facturan en su total por adelantado. Todas las tarifas pagaderas a Oracle seran exigibles dentro de un
plazo de MX_30NET a partir de la fecha de facturacién.

Oracle le emitird una factura una vez que reciba una orden de compra o una forma de pago que considere aceptable. Usted acuerda pagar
cualquier impuesto sobre las ventas, sobre el valor agregado o cua!quner otro :mpuesto similar exigido por la ley aplicable, excepto los
impuestos sobre la renta de Oracle,

ORDEN DE COMPRA

En el caso de que los servicios de soporte técnico que se mencionan en este documento de pedsdo se ordenen y paguen conforme a una
orden de compra, dicha orden de compra debera incluir la siguiente mformacxon

- Numero de Servicio d'evS'opo,rte:

Al emitir una orden de compra, el INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA acuerda que los términos de este documento de pedidoy
el contrato reemplazan los términos de la orden de compra o de cualquier otro documento que no pertenezca a Oracle, y nfw@;w
los términos incluidos en dicha orden de compra u otro. documento que no pertenezca a Oracle se aphcar%&k@ﬁ*é"fﬁf”d‘ds% soporte
técnico ordenados en virtud de este documento de pedido. :

La orden de compra debera enviarse a Oracle por correo electromco o fax conforme a la seccion "|nformac»on sobre enwos gue se
proporciona a continuacion, :

CHEQUE

En el caso de que los servicios de soporte técnico que se mencnonan en este documento de ped:do se ordenen y paguen con cheque,
dicho cheque debera mclunr la siguiente mformac;on: : ~

- Numero de Servicio de Soporte:

"Informacion sobre Envios" a continuacién. : ;f ,

Juan Badiano No. 1 Col. Seccion XVI, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México

ol Y YA A ™ A4 A vt AALD bbb onsfiinssnnngy ol il mreion Fmrs 3y




image19.png
[astituto \z{masm% de Cardiologia
§<’ﬁg%&§{> C im 57

e W

SALULD

SECRETARIA DE SALUD Evolucibn Continua

Contrato No.: INQ=S=OOS~2017
ADJUDICACION DIRECTA

CONFIRMACION DE PAGO

En el caso de que los servicios de soporte técnico que se mencionan en este documento de pedido no se puedan ordenar y pagar conforme
a una orden de compra, se deberd completar esta confirmacién de pago y enviarla a Oracle de conformidad con fa seccién "Informacion
sobre Envios" que sigue. A continuacidn, escriba sus iniciales en Ia afirmacién que describa mejor su situacion.

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC no emite 6rdenes de compra.

- NSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC no requiere una orden de compra para los servicios ordenados en el presente

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, A certifica que la informacién proporcionada anteriormente es verdadera y cumple con las practicas
comerciales de INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ para la firma de este documentode pedido, incluida la obtencién
de todas las autorizaciones necesarias para liberar los fondos requeridos para esta orden. Al emitir esta confirmaciénde pago, INSTITUTO
NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ acuerda que los términos de este documento de pedido y el contrato se aplicardn a los
servicios de soporte técnico ordenados en virtud de este documento de pedido. No serd de aplicacién ningin término adjunto a la
confirmacion de pago o presentado con esta.

La firma al pie ratifica elcompromiso del INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ de pagar los servicios ordenados de
conformidad con los términos de este documento de pedido.

INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA, AC

Firma Autorizada

Nombre:

Cargo

Fechade la Firma.

INFORMACION SOBRE ENVIOS : % R T
Las 6rdenes de compra ola confurmacnén de pago correspond:entes a los servncuos de soporte tecmco ordenados en v%?tgg; d
documento de pedido deben enviarse a: : : S o

Atencién: Alejand ro Vazquez Lopez Oracle Support Services

Teléfono: » {(55) 5284-5382
Fax: (55) 9178-3191

Correo electrénico: alejandro.vazquez lopez@oracle.com

Los cheques correspondientes a los servicios de soporte técnico ordenados en virtud de este d0cumento'de ypedido deben fﬁ?@je a:

hS S——

Montes Urales #470-PB Col. Lomas de Chap'utfépecr . . CURE o
Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11000 México D.F. g | T : /

Juan Badnano No 1 Col. Seccnon XVI Delegacwn T!atpan C.P. 14080, C:udad de México 7
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Términos y Condiciones de la Propuesta

1. Propiedad Intelectual e Industrial. Oracle se reserva toda titularidad y derechos de propiedad intelectual sobre los
programas y cualquier material desarrollado por Oracle y entregado al Cliente bajo el contrato que resulte por la prestacion
de los servicios.

El Cliente no podra:
» Remover o modificar cualquier marca del programa, o avisos de los derechos de propiedad de Oracle,

o Proporcionar los programas o los materiales que resulten de los servicios de cualquier manera a un tercero para el uso en
las operaciones de negocio de dicho tercero (a menos que dicho acceso se encuentre expresamente permitido por la licencia
del programa especifico o de los materiales resultado de los servicios que el Cliente haya adquirido);

* Realizar o permitir ingenieria de revers_a, desensamblaje 0 descondpilacién de los programas; 0

* Revelar los resultados de pruebas de rendumuento “benchmark" de cualquier programa snn el consentimiento previo y por
escrito de Oracle.

2. Soporte Técnico. Los servicios de Soporte Técnico se proporcionan conforme a nuestras politicas de Soporte Técnico
vigentes al momento de prestacxén de los servicios, mismas que estan su;etas a cambio. El Cliente se compromete a cooperar
con Oracle y a prestar el acceso, los recursos, los materiales, el personal, la informacién y los consentimientos que Oracle
requiera para prestarlos servicios de soporte técnico. El Cliente debera revisar dichas pohtlcas antes de contratar los servicios
de Soporte Técnico. Las politicas mas recientes las puede encontrar- en el web en la direccién
hitp://www., oracfe com/support/policies.html. El Cliente podré solicitarnos la ultima version de estas politicas.

El servicio de Licencia de Actualizacion de Programas y Soporte (Software Update License & Support) es el SWIO base
para cualquier otro Servicio de Soporte Técnico Oracle Este servscuo cons:ste de forma enuncsatﬁg@; MAs-ho= s

Actualizaciones de programas correcciones, alertas de segurldad y actuahzacmnes de mantemmiento criticas.

Actualizaciones lmposut:vas legales y normativas (la drsponmmdad puede variar segun el pais y/o programa)

Secuenc;as de comandos (scnpts) de actualizacion (la dlspombmdad puede variar segun el programa)

Certificacién con la mayor:a de las versuones/los productos nuevos de terceros (la dlspombmdad puede variar segun

el programa).

o Versiones principales de productos y tecnologias, siempre- y cuando sean puestas a d|sposmon a discrecion de
Oracle, lo que podra incluir versiones: generales de mantemmtento ‘versiones de func;onahdad espemﬂca y

actuahzac:ones de documentacion.. : i

® ©® © o

Asistencia para las sohcrtudes de servxmo las 24 horas del dia, los 7 dlas de la semana. Acceso a Ios s:stemas de soporte al
cliente especificados en la seccion “Sistemas de Soporte al Cliente a través de Internet” incluida mas adelante (sistemas de
soporte al cliente a través de !nternet 24 x7),loque xncluye la posmmdad de reg;strar solicitudes de serwmo enlinea, a menos
que se establezca lo contrano

El servicio a traves de My Oracle Suppon‘ se reguré por el Acuerdo de Termlnos de Uso Iocallzado enla péglna de Intemed

20
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La Licencia de Actualizacion de Programas y Soporte (o cualquier oferta posterior de soporte técnico para la Licencia de
Actualizacion de Programas y Soporte “SULS", por sus siglas en inglés: Software Update License & Support) adquirida podra
ser renovada anualmente y si el Cliente renueva el SULS para el mismo nimero de licencias para los mismos Programas, la
tarifa de SULS correspondiente al primer y segundo afio de renovacion no aumentara en méas de 5% por encima de la tarifas
pagadas por el Cliente durante el aflo inmediatamente anterior. Si Su orden se efectlia por medio de un distribuidor autorizado,
la tarifa de renovacion de SULS correspondiente al primer aflo de renovacion sera aquella cotizada por el distribuidor
autorizado al Cliente; la tarifa de renovacion para el SULS correspondiente al segundo afio de renovacién no se incrementara
en mas de 5% por encima de la tarifas pagadas por usted durante el afio inmediatamente anterior.

Si el Cliente decide adquirir soporte técnico para cualquier licencia de Programa comprendida en un grupo de licencias, el
Cliente debera adquirir el soporte técnico al mismo nivel de soporte para todas las licencias comprendidas en dicho grupo de
licencias. El Cliente puede discontinuar el soporte técnico para un subgrupo de licencias comprendidas en un grupo de
licencias, solamente si el Cliente acepta dar por terminado tal subgrupo de licencias. Las tarifas de soporte técnico de las
licencias restantes se fijaran de acuerdo con las politicas de soporte técnico vigentes a la fecha de la terminacion. La definicion
de grupo de licencias de Oracle puede consultarse en las politicas de soporte técnico vigentes. Si el Cliente decide no adquirir
soporte técnico, el Cliente no podra actualizar las licencias de los Programas que no reciben soporte con nuevas versiones
del Programa.

3. Garantias, Renuncias y Recursos Exclusivos

industria. El Cliente debera notificar a Oracle cualquier deficiencia de los serwcnos conforme a la garantia dentro de
90 dias contados a partir d,e,l’a prestacién del servicio defectuoso descrito en la orden.

EN CASO DE QUE ORACLE INCUMPLA CQN ALGUNA DE LAS. GARANTIAS SU UN!CO RECURSO Y LA
RESPONSABILIDAD TOTAL DE ORACLE SERA UNA NUEVA PRESTACI@N DE LOS SERVICIOS QUE RESULTARON
DEFICIENTES, O SI ORACLE NO PUDIERA RECTIFICAR SUBSTANCIALMENTE TAL INCUMPLIMIENTO DE FORMA
COMERCIALMENTE RAZONABLE, EL CLIENTE PODRA TERMINAR EL SERVICIO DEFICIENTE Y OBTENER EL
REEMBOLSO DE LAS. TARIFAS PAGADAS POR EL SERVICIQ IEFICIENTE ERA

ORACLE NO GARANTIZA QUE L.OS PROGRAMAS FUNC!QNARAN LIBRES DE ER@QQW;;;;;:%t’fi

ININTERRUMPIDA O QUE ORACLE CORREGIRA TODQS LOS ERRORES DE LOS PROGRAMAS

HASTA DONDE LO PERMITA LA L.EY ESTA GARANT!A ES EXCLUSI\!A Y NO HAY OTRAS GARANTIAS o
CONDICIONES EXPRESAS O IMPLICITAS INCLUSIVE GARANTIAS 0 CONDICIONES DE COMERC!ABILIDAD E
IDONEIDAD PARA UN FIN EN PARTICULAR. , ~

1%

4. Limitacion de Responsablhdad Nlnguna de las partes sera responsable por cualquier dafio indirecto, incidental, especial,
punitivo o consecuente, o por lucro cesante, pérdida de ingresos, mformacnon o uso de informacion. la responsabilidad
méxima de Oracle por cualquner dario y perjuicio conforme a lo relacionado con la presente propuesta o su contrato, ya sea
contractual o extracontractual, o de otra naturaleza, estara hm;tada al monto de las tarifas que el Cliente haya pagado a Oracle
conforme al contrato que dé origen a la responsabilidad, y si dichos dafios y perju:mos fueran consecuencia del uso que el
Cliente haga de los productos 0 Servicios ofrecudos dicha responsabmdad estara limitada a las tarifas que el Cliente haya /
pagado a Oracle por el producto o los serwc;os ofrec;dos deﬁcuentes que den ongen ala responsablhdad

5. Segmentacion. El Chente puede adquarlr hcenmas de los Programas de Oracle sm adqumr !os Servicios de Oracle,
viceversa. Asimismo, el Cliente puede adqumr los Programas y Servicios de Oracle por separado D

s
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6. Prevalencia. Estos términos prevaleceran sobre cualquier otro acuerdo o declaracién, verbal o escrito, anterior o
contemporaneo, con respecto a su pedido o contrato.

7. Confidencialidad. Los términos y condiciones comerciales contenidos en esta propuesta son absolutamente
confidenciales, por lo que no le estd permitido al Cliente divulgarlos a terceros sin previa autorizacion por escrito de Oracle.
Por razones de indole comercial, a Oracle le puede resultar perjudicial, el que los conceptos, precios, aplicaciones y, en
general, las soluciones contenidas en la presente propuesta sean conocidas por personas distintas al Cliente. Ambas partes
acuerdan mantener la confidencialidad de la Informacién Confidencial por un periodo de 3 afios contados a partir de la fecha
de revelacion.

Cada parte acuerda revelar exclusivamente aquella informacion que sea necesaria para el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el contrato. La Informacién Confidencial quedara limitada a los términos y los precios en virtud del contrato,
asi como a toda informacién claramente identificada como confidencial en el momento de su revelacion.

La Informacién Confidencial de una de las partes no incluira informacion que: (a) es o llegue a ser parte del dominio publico
por causa distinta de la accion u omisién de la otra parte; (b) estuviera en posesion legitima de la otra parte antes de su
revelacion y que la otra parte no la hubiera obtenido directa o indirectamente de la parte reveladora; (c) sea legitimamente
revelada a la otra parte por un tercero sin restricciones respecto de tal revelacion; o bien (d) sea desarrollada en forma
independiente por la otra parte.

Cada una de las partes se compromete a no revelar la Informacién Confidencial de la otra parte a terceros que no sean los
mencionados en la siguiente oracién por un perfodo de tres afios contados a partir de la fecha de revelacién de la Informacion
Confidencial por la parte reveladora a la parte receptora. Las partes podran revelar la Informacién Confidencial Unicamente a
aquellos empleados o representantes o subcontratistas a quienes se les exija protegerla contra la revelacion no autorizada
de acuerdo con un nivel de proteccion no menor al establecido en virtud del Contrato. Nunguna disposicion del presente
impedira que las partes revelen los términos o precios conforme al contrato en cualquier procedimiento legal que surja en
virtud o como consecuencia del contrato ni que revelen la lnformaczén Conﬂdencual a cualquner entidad gubernamental cuando
asi lo exija la ley.

8. Futuros Programas Almomento de otorgar su conform!dad alos terrmnos de esta propuesta el Clxente ace
que no se ha basado enla futura dlspombmdad de mngun programa e] verSIon futura de un programa existerite

9 Exportacion. El Clsente acepta que (l) no exportara los programas ni cualquuer producto dlrecto de ellos o de los servicios,
directa o indirectamente, fuera de los Estados Unidos Mex:canos (ii) no permitira el uso de los programas o resultados de los
servicios, por cualquier mdvv:duo 0 persona moral que no sea un namonal de los Estados Umdos Mexicanos (excepto si dicho
individuo o persona moral es un usuario autonzado de los programas o resultados de los servicios, de acuerdo con los
contratos de licencia), (iii) no usara los programas.o resu!tado de los servicios, para ninguin proposeto prohab'do incluyendo
sin limitacién, nuc!ear quumlco 0 para la prohferacuén de armas. btoléglcas oel desarrouo de tecnologla de misiles.

10. Tarifas. Todas Ias tarifas devengadas baJo el contrato correspond:ente no seran cancelables ni los montos pagados
reembolsables. Las tarifas de soporte técnico se facturarén conforme a lo md:cado en el Documento de Pedido

1.1 De conformidad con lo establecido en las secciones 11.5, 11.6 y 11.7 a continuacion, si un tercero efectua
una reclamacion ya sea en contra de E Cliente o de Oracle (‘Receptor”, término que puede referirse a El Cliente o a
Oracle dependiendo de qusén sea la parte que recibe el Material), que cualquier informacion, disefio, especificacion,
instruccion, software, datos, hardware, o material (en conjunto, el "Material") proporcionado ya sea por El Cliente o pory7/
Oracle (el “Proveedor”, término que puede referirse a El Cliente 0 a. Oracle dependiendo de quién sea la parte qu
proporciona el Material) y utilizado por el Receptor mfrmge los derechos de proptedad intelectual de dicho tercero, |

11. lndemmzamon.

Proveedor, a su propio costo y cargo, defendera al Receptor frente a la reclamacion e mdemf este ul;:mo por IRs
f’ 22
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danios, responsabilidad , costos y gastos que la autoridad judicial correspondiente determine a favor del tercero como
resultado de la reclamacion, o del convenio conciliatorio acordado por el Proveedor, siempre y cuando el Receptor:

a. notifiqgue al Proveedor de inmediato y por escrito, dentro de un plazo méaximo de 3 dias después de que el
Receptor reciba la notificacion de la reclamacién (o antes si fuera exigido por la ley aplicable);

b. otorgue al Proveedor el control absoluto de la defensa y de cualquier transaccion o negociacion
conciliatoria; y

c. otorgue al Proveedor la informacion, autoridad, facultades y la asistencia necesaria que éste requiera para
defender o conciliar la reclamacion.

11.2 Si el Proveedor considera o se determina que cualquier Material podria haber infringido los derechos de propiedad
intelectual de un tercero, el Proveedor tendrd la opcidén de modificar el Material para que cese la infraccion (siempre y
cuando conserve sustancialmente su utilidad o funcionalidad), u obtener una licencia que permita la continuidad del uso
del Material. En caso de que dichas alternativas no fueran comercialmente razonables, el Proveedor podra dar por
terminada la licencia y exigir la devolucion del Material respectivo, como asi también reembolsar las tarifas que el
Receptor haya pagado a la otra parte por el mis‘mo‘[y, en caso de que Oracle fuera el Proveedor de un Programa que
infringe dichos derechos, todas las tarifas de soporte técnico que El Cliente haya pagado a Oracle por adelantado y que
no haya utilizado respecto de la licencia del Programa que infringe dichos derechos. Si dicha devolucion afectara
materialmente la capacidad de Oracle para cumplir con sus obligaciones en virtud de la orden correspondiente, Oracle
podré, a su discrecion . y mediante notificacion por escrrto cursada con 30 dias de anticipacion, dar por terminada la
orden. : 50 :

11.3. No obstante Iés disposiciones de la seccion 11.2, y anicamente con respecto al hardware, si el Proveedor considera
o se determina que el hardware (o parte del mismo) podria haber infringido los derechos de propiedad intelectual de un
tercero, el Proveedor tendra la opcron de reemplazar o modrﬂcar el hardware (o parte del mismo) para que no rnfrmj

 razonables: erMP veedor ™

permita la continuidad de su uso. En caso de que drchas altematrvas no fueran comercralme&
podra remover el hardware respectrvo (o parte del mrsmo) y reembolsar el valor neto en libros y, en caso de que Oracle
fuera el Proveedor del Hardware que infringe: drchos derechos todas las tanfas de soporte técnico que El Cliente haya

pagado a Oracle por adelantado y que no haya utrlrzado respecto del Hardware

11.4 En caso de que el Materral Constrtuya Tecno!ogra de Terceros con chencra por. Separado y los Términos por
Separado relacionados no permitan la terminacién de la licencia, en lugar de dar por terminada la licencia
correspondrente al Materral Oracle podra dar por terminada la licencia, y exxgrr la devolucron del Programa relacionado
con dicha Tecnologla de Terceros con Licencia por Separado y reembolsara las tarrfas de licencia de Programas que El
Cliente haya' pagado a Oracle por la licencia’ del Programa y todas las tarrfas de soporte tecnrco que EI Cliente haya
pagado a Oracle per adelantado y que no haya utmzado respecto de di cha hcencra del Programa :

11.5 Siempre qde El Cliente sea' 'un"s,usc‘riptor actuél dé los serviCios de éppOrte técnico de Oracle para el Sistema
Operativo (por ejempio Oracle Premier Support para Srstemas Oracle Premrer Support para Sistemas Operativos, 0
bien Oracle Linux Premier Support), entonces para el periodo de trempo en que El Cliente era un suscriptor de los
respectivos servicios de soporte técnico de Oracle (a) el término "Material" mencionado en la seccién 11.1 precedente
incluira el Sistema Operativo y el Software Integrado y cualesquiera Opciones de Software Integrado que hayan sido
licenciados a El Cliente y (b) el término "Programa(s)" mencionado en la seccion 11 queda reemplazado por el término
"Programa(s) o el Sistema Operativo o el Software Integrado o las Opciones de Software Integrado (segun corresponda)” // /
(es decir, Oracle no lo indemnizara a El Cliente por el uso que El Cliente haya hecho del Sistema O F I
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de soporte técnico de Oracle ). Sin perjuicio de lo antes mencionado, con respecto Unicamente al sistema operativo Linux,
Oracle no lo indemnizara a El Cliente por Materiales que no formen parte de los archivos cubiertos por Oracle Linux
segun se definen en http://www.oracle.com/us/support/library/enterprise-linux-indemnification-069347. pdf.

11.6 El Proveedor no indemnizara al Receptor si este Ultimo modifica el Material o lo utiliza fuera del alcance de uso
identificado en la documentacién del usuario del Proveedor, o si el Receptor utiliza una version del Material que ha sido
reemplazada, y la reclamacion por infraccion hubiera podido evitarse usando una version no alterada o actualizada del
Material que le haya sido provista al Receptor, o si el Receptor contintia utilizando el Material respectivo con posterioridad
a la terminacion de la licencia de uso correspondiente a dicho Material. El Proveedor no indemnizara al Receptor en la
medida en que la reclamacion por infraccion se base en informacion, disefios, especificaciones, instrucciones, software,
datos o materiales no suministrados por el Proveedor. Oracle no lo indemnizara a El Cliente por cualquier parte de la
reclamacion por infraccion de derechos que se originen en la combinacion de cualquier Material con productos o servicios
no proporcionados por Oracle. Unicamente con respecto a la Tecnologia de Terceros con Licencia por Separado que
forme parte o se requiera para utilizar un Programa y que se utilice: (a) sin modificaciones; (b) como parte de un Programa
o0 segun sea necesario para utilizarlo; y (c) de conformidad con la licencia otorgada para el Programa respectivo y los
demas términos y condiciones estipulados en los Términos de Licencia y Servicios Oracle , Oracle lo indemnizara a El
_Cliente por reclamaciones fundadas en la infraccién de Tecnologia de Terceros con LICGHCIG por Separado en la misma
medida en que Oracle esté obligada a indemnizar por la infraccion de derechos respecto del Programa conforme a los
Términos de Licencia y Servicios Oracle, Oracle no lo indemnizara a El Cliente por una infraccion de derechos generada
por Sus acciones en contra de terceros si el o los Programa(s) que El Cliente ha recibido y utilizado de conformidad con
los Términos de Licencia y Servicios Oracle de otro modo no infringiria(n) los derechos de propledad intelectual de
terceros. Oracle no lo indemnizara a El Cliente por reclamaciones fundadas en la infraccion de derechos de propiedad
intelectual que sean de Su conocimiento en el momento en que se obtienen los derechos de licencia.

11.7 La presente seccion establece Ios recursos excluswos de las partes respecto de cualquier reclamo o danos
originados en la infraccién de derechos : :

P

' ING JUAN R QUE CESAR AYALA—
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES |
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CONTRATO ESPECIFICO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA RENOVACION DE SOPORTE
TECNICO Y ACTUALIZACION SOBRE LAS LICENCIAS ORACLE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE,
EL INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA IGNACIO CHAVEZ, A QUIEN SE LE DENOMINA “EL
INSTITUTO”, REPRESENTADO POR EL L.C. ARMANDO ACEVEDO VALADEZ, EN SU CARACTER DE
REPRESENTANTE LEGAL Y POR LA OTRA LA EMPRESA ORACLE DE MEXICO S.A DE C.V. EN LO
SUCESIVO “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” REPRESENTADA POR EL C. LUIS XAVIER VALLEJO
BERUMEN, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, AL TENOR DE LOS SIGUIENTES

ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

I.- “EL INSTITUTO” POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE DECLARA QUE:

1.1 EL L.C. ARMANDO ACEVEDO VALADEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, SE
ENCUENTRA FACULTADO PARA LA SUSCRIPCION DE ESTE INSTRUMENTO, LO QUE
ACREDITA CON EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 64,006 DE FECHA 21
DE DICIEMBRE DEL ANO 2016, PASADO ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO 181
DEL DISTRITO FEDERAL, LICENCIADO MIGUEL SOBERON MAINERO, Y MANIFIESTA QUE A
LA FECHA DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO MODIFICADAS NI REVOCADASS.

1.2 ES UN ORGANISMO PUBLICO, DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA .
FEDERAL, CON PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS, CREADO MEDIANTE
DECRETO, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 23 DE JUNIO DE 1943,
ACTUALMENTE REGIDO POR LA LEY DE LOS INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD,
PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 26 DE MAYO DEL 2000. Y TIENE
POR OBJETO LA INVESTIGACION CIENTIFICA EN EL CAMPO DE LA SALUD, LA FORMACION AN
Y CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS CALIFICADOS Y LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE ATENCION MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD DE LOS PADECIMIENTOS
CARDIOVASCULARES, DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2° FRACCION lil
DE LA LEY DE LOS INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD.

1.3 TIENE ESTABLECIDO SU DOMICILIO EN LA CALLE JUAN BADIANO NUMERO 1,-COLONIA
SECCION XVI, DELEGACION TLALPAN, CODIGO POSTAL 14080, EN LA CIUDAD.- DE-MEXICOsm
MISMO QUE SENALA PARA LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

1.4 REQUIERE LOS SERV!CIOS PARA LA RENOVACION DE SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACION SOBRE LAS LICENCIAS ORACLE. @

1.5 LA ADJUDICACION DEL PRESENTE CONTRATO SE REALIZO A TRA}/ES DEL
PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DIRECTA CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 26 : \
FRACCION Iil, 40 Y 42 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL

SECTOR PUBLICO.

1.6 CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA NECESARIA PARA CUBRIR LAS
OBLIGACIONES ECONOMICAS DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL ESTA
LEGALMENTE AUTORIZADO, COMO SE DEMUESTRA CON EL OFICIO No. DGPOP-6-4159-
2016 DE FECHA 21 DE DICIEMBRE DE 2016, PARA LO QUE AFECTARA LA PARTIDA
PRESUPUESTAL 32701 DENOMINADA PATENTES, REGALIAS Y OTROS, DEL CUAL ANEXO
COPIA SIMPLE AL FINAL DE ESTE INSTRUMENTO LEGAL.

.7 QUE EL TITULAR DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y TELECOMUNICACIONES, FUNGIRA (/¥
COMO ENLACE PARA ATENDER EL DESARROLLO Y SUPERVISION DE LOS TRA?AjOS

OBJETO DE ESTE CONTRATO.
' T 1
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. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” POR CONDUCTO DE SU APODERADO LEGAL DECLARA:

.1 QUE ES UNA EMPRESA LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
MEXICANAS, TAL Y COMO LO ACREDITA CON LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 5,109 DE
FECHA 9 DE SEPTIEMBRE DE 1988, OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NO. 198
DEL DISTRITO FEDERAL, LIC. ENRIQUE ALMANZA PEDRAZA E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 110131
EL 4 DE NOVIEMBRE DE 1988, CUYA DENOMINACION SOCIAL FUE CAMBIADA SEGUN
CONSTA EN LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 33,044 DE FECHA 04 DE ABRIL DE 1991,
OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NO. 1 DEL DISTRITO FEDERAL, LIC.
ROBERTO NUNEZ Y BANDERA E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DEL COMERCIO, BAJO EL FOLIO MERCANTIL NUMERO 110131 EL 4 DE NOVIEMBRE DE 1988.

1.2 SU APODERADO LEGAL, EL C. LUIS XAVIER VALLEJO BERUMEN, TIENE FACULTADES PARA
SUSCRIBIR EL PRESENTE CONTRATO COMO SE DESPRENDE DE LA ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 78,115 DE FECHA 14 DE JUNIO DE 2016, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ANGEL
GILBERTO ADAME LOPEZ, TITULAR DE LA NOTARIA PUBLICA NUMERO 233 DEL DISTRITO
FEDERAL; MANIFESTANDO QUE A LA FECHA DE FIRMA DEL PRESENTE INSTRUMENTO
JURIDICO, SUS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS NI MODIFICADAS EN FORMA
ALGUNA.

.3 CONFORME A SU. OBJETO SOCIAL SE DEDICA, ENTRE OTROS FABRICAR PROCESAR,
ENSAMBLAR, IMPORTAR, EXPORTAR, DISTRIBUIR, COMPRAR, VENDER, ARRENDAR Y EN
GENERAL NEGOCIAR CON CUALQUIER CLASE DE PROGRAMAS PARA PROCESAMIENTO DE
DATOS Y SISTEMAS DE COMPUTACION, ASI COMO CON CUALQUIER CLASE DE MAQUINARIA,
HERRAMIENTAS, EQUIPO, IMPLEMENTOS, PARTES, COMPONENTES, ACCESORIOS Y DEMAS
ART!CULOS RELAC!ONADOS CON DICHOS PRODUCTOS Y CON LOS DEMAS OBJETOS DE LA
SOCIEDAD

1.4

ESTE INSTRUMENTO.

1.5 QUE REUNEN LA CAPAC!DAD TECN!CA Y LOS ELEMENTOS PROPIOS Y SUFlCIENTES PARA
OBL!GARSE A LA EJECUC!ON DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO

1.6 BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE NO SE ENCUENTRAN EN NINGUNO DE LOS
SUPUESTOS CONTENIDOS EN LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO S )

1.7 QUE CONOCEN EL CONTENIDO Y LOS REQUISITOS QUE ESTABLECEN LA LEY DE
ADQUIS!CI.NES ARRENDAMIENTOS Y SERV!CIOS DEL SECTOR PUBL!CO Y SU

PARTES INTEGRAN EL. PRESENTE CONTRATO, AS| COMO DE LAS DEMAS NORMAS
ADMINISTRATIVAS QUE REGULAN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTH/
CONTRATO. i

1.8 SE ENCUENTRA lNSCRITA ENEL REG!STRO FEDERAL DE CONTR!BUYENTES BAJOLA

CLAVE OME910101TA3. | 0
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1.9 QUE PARA EL EJERCICIO Y CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES QUE SE
DERIVAN DEL PRESENTE CONTRATO, SENALAN COMO SU DOMICILIO LEGAL EL UBICADO
EN MONTES URALES NO. 470 P.B., COLONIA LOMAS DE CHAPULTEPEC, C.P. 11000,
DELEGACION MIGUEL HIDALGO, EN LA CIUDAD DE MEXICO, MISMO QUE SENALA PARA
TODOS LOS FINES Y EFECTOS LEGALES DE ESTE CONTRATO.

HECHAS LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN LAS PARTES CONVIENEN EN OBLIGARSE Y
CONTRATAR AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO. - “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA ANTE EL
INSTITUTO A LLEVAR A CABO EL SERVICIO DE RENOVACION DE SOPORTE TECNICO
Y ACTUALIZACION SOBRE LAS LICENCIAS ORACLE, DE CONFORMIDAD CON EL
ANEXO UNICO, QUE CORRESPONDE A LA PROPUESTA DEL “PRESTADOR DE
SERVICIOS” QUE SE AGREGA AL PRESENTE CONTRATO, EL CUAL DEBIDAMENTE
RUBRICADO Y SIGNADO POR CADA UNA DE LAS PARTES, FORMA PARTE INTEGRAL
DEL MISMO.

SEGUNDA CONDICIONES DE USO.- LAS MODIFICAC!ONES ACTUALIZACIONES O
CORRECCIONES QUE EN SU CASO ORACLE LLEGARA A EFECTUAR PARA LOS
PRODUCTOS INDICADOS EN EL ANEXO UNICO, DURANTE LA VIGENCIA DEL
PRESENTE CONTRATO A EFECTUAR PODRAN SER USADAS POR “EL INSTITUTO”
CONFORME A ESTE CONTRATO .

TERCERA MONTO DEL CONTRATD - “EL INSTITUTO” PAGARA A “?ELA PQESTADQR DE
SERVICIOS”, COMO CONTRAPRESTACION POR LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE
CONTRATO UN. IMPORTE DE $3’71 920 8'7 (TRESCIENTOS SETENTA Y UN MIL

'.'(CINCUENTA Y NUEVE MIL, QU!NIENTOS SIETE PESOS 34/1 )0 ”“f?iﬂ )
3 CORRESPONDIENTE AL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGALDWQ@_ ACIENDO UN==-.
TOTAL DE $43’i 428 21 (CUATROCIENTQS TRE!NTA Y UN MIL CUATROCIENTOS

" DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y HASTA EL CUMPLIM!ENTO TOTAL DEL
SERVICIO, DE CONFORMIDAD A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 44 DE LA LEY DE

» ADQUISIC!ONES ARRENDAMIENTOS Y SERV!CIOS DEL SECTOR PUBLICO

CUARTA "'FORMA Y LUGAR DE PAGO» | “EL, lNSTlTUTO” SE OBLIGA A CUBR!R A “ELg
- PRESTADOR DE SERVICIOS” EL IMPORTE SENALADO EN LA CLAUSULA QUINTA

MEDIANTE UN PAGO UNICO AL INICIO DE LA ACTIVACION DE LOS SERVICIOS, POR

UN IMPORTE DE $371,920.87 (TRESCIENTOS SETENTA Y UN MIL NOVECIENTOS

'VEINTE PESOS 87/100 M.N.) MAS LA CANTIDAD DE $59,507.34 (ClNCUENTA Y NUEVE

MIL QUINIENTOS SIETE PESOS 34/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL 16% DEL

IMPUESTQ AL VALOR AGREGADO HACIENDO UN" TOTAL DE $431,428.21

M. N) SIN EXCEDER LOS 20 DlAS NATURALES SIGUIENTES A LA PRESENTACION DE
LA(S) FACTURA(S) CORRESPONDIENTE(S) DE ACUERDO AL ARTICULO 51 DE LA LEY

REUNAN LOS REQUISITOS FISCALES EN TERMINOS DEL ARTICULO 29-A, DEI/
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION EL CUAL SENALA LA OBLIGA@ DE INDICAR/

EN LAFACTURA: T -
o NUMERO DE CLAVE INTERBAN:CARIA D'E 18 DIGITOS.
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NOMBRE DEL BANCO.
NUMERO DE CONTRATO

REQUISITOS FISCALES VIGENTES
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

® © o ©

ADEMAS, DEBERA CONTENER:

e FIRMA DE (EL AREA REQUIRENTE) Y DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS”
e DESCRIPCION DEL SERVICIO, SUBTOTAL, IVAY TOTAL.

e NUMERO DEL CONTRATO, PERIODO FACTURADO, PRECIOS UNITARIOS,
IMPORTE TOTAL, IVA DESGLOSADO

AUNADO A LO ANTERIOR LA(S) FACTURA(S) DEBERAN CONTENER LA LEYENDA:
“PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION". EN EL PAGO QUE REALICE DE LA FACTURA EL
“PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA ANEXAR COPIA DEL CONTRATO ORIGINAL Y
COPIA DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

EN CASO DE QUE LA(S) FACTURA(S) ENTREGADA(S) PARA SU PAGO PRESENTE(N)
ERRORES O DEFICIENCIAS, SERA(N) DEVUELTA(S) AL “PRESTADOR DE SERVICIOS?”,
PARA SU CORRECCION, EL PLAZO DE PAGO INICIARA CON LA PRESENTACION DE LA
FACTURA CORRECTA.

EL PAGO DE LOS SERVICIOS SERAN A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA
DE FONDOS A LA CUENTA BANCARIA DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS”, POR MEDIO
DEL SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA FEDERAL QUE OPERA LA
TESORERIA DE LA FEDERAC!ON Y SE HARAN DENTRO DE LOS 20 DIAS HABILES

DEL PROVEEDOR SE REAL!ZARA A TRAVES DEL PRQGRAMA DE CADENAS
PRODUCTIVAS T , L : L

VIGENCIA. LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA DEL 01 DEE [ER

EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN SU CLAUSULADO COMO SE ESTABLECE EN
LA CLAUSULA DECIMA OCTAVA CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 54 BIS DE LA
,L.EY DE ADQUISICIONES ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

A) PROPORC!ONAR A “EL INSTlTUTO” EL SERVICIO OBJETO DEL. CONTRATO

SEPTIMA

OCTAVA

~CONFORME A LAS CARACTERIST!CAS Y DESCRIPCIONES ESTABLECIDAS EN EL

'MlSlVIO Y EN EL ANEXO UNICO.
B)  CONTAR CON EL PERSONAL PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

OBJ ETO DE ESTE CONTRATO.

OBL!GAC!ONES DE “EL INSTITUTO”- “EL INSTITUTQ” SE OBLIGA CON “ELi
PRESTADOR DE SERVICIOS” A PROPORCIONARLE TODAS LAS FACILIDADES 4
NECESAR!AS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO /
GARANTIAS. PARA GARANT!Z,ARW EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLlGAClONE
DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE~
COMPROMETE A OTORGAR UNA FIANZA QUE CONTENGA SU N@O RAZ,N
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SOCIAL, EN FAVOR DEL “INSTITUTO”, EXPEDIDA POR INSTITUCION LEGALMENTE
AUTORIZADA, HACIENDO REFERENCIA AL PRESENTE INSTRUMENTO Y
OBLIGACIONES GARANTIZADAS, POR LA CANTIDAD EQUIVALENTE AL DIEZ POR
CIENTO DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO, SIN CONSIDERAR EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO, DICHA CANTIDAD SE EXPRESARA CON NUMERO Y LETRA.
CONFORME A LOS ARTICULOS 48 FRACCION Ii Y 49 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 103 DE SU REGLAMENTO,

ESTA GARANTTA SERA ENTREGADA A “EL INSTITUTO” A MAS TARDAR DENTRO DE
LOS DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FIRMA DEL CONTRATO.

EL TEXTO DE LA FIANZA DEBERA CONSIGNAR LAS SIGUIENTES DECLARACIONES:

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA PARA GARANTIZAR TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL “PRESTADOR DE SERVICIOS” CONTENIDAS EN EL
CONTRATO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” INCUMPLA CON CUALQUIERA DE LAS
OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN ESTE INSTRUMENTO,;

B) QUE LA PRESENTE FIANZA PODRA SER CANCELADA UNICAMENTE MEDIANTE UN
ESCRITO EXPEDIDO POR “EL INST!TUTQ” Y ESTARA VIGENTE DURANTE LA
SUBSTANCIACION DE TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE
!NTERPONGAN HASTA QUE SE PRONUNCIE RESOLUC!ON DEFINITIVA  POR

ESTA FIANZA PERMANECERA EN VIG.R AUN EN LOS CASOS EN QUE “EL INSTITUTO”
OTORGUE PRORROGAS A “EL. PRESTADOR DE SERVICIDS” PARA EL CUMPLIMIENTO
DE SUS OBLIGACIONES

C) QUE LA TNSTTTUCION AF!ANZADORA SE SOMETE AL PROCED!MIENTO DE

,GARANTIA PROCEDIMIENTO AL QUE TAMBIEN SE SUJETARA PARA EL CASO DEL
COBRO DE INTERESES QUE PREVE EL ARTICULO 283 DEL MISMO ORDENAMIENTO
LEGAL, POR PAGO EXTEMPORANEO DEL IMPORTE DE LA POLIZA DE FIANZA
f"REQUERIDA il ‘

£ :D) QUE LA FIANZA GARANTIZA LA EJECUCION TOTAL DEL SERVIC!O MATERIA DEL
 CONTRATO, AUN CUANDO PARTE DE EL SE MODIFIQUE CON LA AUTORIZACION

"‘EL PRESTADOR DE SERVICIOS” SE OBLIGA A QUE EN EL CASO DE QUE EL¢
PRESENTE INSTRUMENTO 'SE MODIFIQUE EN LOS TERMINOS DE LA CLAUSULA ; )
DECIMA TERCERA, ENTREGARA DENTRO DE LOS 10 (DIEZ) DIAS SlGUlENTES A LA
FIRMA DEL CONVENIO RESPECTIVO, LA AMPLIACION DE MONTO Y/O VIGENCIA DE
LA POLIZA DE FIANZA QUE GARANTIZA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRATDASEN EL PRESENTE lNSTRUMENTO | '

LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 48, 49 Y 53 DE LA LEY DE/4/
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y EN EI///
CAPITULO VI PUNTO Il DE LAS POLITICAS BASES Y LINEAMIENTOS =
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y. SERVICIOS
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NOVENA DEVOLUCION DE GARANTIAS.- EL “PRESTADOR DE SERVICIOS” DEBERA SOLICITAR
POR ESCRITO, DIRIGIDO A LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES, AL AREA
USUARIA, QUE MANIFIESTE POR ESCRITO SI EL “PRESTADOR DE SERVICIOS”
CUMPLIG EN TIEMPO Y FORMA CON SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, DE
ACUERDO A LO DESCRITO EN EL ANEXO UNICO, EN CASO AFIRMATIVO LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES SOLICITARA A LA SUBDIRECCION DE
FINANZAS SE LIBERE LA GARANTIA CORRESPONDIENTE CON COPIA PARA EL
“PRESTADOR DE SERVICIOS”.

DECIMA SUPERVISION.- “EL INSTITUTO” A TRAVES DE LA SUPERVISION TECNICA SERA LA
RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
INSTRUMENTO, POR LO QUE, TENDRA EL DERECHO DE VIGILAR Y SUPERVISAR EN
TODO TIEMPO EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO.

DECIMA :

PRIMERA SOBRE LAS RELACIONES ENTRE LAS PARTES CONTRATANTES.- QUEDA
EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE LAS PARTES QUE SUSCRIBEN EL PRESENTE
CONTRATO EN ATENCION A QUE LA EMPRESA ORACLE DE MEXICO S.A DE C.V., SE
OBLIGA A LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA RENOVACION DE SOPORTE
TECNICO Y ACTUALIZACION SOBRE LAS LICENCIAS ORACLE, DESCRITO EN EL
ANEXO UNICO, CON LOS RECURSOS QUE LA MISMA CONSIDERE NECESARIOS PARA
EL OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO. POR LO TANTO ACEPTAN QUE EN RELACION
CON EL PERSONAL QUE TRABAJE CON MOTIVO DE LA EJECUCION DE ESTE
INSTRUMENTO LEGAL, NO EXISTIRA RELACION ALGUNA DE CARACTER LABORAL
LA EMPRESA CONTRATADA ASUMIRA LAS RESF’ONSABILIDADES QUE DE TAL
RELACION LE CORRESPONDA. POR LO QUE LA EMPRESA ORACLE DE MEXICO S.A
DE C V., SE OBLIGA A SACAR A SALVO LOS DERECHOS DE “EL INSTITUTO”

DECIMA . S Dy : T
SEGUNDA PENA CONVENCIONAL ATENTO A LO DISPUESTO POR LOS ART!CULQS 45
FRACCION XIX, 53 DE LA LEY DE. ADQUISICIQNES ARRENDAMIENTOS Y 3ER§{£§IOS
~ DEL SECTOR PUBLICO Y LOS ARTICULOS 81 FRACCION Vil, 86, 95 Y 96 DE SU
REGLAMENTO, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” CONVIENE EN QUE Sl NO PRESTA
EL SERVICIO OBJETO DE ESTE CONTRATO EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE
EN EL MISMO SE ESTABLECEN, PAGARA A “EL INSTITUTO” UNA CANTIDAD
EQUIVALENTE AL 0.5% (CERO PUNTO CINCO POR CIENTO) SIN EL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO POR DIA NATURAL DE LO INCUMPLIDO, QUE NO DEBERA

EXCEDER DEL MONTO DE LA GARANTIA A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA DECIMA

‘DEL PRESENTE INSTRUMENTO P |

DECIMA :

TERCERA MODIFlCACIDNES CUALQU!ER MODIFICACION ADICION e} VARIACION DE LOS
RAZONES FUNDADAS PUD!ERAN REAL!ZARSE AL PRESENTE INSTRUMENTO SE
PODRA HACER DURANTE LA VIGENCIA DEL MISMO, SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL
DE LAS MODIFICACIONES NO REBASE, EN CONJUNTO, EL VEINTE POR CIENTO DE
LOS CONCEPTOS O VOLUMENES ESTABLECIDOS ORIG'NALMENTE MEDIANTE
ACUERDO POR ESCRITO, FIRMADO POR LAS PARTES Y SIN ESTE REQUISITO NO
SERA VALIDA, NI SE RECONOCE NINGUN OTRO ADEUDO QUE POR ESTE CONCEPTO /7
SE PRETENDIERA RECLAMAR; CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 52 DE LA LEY DE/J)/
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERV!CIOS DEL SECTOR PUBLJED

DECIMA | L/
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