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OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES

_

4. Planeacidn inadecuada del Indicador Institucional nimero & “Tasa de Infeceidn
nosocomial por mil dias de estancia hospitalaria®, del Programa Presupuestario E025
“Atencidn a la Salud”, para los ejercicios 2022 vy 2023.

Deber ser (Fundamento Legal)

Constitucion Politica de los Estados Unidas Mexicanos

Articula 40: Toda Persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La Lay definirs las bases W
modalidades para el accesa a los servicios de salug ¥ establecera la concurrencia de Ig
Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general, confarme a o Que
dispone |z fraccion XvI del articuls 73 de esta Constitucion. La Ley definird un sisterna de salud
frara el bienestar, con el fin de garantizar |3 extensian progresiva, cuantitativa v cualitativa de
los servicios de sglud para la atencisn integral ¥ gratuita de las personas Que no cuenten con
seguridad social,

Plan Nacional de Desarrallo 2019-2024 :

EIE 1. POLITICA SOCLAL . CONSTRUIR UN PAJS oM BIENESTAR, SALUD PARA TODA LA
POBLACIGN

Principios Rectores; Honradez y harestidad, Por ef bien ge tedos, primero log pobres, No dejar
4 nadie atras, no dajar anadie fuera.

Eje Transversal 1. "lqualdad de género, no discrimingcicn & inclusian”

Programa Sectorial de Salud 2020-2024

O byjetivos:

1. Garantizar los servicios publicos de salud 2 toda Ia poblacién que no cuente con seguridad
social y el acceso gratuito a la atencion médica y hospitalaria, asi como exdmenes médicos ¥
surninistro de medicamentos incluidos en al Cornpendio Nacienal de insumoe para a Sabud.

pd

ta Direccidn Medica debeord realizar las sigulentes acciones a
afects de atender las recomendaciones determinadas,
proporcionande al Grgano interno de Contral [a evidencia
docurnental que asl lo acredite:

Recomendacién Al Desem peiio:

o

1

Realizar |as gestiones de rmanera colegiade con las
dreas @ su carge, con el propdsita de que las metas
programadas s provectsr tomands en
consideracién las causas v condiciones identificadas
en les reportes  periddicos  del  indicadar 14
institucional con las variables | ¥ 2, las cuales tendran
gue ser alcanzables y medibles, mismas que perrmitan
verificar el anlisis de! compartamiento del indicador
¥ 12 determinzacidn de las metas provectadas para
2024 vy éstas sean reportadas 2 las instancias
cofrespondientas
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IGNACIO GHAVEZ

DE LA GESTION PUBLICA

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVAS

ORGANCQ INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO NACIONAL DE GARDIOLLOGIA

AUDITORIA INTERNA, DESARROLLO Y MEJORA

HOUA, ZDES
ACTO GE FISCALIZACHIN: T3
HUMERD DE HALLAZGO: 4
MONTQ FISCALIZABLE: MA
MONT O FISCALIZADD: TS
MCNTO POR AGLARAR: NA
MONTO POR RECUFERAR: MNIA,

Ente: Instituto Nacional de Cardiologia lgnacio Chavesz

Sector: Salud

| Clave del Programa: 800

Unidad Fiscalizada: Direccidn Médica f Direceidon de Enfermeria

Nombre del Programa: "Al Desempefio”

HALLAZGO

OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES

2. Incrernentar la eficiencia, efectividad v calidad en los procesos del Sisterna Macional de Salud
[5MS} para carresponder a una atencidn integral de salud pdblica v asistencia social que
garantice los principios de participacidn social, competencia técnica, calidad médica,
pertinendcia cultura y trato no discrirninatorio, digno v humano.

Programa Institucional del INCARD 2020-2024
Objetivo prioritario; Aumentar el bienestar secial e igualdad mediante la atencidn de la
demanda de servicins medicos especializades de calidad en el drea cardiovascular.

Programa de Trabajo 2022 del INCARD

Ctorgar atencién madica del mas alto nivel basads en la preparacian y actualizacisn continua
del personal médice, asi como de su participacidn en prayectos de investigacion.

Presupuesto Ejercida para los ejercicios 2022 y 2023 del Programa Presupuestaric E0235
“Atencién a la Salud”™

2022 1,910,862 3a1.00
2023 1,400,090,896.00 [cifta aproxirmada = septiembre 2023)

Ley de Planeacion

Articulo 20.- La planeacién. debers |lsvarse a cabo cormo un medio para el eficez desempefio
dela responsabilidad del Estado sobre el desarrollo equitative, incluyentes, inteqral, sustentable
y sostenible del pais, con perspectiva de Interculturalidad v de género, y deberd tender a la
consecucion de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales, ambisntales vy econdrnicos
contenidos en la Constitucian Politica de los Estados Unidos Maxicanas.

Articuls 17 - Las entidades paraestatales deberan:
l1.- Elaborar sus respectivas programas institucionales, en los tErmings pravistos an esta Ley, la
Lev Federel de |as Entidades Paraestatales o, &b sU caso, por las disposicionss gus regulishn su

Responsable del Area Fiscalizada v
de la ImplementaciGn de Acciones

Cerdeira
Instituto Nacional de
Cardiclogia lgnacio Chavez

Enlace del Acto de Fiscalizacion 7/2023

Institute Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Fecha de elaboracion: 14 de diciembre de 2022,

Fecha compromiso para las justificaciones y aclaraciones:

21 de febrero de 2024.
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QBSERVACIONES/RECOMENDACIONES |

arganizacion y funcionamients, atendiendo a I1as previsiones cortenidas en el programa
sectorial correspondiente observandn en v conducente laz variables ambientales,
ecandtnicas, sociales v culturales respectivas;

Wi Verificar periddicamente la relacion que guarden sus actividades, as’ cormo los resubadns
de su gjecucidn con los objetivas ¥ prigridades del programa institucional.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Articula 24.- La programacion ¥ presupuestacion del gaste ptiblico comprende:

.. Las actividades que deberan realizar las dependeancias y entidades para dar curnplimiento g
los ohjetives, politicas, estrategias, prioridades ¥ metas con base en indicadares de
desernperio, contenides en los programas que s detivan del Plan Nacional de Desarrollo ¥, en
su casn, de las directrices que el Ejecutive Federal expida en tanto se elabore dickhs Plan, e las
términos de la Ley de Planeacidn:

ALCUERDD par 2l que e emiten las Disprosiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion
Ceneral en Materia de Control Interno,

TITULO SEGUNDD, CAPITULQ |, Disposicicn 3, Norma tercera, Numerales 10, 10.01 y 10.02

10. Disefiar actividades de control- La Adrninistracidn debe disefiar, actualizar ¥ Qarartizar la
suficiencia e idoneidad de las actividades de control establecidas para legrar os objetivos
institucionales. En este sentido, ex responsable de que existan controles apropiadas para hacer
frente a los riesgos gue se encuentran presentes en cada uno de los processs institucionales,
incluyenda 1os riesgos de COIMUpCian, .

10.01 La Admiristracién debe disefiar actividades de control [polticas, procedimisntos,
técnicas y mecanismos} en respuesta a los riesgos asociados con los ohjstivos institucionalag,
a fin de alcanzar un contrel interne eficaz y apropiade.
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Ente; Institute Nacional de Cardiologia lanacio Chavez : Sector: Salud | Clave del Programa: 800

Unidad Fiscalizada: Direccidn Médica f Direccidn de Enfermeria Nombre del Programa: "4 Desempefio”
| HALLAZGO | OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES ]

10.02 La Administracién debe disefiar 1as actividades de control apropiadas para asegurar el
correcte furcienarniento del control interns, las cuales ayudan al Titular ¥ 2 la Administracion
a curmplir con sus responsabilidades vy a enfrentar apropiadamente a los riesgos identificados
eh la gjecucion de los procesos del control interno, entre otras:

= Revisiones per la Adrministracion del desempeda actual, 3 nivel funcidn o actividad.
Administracidn del capital hurnana,
Cantrales snbre 2l procesamiento de la infarrnacion.
Controles fisicos sobre los actives v bienes vulnerabiles.
Establecimiento ¥ revisidn de normas e indicadores de desempends.
Segregacion de funciones,

TITULC CUARTO, CAPITULS 1V, Disposicidon 47, fraccién VI, inciso a)

al Programas Presupuestarios- Se deberdn identificar & imformar los  programas
presupuestarics que representen =l 80% del presupuesto original de la institusion v muestren )
variaciones superioras a 10 puntes porcentuales al comparar: {11 el presupuests gjercido contra - :
el modificade ¥ (2] el cumplimiento de las metas alcanzadas contra las programadas, ) -
sefialando las causas, rissgos v accionas especificas a seguir para suU regularizacisn. V

Lineamientos para el Reporte de Metas de Indicadores Presupuestales emitidos por la
CCINSHAE, Numeral 15

sustantiva de la Institucidn Ceordinada sefale clammente las causas: los efectos o
implicacionss para la poblacién o para la institucion y cémo se mejoraran los resultados, con
el establecirmiant de las acciones preventivas o correctivas necesarias para hacer uso eficierte
¥ responsable de los recurses presupuestarios asi comeo las causas 3 las variacionas cuando la
variable dos alcanzada es diferente a la programada, Una variacién reievante es la que
presenta un inclumplirmients mavoer o menaor al 10% de la meta, tanto en el resultado del
indicadar comao en los valares de las variables. No se consideraran para su revisidndy

(et | *

15. En caso de incumplimients del indicador ¢ de sus variables, es mecesario que el drea ’ w
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consolidacidn aguellos reportes cuya informacién no cumpla con la explicacian de las
variacionss.

Matriz de Indicadores pzra Resultados de los ejercicas 2022 ¥ 2025 (MIR) del Programa
Presupuestario EQ23 “Atencion a la Salud™

Indicadar Institucional ndmera 14 denominada "Tasa de [nfeccidn nosocoiTia] par mil dias de
estancta hospitalaria”, correspondiente ai Programa Presupuestario EO23.

Ficha Técnica del Indicador Institucional ndmerc 14 “Tasa de Infeccidon hosocomial por mil
dias de estancia hospitalaria”, correspondiente al Programa Presupuestaric EO23.
FORMULA: VARIABLE T/ VARIABLE 2 X 1000

Vi Ndmere de episodios de infecsiones nesscomiales registrados en el periodo de reporte.
W2 Total de dias estancia en el periodo de reporta,

Hecheos

Be la informacidn proporcionada por el srea fiscalizads se detectd lo siguiente:

D acuerda a la Matriz de Indicadores para Resyltados correspondiente a las efercicios 2022 ¥

2023 del Programa Presupuestario EO23 "Atencion a Ja Salud’, == proyectaran los siguientes
porcentajes para ef cumplimiento de metas: :

ANG META ANLIAT
PROYECTADA

2023 9.0

2023 75

Asi misme, se repartarcn las siguientes cifras al cierre del gjercicio 2022 y al tercer trimastre de
2023, con sus respectivas variaciones:
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T 7 INSTITUTO NACIONAL DE CARDIOLOGIA ACTO DE FISCALZACION: 72023
= FUNCION PUBLICA b _ IGNACIO CHAVEZ R e MALLA2GA: NA
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Unidad Fiscalizada: Direccion Médica f Direccidn de Enfermeria

Nombre del Programa: "Al Desempefio”

Se observa gue la variacidn de I meta programada es superior al 10% en ambos gjercicios, lo
gue implica que el indicadar % haya reportade en semaforo rojo, va que existieron variaciones
en |as cifras reportadas de las dos variables que componen = indicador, en donde los valores
pregramados estuvieron por debajo de los valores aleanzados, como ze muestra:

VARIABLE 1 VARIABLE 2

META ACUMULADA, META ACUMULADA
ANG PROGRAMADA REALIZADA PROGRAMADA, REALIZADA
200432 425 08 &7 114 C1 678
2023 263 236 35,2689 %2 Z7T0

Los resultados presentados para el glercicio 2022 indican que la institucion realizd una
nadecuads pleneacidn con adecuado desempaio en fas actividades, Jo que se interpreta
come false negative, de conformidad a lo establecido en los Lineamientos para el Reporte de
Metas Indicadores Presupuestales de la CCINSHAE.

Refarante al ejercicia 2023, se cuenta con inforrmacicn al tercer trimestre, en donde se aprecia

que s ajustd la rmeta programada con relacidn al sjercicio 2022 no ohstante, el indicador

continda en semdfora rajo ya gue la meta programada se curnplid al 74.7%, existiendo una

diferencia de 283%, por lo gque persiste |3 inadecuada plansacisn con adecuado desermpefo
en las actividades, la cual fue determinada al cierre del gjercicio 2022,

Cabe mencionar que en los reportes de armbos efercicios se adjuntaron las explicaciones de las
vatiaciones de las variables, cbservande que el Instituto continua presentando las mismas

L HALLAZGO [ OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES |
ANG META C1PMPLIDA, META CUMPLIDA VARIACION DE LA META
EM % PROGRAMADA
plerrl 74 B7RB T22%
2033 56 Tt 25.5%

Zﬁa o] “u 56
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CaUsas en [as variaciores, o que proveca que e indicadar siga reportdndose en semaforo rejo,
sin embargo &l efecto y las impilicaciones Para [a insthucion ¥ para la poblacién sean positivas,

Con el fin de verificar la confiabilidad de las cifras reportadas de las variables 1 v 2 del indicador
instituciornal mMdmero 14 para los gjercicios 20022 v 2023, ol srea fiscalizada proporciond los
infarmes rmensuales generados por ¢l Comiteé de Control de Infecciones Nosocomiales ¥
reportadas a la Subdireccitn de Planeacion, por lo Que a2 concluye que las cifras son correctas,

Respecto a la evaluacion del Programa EQ23 “Atencidn 2 |a Salud", en especifico al indicadcrl
institucional ndmern 14 v a lore portada por &l Comité de Contral de Infecciones Nosocemiales
g la Subdireccicn de Pianeacian, con el propsite de evaluar |a eficacis, eficiencia ¥ Economia
correspondiente al Departamenta de Cirugia v su incidensia en el Indicadar institecional que
nos ocupa, se solicita especificar la fuente de financiamients (desglose de recursos propios o

fiscales) de cada interverncion pregramada ¥y realizada para determinar la forma &N gQue sg
financiaron.

Al respectn, mediante Nota Informativa, &l Jefe del Depararmento de Cirugia, hiza del
conccirmients de este Organo Interno de Control ia siguiente infarmacian que le hizo llegar la

Los recursos sfercidos en of afio 2022 se infarmaron Ror fuente de financiamiento fiscal y
Fropies, por capitulo v particls presupuestal entre fos gue estan: ef capitulo 1O00 Sendcios
Parsanalos, 2000 Matsrinles ¥ SLministros, J000 Sendoias Cenargies, 5000 Sianes Musbles o
inmuebles y 6000 Ofra Foblica Parg jos Procedimiantos quirdngicos programados, realissdos
&7 &f glercicio 2032 que raports usted en of FESLIMEN Bnoxo, no es posible determinar gue
INSUMOS © SerVicios especilicos con su fuente de fnanciamiento {fTscales y prapios) fueron

apficados a cads procedimiento guirdrgice, debide a que fas contrataciomes de fos

diferentes insumos y servicios se roglizarn de manera gicbal para todos los seryicios gyue
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presta ef Instituo. Lo que 57 es posible comunicarle, ev gue todo ef recurso efercida en of afio
2022 para fos procadimisntos médicos realizados por el instituto, fueron aplicedos al Programa
Prasupuesta! FO23 Prestacidn de sandoios en los diferentes niveles de atencidn 3 iz salud ™

RAespacto al gercicic 2023, no e cuents con informacién previa, ya que los recursos
presupuestales continlan gjerciéndose, por lo que adn no estd dispoenible 125 cifras definitivas
que se presantan para la Cuenta Pdblica

Conclusian

Las cifras reportadas de las metas programadas y de las variables 1 y 2, al cierre del ejercicio
2022 y al tercer trimestre de 2023 del indicador institucional ndrmers 14 “Tasa de Infeccidn
nosecamial por mil dias de estancia  hospitalaria®, correspondiente al  Programa
Presupdestario E023 "Atencidn a la Salud”, indican gque la planeacisn sigue siend o inadecuads,
le gue implica que &l indicader referida continda reportdndose an seméfara rajo; por lo que se
hace necesario considerar |z planesacidn o reprogramacidn de lss metas - programadas
institucionales, de conformidad a las causas y condiciones identificadas, con el propdsito de
cumplir con las mismas

Asimisma, no fue posible estimar el costo de cada intervencion fquirdrgica realizada por el
Departamento de Cirugia, con el propdsito de determinar |a eficacia, eficiencia y economia dal
area refetida, ya que los recurses del Programa Presupuestario EO23 “atencidn a |z saludse
gjercen de manera global para el total de los procedimientos médicos realizados por &l
Institute Macional de Cardiclogia Ignacio Chavez
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