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3. El inventario de bienes muebles, incumple la normatividad aplicable.
Deber ser (Fundamento Legal)

* Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales.

Articulo 207.- Los Oficiales Mayores o equivalentes y los 6rganos de gobierno de las Entidades
emitiran los manuales para la administracion de bienes muebles y el manejo de sus
almacenes. Dichos manuales contendran como minimo la descripcién de las actividades,
procedimientos, formatos e instructivos que se requieran en cada caso y precisaran dentro de
sus objetivos y metas, entre otros, los criterios que permitan el eficiente y racional
aprovechamiento de los inmuebles destinados al almacenamiento de los bienes muebles con
que cuenten, asi como su control y resguardo adecuado.

Fraccion Il. La realizacién de inventarios fisicos totales cuando menos una vez al afio y por
muestreo fisico cuando menos cada tres meses.

¢« Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos Materiales '
Servicios Generales

Numeral 5.6 Almacenes. Confiabilidad de los inventarios. Periodicidad Trimestral. Para los
bienes instrumentales, se establecerd como muestra el 10% de las dreas en las que se efectud
la revision fisica del inventario en el trimestre.

Numeral 5.6.3. Actualizacién de Inventarios. Objetivo 1. Verificar que el acomodo, la ubicacién,
el estado fisico y los saldos de existencias de los bienes almacenados, asi como la asociacién
de la descripcién técnicay su cédigo identificado, guarden congruencia con sus controles, para
proporcionar informacién confiable que apoye la toma de decisiones.

¢ Bases Generales para el Registro, Afectacién, Disposicién Final y Baja de Bienes

La Subdireccidén de Recursos Materiales debera realizar las
siguientes acciones a efecto de atender las recomendaciones
determinadas, proporcionando al Organo Interno de Control

la evidencia documental que asi lo acredite;
Recomendacién Preventiva:

1. En lo sucesivo deberan girarse oficios a las areas sin
establecer fechas especificas para el levantamiento del
inventario, a fin de dejar evidencia del procedimiento.

2. Llevar a cabo el levantamiento del inventario anual al
100%, muestreos trimestrales del 10% de todas las &reas,
dejando evidencia de las acciones y procedimientos
encaminados a asegurar la confiabilidad y calidad de los
inventarios, establecidos en el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

Remitir oficios a las dreas administrativas del Instituto a
finde que informen de manera mensual al drea de Activo
fijo y Servicios sobre cualquier movimiento de bienes
asignados a las personas servidoras pUblicas o cambio de
resguardatario, a fin de estar en posibilidades de
mantener actualizado el inventario.

3. Actualizar el Procedimiento 2 para el alta por adquisicién
y donacidn, identifieaclén, registya y generacion de vale

Muebles del Institusg Nacional de Cardiologia “Ignacio Chavez"
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DECIMA SEGUNDA - La Direccién de Administracién establecera las medidas necesarias para
realizar inventarios fisicos totales cuando menos una vez al afio y por muestreo fisico cuando
menos cada tres meses, cotejando los bienes contra los registros en los inventarios.

¢ Manual de Procedimientos del Area de Activo Fijo y Servicios

2.- Procedimiento para el alta por adquisicién y donacién, identificacién, registro y
generacién de vale de resguardo.

Propésito. Establecer los lineamientos y mecanismos para el registro y control de los bienes
muebles propiedad del Instituto, por concepto de altas por adquisicidn y donacién, a través de
su inspeccidn fisica, identificacién por medio de plaqueo y generacién de vales de resguardos,
con el objeto de proteger el patrimonio institucional.

de resguardo, numeral 311, para que en lugar de generar
un resguardo por cada bien, se genere un listado de
todos los bienes asignados a cada persona servidora
publica el cual deberd ser proporciocnado mediante
correo electrénico institucional al resguardatario,
recabando el acuse correspondiente, a fin de no generar
costos en su reproduccion.

4. En el casode los bienes que no puedan ser identificados,
es necesario solicitar a las dreas responsables de su
resguardo relacién de equipo que contenga tipo de bien,
descripcion del bien, nombre y cargo del resguardatario,
firma, fecha, etc. Asi como implementar mecanismos de
control alternos para que el Area de Activo Fijo y Servicios
pueda constatar la totalidad de las existencias de los

Numeral 4.13 Recaba las firmas en los vales de resguardo del responsable y resguardatario del bienes.
bien y posteriormente del Subdirector de Recursos Materiales y personal adscrito al Area de
Activo Fijo. .
Numeral 4.15 Entrega mediante listado, copia de los vales de resguardo a las éreas a las que
fueron asignados los bienes muebles,
6.- Procedimiento para el levantamiento fisico del Inventario General de Activo Fijo
Numeral 4.2 Envia a todas las dreas del Instituto, oficios con fechas establecidas para la
realizacién del inventario fisico Responsable del Area Fiscalizada y
de la Implementacién de Acciones N
Hechos
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Del anélisis a la informacién proporcionada mediante oficio INCAR-DG-DA-SRM-659-2023
referente al levantamiento del inventario 2022, al cuestionario de control interno aplicado a la
responsable del Area de Activo Fijo y Servicios y de la fevisién fisica de la muestra aleatoria del
inventario, se determiné lo siguiente:

1.

Se solicitaron los oficios enviados a las &reas para el levantamiento fisico del inventario |
anual. Al respecto, se informd que “dada /a operacion del Instituto donde el acceso a
las dreas de hospitalizacion e investigacion que representan ef 90% def inventario estd
supeditado a las actividades o urgencias que se presenten con el dia a dia, resulta
inoperante el enviar oficio informando la programacion del inventario para una
determinada fecha o que les indiquen los dias para entrar porque estas no se cumplen,
por lo que se entabla una comunicacion diaria para que se les indiquen los horarios
diarios en que pueden entrar”. Por lo anterior, no se dio cumplimiento a lo establecido
en el numeral 4.2 del Procedimiento 6 para el levantamiento fisico del Inventario
General de Activo Fijo del Manual de Procedimientos del Area de Activo Fijo y Servicios.

Se solicitd evidencia documental de las inconsistencias derivadas del levantamiento
del inventario anual y muestreos fisicos trimestrales de activo fijo (bienes obsoletos, no
localizados, acreditados, scbrantes, etc), proporcionando Programa de Trabajo
trimestral el cual se realiza al 100%, Actas administrativas de inicio y cierre de
levantamiento fisico de inventario 2022 y una relacién de bienes no localizados por un
valor de $20,205.00.

Lo anterior confirma que no se llevé a cabo un inventario anual al 100% asi como
muestras trimestrales del 10%, y evidencia de las acciones y procedimientos
encaminados a asegurar la confiabilidad y calidad de los inventarios establecidos en el
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales, Numerales 56. Confiabilidad de los . inventarios y 56.3.

Actualizacién%f}ntarios.

/

L.C. Alejandr6 Alatorre Hernandez
Subdifector de Recursos Materiales del
Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio Chavez

Enlace del Acto de Fiscalizacién 5/2023

<\\ﬁ

L.C. Fabiola Lérena Morales Martinez
Soporte Administrativo “C" adscrita al Area de Activo Fijoy
Servicios del Instituto Nacional de Cardiologia Ignacio
iChavez,

Fecha de elaboracién: 28 de septiembre de 2023

Fecha compromiso para las justificaciones y aclaraciones:
30 de noviembre de 2023,
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3. En el cuestionario de control interno, la responsable del drea manifesté que no se
entregan copias de los vales de resguardo a los servidores publicos a los que se les
asignaron los bienes muebles; lo anterior por motivo de los costos implicitos al generar
un resguardo por cada bien, en su lugar se entrega un listado de los bienes asignados
a las dreas, con firma del personal del Area de Activo Fijo. Lo anterior contraviene lo
establecido enlos numerales 413y 415 del Procedimiento 2 para el alta por adquisicién
y donacién, identificacion, registro y generacion de vale de resguardo.

Afin de dar cumplimiento a la normatividad sin generar costos es necesario actualizar
el Procedimiento 2 para el alta por adquisicién y donacién, identificacion, registro y
generacién de vale de resguardo, numeral 3.1, para que en lugar de generar un
resguardo por cada bien, se genere un listado de todos los bienes asignados a cada
persona servidora publica el cual deberd ser proporcionado mediante correo
electrénico institucional al resguardatario, recabando el acuse correspondiente.

4. Por otra parte, derivado de la revisidon fisica efectuada de la muestra aleatoria del
inventario, se observé que el instrumental médico no puede ser emplacado por las
caracteristicas propias de los bienes, razén por la cual no se pudo constatar la
veracidad de su control e identificaciéon. Por lo anterior, se observa no se dio
cumplimiento al propésito establecido en el Procedimiento 2 para el alta por
adquisicidn y donacién, identificacién, registro y generacidn de vale de resguardo.

5. Con oficio INCAR-DG-DA-SI-0021-2022 del 10 de enero de 2022 la Subdireccién de
Informatica solicité al Subdirector de Recursos Materiales la baja de una unidad
inteligente de disco externo para almacenamiento de datos con un costo de
$17280,326.00 y con placa 35265, que fue siniestrado el 12 de diciembre de 2015 segun
consta en Acta Circunstanciada de Hechos anexa al oficio UIC,16.0045 del 13 de enero
de 2016 mediante el cual la Subdireccién de Informética solicité se realizara el reporte
conveniente a la Aseguradora para su reposicién. Dicho bien fue dado de bAja de los
registros contableg)dd| Instituto en enero del ejercicio 2022 por ajust ntable. Esta
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situacion refleja deficiencias en el proceso de actualizacién del inventario ya que el
bien referido se reporté como parte del activo fijo durante 6 afios, asi como falta de
confiabilidad en las cifras reportadas.

Conclusién

El drea de Activo Fijo y Servicios no llevé a cabo el levantamiento del inventario anual 2022 y
los muestreos trimestrales conforme a la normatividad establecida.

No se entreg6 copia de los vales de resguardo a los servidores publicos a los que se les
asignaron los bienes muebles conforme a lo establecido en el Manual de Procedimientos del
area fiscalizada. ’

No se constaté la veracidad de la identificacién y control de los bienes de instrumental médico.

Se detectaron deficiencias en el proceso de actualizacién del inventario ya que se reportd
contablemente durante varios ejercicios un bien siniestrado, lo que deriva en la falta de

confiabilidad de las cifras reportadas.
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